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Grußwort

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Leserinnen und Leser,

in Augsburg lässt es sich gut leben. Gute Arbeits-
bedingungen, vielfältige Freizeitangebote und eine 
familienfreundliche Infrastruktur: Augsburg ist vor 
allem auch für Familien sehr attraktiv.
Wie großartig, dass die Stadt Augsburg so viel un-
ternimmt, um die Familien in Augsburg zu unter-
stützen und die Augsburger Familienfreundlich-
keit zu stärken. 15 Familienstützpunkte! Das sind 
die meisten Familienstützpunkte bayernweit! Die Famili-
enstützpunkte sind in Augsburg fest verankert, und wenn 
Augsburger Familien Rat brauchen, finden sie ihn direkt in 
ihrer Nähe. Die Angebote sind umfangreich und beliebt: 
Kurse für Kinder und Eltern, Vorträge, Workshops, regelmä-
ßige Treffen, bei denen Freundschaften zwischen den Fami-
lien entstehen. Was für wertvolle Angebote!
Die Familie ist das Erste, was wir haben. Indem wir sie stär-
ken, sorgen wir für eine gute Zukunft der ganzen Gesell-
schaft. Familien verbinden die Generationen miteinander. 
Wenn Eltern ihren Kindern ein Gefühl für Verantwortung 
und Gemeinschaft vermitteln, verinnerlichen und beherzi-
gen die Kinder diese Werte. Der Bayerischen Staatsregie-
rung ist es daher sehr wichtig, die Familien zu stärken, sei 
es mit dem Bayerischen Familiengeld, einer guten Kinder-
tagesbetreuung oder den Familienstützpunkten.
Die Broschüre FamilienLeben der Stadt Augsburg zeigt den 
Familien ganz konkret, welche Leistungen und Angebote 
sie vor Ort in Anspruch nehmen können. Sie ist ein wich-
tiger Lotse, und ich bin überzeugt: Sie wird weiterhin dazu 
beitragen, dass sich die Familien in Augsburg wohl- und 
zuhause fühlen.

Ihre

Carolina Trautner
Bayerische Staatsministerin
für Familie, Arbeit und Soziales

 



Grußwort

Liebe Leserin, lieber Leser, 
liebe Eltern,

gemeinsam den Alltag meistern, 
neben der Berufstätigkeit und 
dem Haushalt die bestmögliche 
Betreuung der Kinder organisie-
ren, schöne Momente festhalten 
und schwierige Phasen zusam-
men durchstehen – das alles ist 
Familienleben. Mit viel Freude, 
aber natürlich auch mit vielen He-
rausforderungen, die das Leben 
in unserer Gesellschaft, nicht nur 
in Coronavirus-Zeiten, bietet. Fa-
milie hat viele Gesichter, von Ein-
Elternteil-Familien über Patch-
work- und Regenbogen-Familien 
bis hin zur „klassischen“ Familie. 
Sie ist unser stärkstes Netzwerk: Hier knüpfen wir unse-
re ersten sozialen Beziehungen und sind damit Teil einer 
lebenslangen Verantwortungsgemeinschaft. Familie stiftet 
für viele Menschen Zusammenhalt – über Generationen 
hinweg und für unsere Gesellschaft im Ganzen. Familie 
kann auch ein Rückzugsort sein. Sie legt ein Fundament für 
jede und jeden von uns und – in den meisten Fällen – den 
Grundstein für ein gelingendes Leben.
Augsburg ist eine Stadt, die Familien eine hohe Lebens-
qualität bietet: Kindern und Jugendlichen lässt sie viel 
Raum für Entdeckungen. Eltern setzen auf die vielen 
Möglichkeiten, Familie und Job unter einen Hut zu bekom-
men und schätzen genauso wie Großeltern die zahlreichen 
Freizeitmöglichkeiten auf Spielplätzen, in Parks und in der 
umliegenden Natur. Unser familienfreundliches Angebot 
haben wir kontinuierlich ausgebaut und den Bedürfnissen 
der Eltern in unserer Gesellschaft angepasst. Es umfasst 
vielfältige Beratungs- und Unterstützungsangebote, an-
gefangen von solchen, die sich an Eltern Neugeborener 
richten („Herzlich willkommen, Augsburger Kinder!“) bis 
hin zu Erziehungsberatung, der aufsuchenden Arbeit des 
Sozialdienstes, aber auch zum Ferienprogramm „Tschamp“, 
der Unterstützung der offenen Jugendarbeit und vielem 
mehr.     
Dabei ist uns bewusst, dass wir uns weiter verbessern 
können und deshalb setzen wir uns als Stadt für die Zu-
kunft verstärkt das Ziel, Familien in ihrer ganzen Vielfalt zu 
fördern und zu unterstützen, wo immer dies möglich ist. 

Wir bauen zum Beispiel die Kinder-
tagesbetreuung bedarfsgerecht und 
qualitativ hochwertig aus. Und wir 
stärken Eltern mit weiteren Be-
treuungsangeboten für Kinder und 
unterstützen sie in ihrer Erziehungs-
kompetenz – durch Information, 
Beratung und Angebote zu allen 
relevanten Themen. Dazu dienen 
auch unsere Familienstützpunkte in 
vielen Stadtteilen. Hier finden Sie 
im Bedarfsfall direkte Ansprech-
personen zu allen Fragen rund um 
Kinderbetreuung, Erziehung und 
Familienleben. Dieses gemeinsame 

Angebot von Stadt und freien Trägern wird kontinuierlich 
ausgebaut.
Wir wollen Mut und Lust machen auf Familie – und des-
halb steht die Stadt Augsburg den Familien in jeder Le-
bensphase zur Seite. In der vorliegenden Broschüre finden 
Sie wertvolle Informationen zu diversen Themen wie 
Schwangerschaft, Pubertät, Wohnangebot, Berufsleben, 
Freizeit, Gesundheit und Hilfe im Notfall. Dazu finden Sie 
hier auch die Beratungs- und Anlaufstellen mit Ansprech-
personen, den jeweils passenden Link, Kontaktadressen 
und hilfreiche Tipps zum Familienleben. 
Mit dieser Broschüre wünschen wir Ihnen viel Freude auf 
der Entdeckungsreise durch unsere familienfreundliche 
Stadt Augsburg!

 Eva Weber
 Oberbürgermeisterin

 

 Martin Schenkelberg   
 Referent für Soziales, Familie, Pflege, 
 Generationen und Inklusion





Vorwort FamilienLeben

Was ist Familie!?  – darüber lässt sich trefflich diskutieren: 
Über ihre Bedeutung für den Einzelnen und für die Stadt-
gesellschaft, über ihre Vielfalt in den Familienmodellen 

und Lebensformen, und damit 
auch über das, was denn Familie 
„eigentlich“ ausmacht… Fakt ist, 
das traditionelle Familienmodell 
– Mutter, Vater, Kind – ist auch 
heute das mehrheitliche Famili-
enmodell in Deutschland und in 
Augsburg. Aber die Häufigkeit 
gelebter Varianten nimmt stetig zu. 
In allen Familienmodellen können 
Kinder leben, lernen, spielen und 
heranwachsen, pubertieren und 
erwachsen werden. Wir sind als 
Amt für Kinder, Jugend und Fami-
lien für alle Eltern, Kinder, Jugend-

liche und junge Erwachsene da und ansprechbar. Täglich 
begegnen uns unterschiedliche Lebensrealitäten und 
Anforderungen an Familien. Das gilt für Eltern und Kinder 
gleichermaßen. Deshalb richten sich die Informations-, Be-
ratungs-, Unterstützungsangebote, die Hilfen und Schutz-
maßnahmen an Eltern und deren Kinder. Sie ziehen sich 
zeitlich von der Geburt bis in das Erwachsenenalter der 
Kinder und haben zum Ziel, das jeweils selbst bestimmte 
„FamilienLeben“ und damit gezielt das Leben der Kinder 
bestmöglich zu fördern, zu unterstützen und wo notwen-
dig auch zu schützen. Dabei folgen wir der Überzeugung, 
dass wir so früh wie möglich zur Stelle sein wollen, um 
damit der Entwicklung der Kinder zur rechten Zeit den 
„passenden“ Support zu geben, immer unter Beachtung 
des Erziehungsprimats der Eltern. Dabei wollen wir alters-
angemessene Selbstbestimmung und Selbstwirksamkeit 
achten und den Entwicklungsrisiken und Gefahren vor-
beugen. Sie sehen schon, das kann in Einzelfällen päda-
gogisch eine „Gratwanderung“ werden, die sich in einem 
gesetzlich normierten Rahmen vollzieht.
Dann beobachten wir soziale Belastungsfaktoren wie z.B. 
eine Zunahme an Familien, in denen Kinder in Armut 
aufwachsen, aber auch emotionale Verarmung bis hin 
zur Vernachlässigung. Dabei spielt die Vereinbarkeit von 
Familie und Beruf zusammen mit dem wohnungs- und 
wirtschaftlichen Druck des Lebens in einer Großstadt eine 
Rolle. Über den Einzelfall hinaus leitet sich hier für die Ju-
gendhilfe die Aufgabe ab, die Interessen der Familien und 
Kinder zu vertreten und in deren Sinne Einfluss auf die 

Rahmenbedingungen für eine familienfreundliche Stadt zu 
nehmen. 
Familie bleibt der Ort, an und in dem sich wichtige Erfah-
rungen von Kindern vollziehen. Ein gutes Familienleben 
bleibt Wunsch bei jungen Menschen auch heute und zwar 
schichtübergreifend, wie die aktuelle Shell-Jugendstudie 
(2020) herausstellt. Familien brauchen unseren gesell-
schaftlichen Schutz, Begleitung und Unterstützung. 
Augsburg ist hierfür gut aufgestellt! 
Das Amt für Kinder, Jugend und Familie steht mit viel-
fältigen Angeboten an der Seite von Familien. Werdende 
Eltern können sich beispielsweise in allen Fragen der 
Entwicklung, Förderung, Erziehung und Betreuung ihres 
Kindes beraten lassen, wir bieten Erziehungskurse und of-
fene Gesprächskreise in Elterncafés an den Familienstütz-
punkten. Die Kindertagesbetreuung wird intensiv als ganz 
wichtiger Baustein für die Entwicklung der Kinder ausge-
baut. Wir sind mit Jugendsozialarbeit an Schulen präsent, 
Jugendliche finden pädagogisch gestaltete Freizeitangebo-
te, offene Räume und Treffpunkte, Jugendkultur und Feste 
in den Jugendzentren / Jugendcafes und Eltern können 
in kritischen Lebensphasen z.B. bei Trennung, Scheidung 
oder Erziehungssorgen um Beratung nachfragen und Hil-
fen beantragen. Wir achten in unserer Arbeit auf inklusive 
Ansätze, die Teilhabechancen eröffnen und auf Genderge-
rechtigkeit.
In der vorliegenden Broschüre finden Sie Informationen 
zu den Augsburger Angeboten der Kinder- und Jugendhil-
fe und zu vielfältigen weiteren Familienthemen, schnell, 
übersichtlich und gut sortiert.
Wir freuen uns sehr, dass die Broschüre bei allen die in 
„FamilienLeben“ so großen Anklang findet. 
Ich wünsche Ihnen viel Freude und Informationsgewinn 
beim Lesen!

Amt für Kinder, Jugend und Familie
Ihre Amtsleitung

Joachim Herz
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SCHWANGERENBERATUNG UND -TREFFS

Vor Ihnen liegen einmalige und zugleich aufregende 
Wochen und Monate. Nutzen Sie neben den regelmäßigen 
Besuchen bei Ihrem Frauenarzt auch die Beratungszentren, 
in denen Sie bei Fragen rund um die Entwicklung des un-
geborenen Kindes und die bestmögliche Vorsorge kom-
petent begleitet werden. Hier finden Sie viele praktische 
Service-Stellen, die Sie dabei unterstützen, Ihre Schwan-
gerschaft entspannt zu genießen.

Staatlich anerkannte Beratungsstelle für 
Schwangerschaftsfragen
pro familia Augsburg e.V.
Deutsche Gesellschaft für Familienplanung, Sexualpäda-
gogik und Sexualberatung Augsburg e. V.
Hermanstraße 1
86150 Augsburg
Telefon 0821/450362–0
www.profamilia.de/augsburg
www.facebook.com/profamiliaAugsburg
www.twitter.com/profa_augsburg
Haben Sie Fragen und Informationsbedarf zu: 
Familienplanung und Verhütung/unerfülltem Kinder-
wunsch/Schwangerschaftskonfliktberatung (nach §§ 218 
und 219 StGB)/Schwangerschaft und Geburt (finanzielle 
und gesetzliche Ansprüche und Hilfen), Elternsein mit 
Kleinkind (Elterncoaching)/Hebammensprechstunde/Zwil-
lingstreff/Informationen und Hilfestellung zur Vertraulichen 
Geburt.
Wir beraten, informieren und begleiten Sie kompetent 
und respektvoll, unabhängig von Religion, Geschlecht und 
Nationalität. Die Beratungen sind vertraulich, auf Wunsch 
anonym und kostenfrei.
Besondere Angebote für junge Mütter und Schwangere 
(bis 23 J.) im Rahmen des Projektes „mama mia”: 
Geburtsvorbereitungskurs-Kugelrund/Rückbildung für 
junge Mütter/Babypflegekurs/Kleiner praktischer Brei-
Kochkurs/Familienfrühstück/mama-mia-Treff (14-tägig)

DONUM VITAE in Bayern e. V.
Volkhartstraße 5
86152 Augsburg
Telefon 0821/4508888
augsburg@donum-vitae-bayern.de
www.augsburg.donum-vitae-bayern.de
www.facebook.com/Donum-Vitae-Augsburg
www.donumvitae-onlineberatung.de/onlineberatung_start
Beratung und Begleitung von Schwangeren, Müttern und 
Vätern mit Kindern bis zum Kindergartenalter; Informa-
tionen über gesetzliche Ansprüche und Leistungen für 
Familien; Vermittlung von finanziellen und sozialen Hilfen. 
Beratung beim Übergang zur Elternschaft, bei Partner- und 
Familienproblemen im Zusammenhang mit einer Schwan-
gerschaft; Schwangerschaftskonfliktberatung nach § 219 
StGB; Beratung nach einem Schwangerschaftsabbruch; 

Beratung bei Wunsch nach anonymer Geburt und Bera-
tung bei Adoption; psychosoziale Beratung bei Überle-
gungen zu vorgeburtlichen Untersuchungen, auffälliger 
Diagnose, Krankheit und Behinderung des Kindes; Grup-
penangebote für alleinerziehende Frauen, junge Eltern 
zwischen 16 und 23 Jahren, für junge Mütter und Väter; 
Sexualpädagogische Projekte für Kindergärten, Schüler 
und Multiplikatoren.
Hier gilt die Schweigepflicht – Sie werden vertraulich und 
kostenlos beraten. Jede Beratung kann auch in „leichter 
Sprache” stattfinden. Termine können nach Absprache 
vereinbart werden.
Neufindung nach Fehl- oder Totgeburt
Im Rahmen der Beratung bieten wir Hausbesuche an und 
begleiten Sie in Einzelgesprächen bei der Trauerbewälti-
gung. Eine Hebamme bietet Rückbildung an.
Psychosoziale Beratung bei Kinderwunsch
Ein Angebot für Einzelpersonen und Paare.

Staatlich anerkannte Beratungsstelle für 
Schwangerschaftsfragen 
Stadt Augsburg
Gesundheitsamt 
Hoher Weg 8
86152 Augsburg
Telefon 0821/324-2049
schwanger.gesundheitsamt@augsburg.de
www.augsburg.de
Beratung und Begleitung von Schwangeren, Müttern und 
Vätern mit Kindern bis zum 3. Lebensjahr. Beratung zu 
Schwangerschaft, Geburt und der Zeit danach, zu individu-
ellen und finanziellen Fragen, zu gesetzlichen Ansprüchen 
und regionalen Angeboten. Vermittlung von sozialen und 
finanziellen Hilfen, Psychosoziale Beratung bei pränataler 
Diagnostik. Schwangerschaftskonfliktberatung nach § 219 
StGB mit Beratungsnachweis. Beratung und Begleitung 
bei vertraulicher Geburt.
Begleitung „Schritt für Schritt“, Suche nach Perspektiven 
und Lösungsmöglichkeiten. Wir unterliegen der Schweige-
pflicht, beraten kostenfrei, auf Wunsch anonym.  

Mutterschutz
Mutterschutzregelungen
Regierung von Schwaben
Gewerbeaufsichtsamt
Morellstraße 30 d
86159 Augsburg
Telefon 0821/32701
Informationen zu Mutterschutz, Beschäftigungsverboten 
und Konflikten mit Arbeitgebern, Lohnfortzahlung und 
zum Kündigungsschutz in der Elternzeit. 
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Beratungsstelle für Schwangerschaftsfragen
Landratsamt Augsburg
Gesundheitsamt im Landratsamt Augsburg
Prinzregentenplatz 4
86150 Augsburg
Telefon 0821/3102-2110, -2103, -2106
www.landkreis-augsburg.de
Beratung (nach § 219 StGB) und Begleitung von Frau-
en und ihren Partnern bei Schwangerschaftskonflikten. 
Einmalige und längerfristige Beratung bei finanziellen, 
psychischen und sozialen Problemen. Beantragung von 
Mitteln aus der Landesstiftung „Hilfe für Mutter und Kind“. 
Beratung von Paaren. Information über Empfängnisverhü-
tung und Familienplanung. Beratung und Begleitung bei 
einer vertraulichen Geburt. Seminare und Aktionstage zum 
Thema Sexualpädagogik und Aufklärung. 

Katholische Beratungsstelle für Schwangerschaftsfragen
Sozialdienst Katholischer Frauen e. V. Augsburg
Am Katzenstadel 1
86152 Augsburg
Telefon 0821/420899-0
schwangerenberatung.augsburg@skf-augsburg.de
www.skf-schwangerenberatung.de
www.t1p.de/meine-ksb-a
Beratung und Begleitung von Frauen, Männern und Paa-
ren rund um die Schwangerschaft und nach der Geburt 
des Kindes bis zum 3. Lebensjahr. Psychosoziale Beratung 
bei vorgeburtlicher Diagnostik, zu unerfülltem Kinder-
wunsch, bei Verlust des Kindes, nach Schwangerschafts-
abbruch, zu Sexualität und Familienplanung. Beratung 
zur vertraulichen Geburt. Information zu rechtlichen 
Regelungen, Hilfsangebote und Leistungsansprüche für 
Schwangere und Familien. Vermittlung von finanzieller 
Unterstützung durch staatliche und kirchliche Stiftungen. 
Elterncoaching und -begleitung. Das Beratungs- und Hilfs-
angebot gilt unabhängig von Nationalität und Religion, es 
ist vertraulich, kostenfrei und auf Wunsch anonym.
Entwicklungspsychologische Beratung für 
Eltern mit Säuglingen und Kleinkindern
Diese Beratung hilft Eltern, ihr Kind in seiner Entwicklung 
zu verstehen und zu unterstützen. 
Sie bietet Hilfe bei Fragen zu Entwicklungsphasen, zum 
Schreien, Ein- und Durchschlafen und Füttern des Kindes, 
etc. Das Angebot richtet sich an Eltern mit Säuglingen und 
Kleinkindern und ist kostenlos. Termine nach Vereinbarung.
Verschiedene Gruppenangebote, Workshops und Vorträge 
für Schwangere und Familien mit Kindern bis 3 Jahren. 
Offener Treff für Mütter mit kleinen Kindern
Ein offenes Gruppenangebot, bei dem man sich kennen-
lernen, austauschen und Gemeinsamkeiten entdecken 
kann. Während die Kinder miteinander spielen, können 
sich die Eltern unterhalten und sich über Hilfsangebote 
informieren.
Eine Anmeldung ist nicht erforderlich.

„Das Baby lesen – oder wie das Baby mit mir spricht!“ 
Die feinen Zeichen des Babys zu sehen und verstehen, 
um angemessen reagieren zu können, ist Inhalt dieses 
videogestützten Vortrages. Dieser findet in regelmäßigen 
Abständen in Zusammenarbeit mit der Hebammenpraxis 
Anima oder auf Anfrage statt. Auf Wunsch können die In-
halte auch in einem Beratungsgespräch vermittelt werden.

Schwangere in Not
Hilfetelefon
Bundesministerium für Familie, Senioren, Frauen und 
Jugend
Telefon 0800/4040020
Kostenlos rund um die Uhr, mehrsprachig.
Egal welche Fragen, Zweifel oder Ängste, wir sind für Sie 
da. Jederzeit, vertraulich und auf Wunsch anonym. 
www.schwanger-und-viele-fragen.de

Sonderleistungen für Schwangere
Einmalige Sonderleistungen und 
Mehrbedarfe für Schwangere
Jobcenter Augsburg-Stadt
August-Wessels-Straße 31 und 35
86156 Augsburg
Telefon 0821/3151-700
jobcenter-augsburg@jobcenter-ge.de
www.jobcenter-augsburg-stadt.de
Leistungen der Grundsicherung für Arbeitsuchende
Arbeitslosengeld 2 (SGB II)
Stadt Augsburg: Telefon 0821/3151-700
Landkreis Nord: Telefon 0821/99899-0
Landkreis Süd: Telefon 08232/9079-0
Aichach/Friedberg: Telefon 08251/8776-53

Einmalige Beihilfen zum Arbeitslosengeld 2 sind z. B. Woh-
nungserstausstattungen oder Schwangerschaftsbeihilfen. 
Einmalige Beihilfen können auch gewährt werden, wenn 
das Einkommen nur geringfügig höher ist als der laufen-
de Bedarf. Für Schwangere und Alleinerziehende werden 
laufend Mehrbedarfe geleistet.

ANGEBOTE FÜR MÄNNER

Staatlich anerkannte Beratungsstelle
pro familia Augsburg e.V.
Deutsche Gesellschaft für Familienplanung, Sexualpäda-
gogik und Sexualberatung e.V.
Hermanstraße 1
86150 Augsburg
Telefon 0821/450362–0
www.profamilia.de/augsburg
www.facebook.com/profamiliaAugsburg
www.twitter.com/profa_augsburg
Männerprojekt (14-tägig) nach Vorgespräch, Einzelberatung
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Internetberatung
pro familia 
sextra
Bernward Herko
www.sextra.de
Information und Beratung für Männer zu den Themen 
Schwangerschaft, Geburt und Leben mit Kleinkind, dabei 
insbesondere zu Vaterschaft, Umgangsrecht, Sorgerecht, 
Elternzeit.
Landratsamt Augsburg
Gesundheitsamt im Landratsamt Augsburg
Gerald Spieler
Prinzregentenplatz 4
86150 Augsburg
Telefon 0821/3102-2106
Gerald.Spieler@lra-a.bayern.de
Offene Angebote zu Themen wie: 
„Vater werden – Vater sein“: Wie man die Herausforderung 
der Vaterschaft meistern kann.

Männerbüro Augsburg
Katholische Männerseelsorge
Auf dem Kreuz 58
86152 Augsburg
Telefon 0821/319892641
maennerbuero.augsburg@bistum-augsburg.de
Veranstaltungen, Seminare und Workshops für Männer 
und Väter, Beratung und Hilfen.

Väterverein
Papagen e.V.
Dr. Andreas Eickhorst
Hanauer Straße 6
86165 Augsburg
Telefon 0172/2390369
a.eickhorst@papagen.de
www.papagen.com
Offene Väter-Treffs, After-Work-Treffen, 
Papa-Kind-Frühstück in Kooperation mit 
den Familienstützpunkten.

Stadt Augsburg
Amt für Kinder, Jugend und Familie
Städtische Erziehungsberatungsstelle
Zeuggasse 16
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2944
Erich Paltins
projekt-fgh@augsburg.de

PRÄNATALDIAGNOSTIK

Netzwerk Pränataldiagnostik
DONUM VITAE e. V.
Gundi Ott-Bauer, Dagmar Eppler, Telefon 0821/4508888
Gesundheitsamt der Stadt Augsburg
Patricia Elmer, Telefon 0821/324-2049
pro familia Augsburg e.V.
Hanna Weißbeck, Telefon 0821/450362-0
Kath. Beratungsstelle für Schwangerschaftsfragen
Sozialdienst Katholischer Frauen e. V. Augsburg
Gundula Bernhard, Telefon 0821/420899-0
schwangerenberatung.augsburg@skf-augsburg.de
www.skf-schwangerenberatung.de
Landratsamt Aichach/Friedberg
Angelika Hilscher, Telefon 08251/92-429

Genetische Beratung
Genetische Diagnostik sowie therapeutische 
Behandlung 
Dr. med. Dagmar Wahl
Bäckergasse 5
86150 Augsburg
Telefon 0821/514501
info@genetik-augsburg.de



FRAUENÄRZTLICHE BERATUNG

Frauenklinik Josefinum
Regina Pitts
Kapellenstraße 30
86154 Augsburg
Telefon 0821/2412-327
www.josefinum.de

Klinikum Augsburg, Kinderklinik / Mutter-Kind-Zentrum 
Schwaben und Frauenklinik
Frauenklinik
Geburtshilfe-Perinatalzentrum (Level 1)
Dr. Manuela Franitza, Leiterin
Dr. Michael Hähndel, Stellv. Leiter
Stenglinstraße 2
86159 Augsburg
Schwangerenambulanz, Telefon 0821/400-9330
Kreißsaal, Telefon 0821/400-9280
Klinikseelsorge
Josefinum: Doris Kellner, Telefon 0821/24 12-375
Klinikum: Hildegard Wörz-Strauß, Telefon 0821/400-4374

pro familia Augsburg e.V.
Deutsche Gesellschaft für Familienplanung, Sexualpädad-
gogik und Sexualberatung e.V.
Hermanstraße 1
86150 Augsburg
Telefon 0821/450362-0
www.profamilia.de/augsburg
www.facebook.com/profamiliaAugsburg
www.twitter.com/profa_augsburg
Informationen zu den Themen: Familienplanung und Ver-
hütung, Vorsorgeuntersuchung, medizinische Beratung, 
Diaphragmaanpassung, Sexualität

Gesundheitsberatung
„Unter anderen Umständen schwanger“
DONUM VITAE in Bayern e. V.
Telefon 0821/4508888
augsburg@donum-vitae-bayern.de
Kostenlose psychosoziale Beratung und Begleitung vor, 
während und nach pränataldiagnostischen Untersuchun-
gen.

GEBURTSKLINIKEN

Geburtskliniken
Josefinum – Frauenklinik
Kapellenstraße 30
86154 Augsburg
Telefon 0821/2412-0
info@josefinum.de
www.josefinum.de

Infos für werdende Eltern:  Telefon 0821/2412218
Schwangerenambulanz:  Telefon 0821/2412327
Pränataldiagnostik, Betreuung von Risikoschwangerschaf-
ten, Hebammensprechstunden, Schwangerschaftsgym-
nastik und Schwangerenschwimmen, Vorträge zu Schwan-
gerschaft, Geburt und Wochenbett, ambulante Geburt, 
Früh- und Risikogeburten, Intensivstation für Neugebo-
rene, moderne Geburtsüberwachung, Wochenbettpflege, 
Stillanleitung durch psychologische Betreuung, Klinikseel-
sorge.

Universitätsklinikum Augsburg, Kinderklinik / Mutter-
Kind-Zentrum Schwaben und Klinik für Frauenheilkunde 
und Geburtshilfe
Direktor Prof. Dr. Christian Dannecker
Sektion Geburtshilfe und Pränatalmedizin
Perinatalzentrum Level 1
Leitung Dr. Manuela Franitza, Stellvertr. Marina Seefried
Stenglinstraße 2
86156 Augsburg
Telefon 0821/400-9330
Telefon Vertrauliche Geburt 0821/400-9280
Für alle Fragen rund um Schwangerschaft und Geburt 
finden Schwangere hier fachkundige Antworten. Informati-
onsveranstaltungen jeden ersten Dienstag im Monat.

Krankenhaus Friedberg
Herrgottsruhstraße 3
86316 Friedberg
Telefon 0821/6004-192 oder -131
www.klipa.de
www.natalis-friedberg.de
Schwangerenambulanz:  Telefon 0821/6004-192
Yoga, Aquatherapie, Schwangerenschwimmen,
Akupunktur, Geburtsvorbereitungskurse, Hebammen-
sprechstunde, Babyschwimmen, Babymassage, Säug-
lingspflege, Rückbildungsgymnastik und -schwimmen, 
Stillberatung.

BabyApp Augsburg
Die Baby App der Uniklinik Augsburg begleitet werdende 
Eltern neun Monate durch die Schwangerschaft und liefert 
auch danach wertvolle Informationen zu Untersuchungen 
und Impfterminen. Kostenloser Download im App Store 
von Apple oder Google.
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Wertachkliniken
Klinik Bobingen Klinik Schwabmünchen
Wertachstraße 55  Weidenhartstraße 35
86399 Bobingen  86830 Schwabmünchen
Telefon 08234/810  Telefon 08232/5080
www.wertachkliniken.de

Babyfenster • Babyklappe • Anonyme Geburt
Universitätsklinikum Augsburg, Kinderklinik / Mutter-
Kind-Zentrum Schwaben und Klinik für Frauenheilkunde 
und Geburtshilfe
Stenglinstraße 2
86156 Augsburg
Telefon 0821/400-9200

Babyfenster
Das Babyfenster befindet sich auf der Rückseite der Kinder-
klinik Augsburg. Hier können verzweifelte Mütter ihr Kind 
anonym und straffrei abgeben. Die Mutter legt ihr Neugebore-
nes in das Bettchen hinter dem Fenster. Zeitverzögert wird ein 
Signal an die Kindernotaufnahme ausgelöst, damit sich die 
Mutter unerkannt entfernen kann. 

Vertrauliche Geburt
Frauen können ihr Kind im Rahmen einer Vertraulichen Ge-
burt anonym und medizinisch sicher, in einer Klinik oder 
bei einer Hebamme, auf die Welt bringen. Dies ermöglicht 
innerhalb anonymer Hilfs- und Beratungsangebote eine 
geschützte, im Krankenhaus medizinisch begleitete Ent-
bindung. Die Frau bleibt gegenüber Ämtern, Krankenhaus, 
Hebamme und allen Beteiligten anonym, nur die Beraterin 
der Schwangerenberatungsstelle erfährt ihre Identität. Sie 
betreut und begleitet die betreffende Frau während der 
Schwangerschaft und danach. Das vertraulich geborene 
Kind hat mit 16 Jahren die Möglichkeit, seine Herkunft zu 
erfahren. Die Vertrauliche Geburt ist ein Unterstützungs-
angebot für Frauen, die sich momentan nicht in der Lage 
sehen, ihr Kind zu sich zu nehmen, sich aber vorstellen 
können, später mit ihrem Kind Kontakt aufzunehmen.

Anonyme Geburt
Für Frauen, die sich in ihrer Situation nicht vorstellen 
können, dass die Schwangerschaft und Geburt eines 
Kindes bekannt werden darf, bietet das Moses-Projekt 
mit DONUM VITAE professionelle, anonyme Beratung zur 
vertraulichen und anonymen Geburt und eine einfühlsame, 
kontinuiertliche Begleitung vor und nach der Geburt an.
Josefinum
Kapellenstraße 30
86154 Augsburg
Telefon 0821/2412-0
info@josefinum.de
www.josefinum.de
Schwangere Frauen in Not können im Josefinum ihr Kind 
anonym zur Welt bringen.
Jederzeit können Sie sich vorab bei einer Beratungsstelle 
für Schwangerschaftsfragen umfassend beraten lassen. 

Bundesministerium für Familie, Senioren, 
Frauen und Jugend
Schwanger – und keiner darf es erfahren? Hilfetelefon und 
Beratung vor Ort für Schwangere in Not
Telefon: 0800/4040-020
www.geburt-vertraulich.de

Anonymer Notruf für Schwangere
Moses-Projekt
Telefon 0800/0066737, täglich 24 Stunden erreichbar oder 
direkt bei Ihrer DONUM-VITAE-Beratungsstelle 
Telefon 0821/4508888, 
www.moses-projekt.de
Anonyme Beratung – anonyme Hilfe – anonyme Geburt – 
anonyme Begleitung.

www.familieaugsburg.de
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HEBAMMEN

Eine Hebamme wird Ihnen entweder automatisch nach der 
Geburt im Krankenhaus zugewiesen, Sie können sich aber 
auch vor Geburt eine private Hebammenpraxis aussuchen. 
Hebammen bieten Geburtsvorbereitung, Säuglingspflege-
kurse, Paar-Abende, Rückbildungsgymnastik und Baby-
massage an.
Familienhebammen begleiten Sie für einen längeren 
Zeitraum nach der Geburt (bis zu einem Jahr). Zielgruppen 
sind Familien, die gesundheitlich, medizinisch-sozial oder 
psychosozial belastet sind. 
Weitere Informationen unter www.familienhebamme.de

Deutscher Hebammenverband e. V.
„Auf den Anfang kommt es an.“
www.bdh.de

Bayerischer Hebammen Landesverband e. V. 
Über „Elterninfo“ und „Tipps“ auf www.bhlv.de 
finden Sie Hebammen in Ihrer Nähe.
www.hebammensuche.de

Bund freiberuflicher Hebammen Deutschlands BfHD e. V.
In der Broschüre „In guter Hoffnung in guten Händen“ 
sind wichtige Informationen enthalten.
www.bfhd.de

Hebammenpraxis
Fit-For-Family 
Die Hebammen am Universitätsklinikum Augsburg
Mittlere Osterfeldstraße 4
86156 Augsburg
www.hebammen-fitforfamiliy.de
Geburtsvorbereitungskurs, Yoga für Schwangere, Schwan-
gerenschwimmen, Akupunktur, Taping, Stillvorbereitungs-
kurse, Säuglingspflegekurse.

Die Hebammen am Josefinum
Susanne Keller
Kapellenstraße 30
86154 Augsburg
Telefon 0821/2412-283
hebamme-s.keller@web.de
www.hebammen-josefinum.de

Für die Zeit nach der Geburt stehen folgende familien-
unterstützende Angebote zur Verfügung:

Wochenbettpflege
Ambulanter Familienpflegedienst
Hebammengeschulte Mütterpflegerin
Martina Horstmann
Röntgenstraße 2
86199 Augsburg
Telefon 0821/9987409
familienpflege-augsburg@web.de
www.familienpflege-augsburg.de

Wochenbettpflege
Familienpflegewerk des 
Bayerischen Landesverbandes des KDFB e. V.
Station Augsburg
Brigitte Hansbauer
Calmbergstraße 15 b
86159 Augsburg
Telefon 0821/5891795
hansbauer@familienpflegewerk.de
www.familienpflegewerk.de

CHECKLISTE NACH DER GEBURT

Jetzt ist das Baby da! Nun stehen einige Behördengänge 
an. Diese Liste gibt Ihnen wichtige Tipps.

Elternzeit
Mütter und Väter haben einen Anspruch auf Elternzeit bis 
zur Vollendung des dritten Lebensjahres des Kindes.
Spätestens sieben Wochen vor ihrem Beginn muss die 
Elternzeit dem Arbeitgeber schriftlich mitgeteilt werden. 
Weitere Infos beim Bundesministerium für Familie, Senio-
ren, Frauen und Jugend unter
www.bmfsfj.de/BMFSFJ/Familie/leistungen-und-foerderung.html

Elterngeld
Zentrum Bayern Familie und Soziales (ZBFS)
Region Schwaben
Morellstraße 30
86159 Augsburg
Telefon 0821/5709-01
www.zbfs.bayern.de
Das ZBFS bietet Beratung und Informationen zum Eltern-
geld, zum Bayerischen Familiengeld und dem Bayerischen 
Krippengeld.
 Ausführliche Informationen finden sich unter „Materielle 
Hilfen und Gebrauchtwaren” auf Seite 60.

Krankenversicherung für Ihr Kind 
Ihr Kind hat einen Anspruch auf kostenlose Mitversiche-
rung im Rahmen der Gesetzlichen Krankenversicherung.  
Ist nur ein Elternteil gesetzlich krankenversichert, kann 
es privat oder gesetzlich versichert werden. Bei Fragen 
stehen Ihnen Ihre Krankenkasse sowie alle Schwanger-
schaftsberatungsstellen (Seite 9 und 10) zur Verfügung.

Geburtsurkunde
Stadt Augsburg
Standesamt
Maximilianstraße 69
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-3872
www.augsburg.de
Hier wird die Geburt von Kindern beurkundet, die in Augs-
burg geboren sind (unabhängig vom Wohnort der Eltern). 
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Die Bestellung der Urkunde ist über das Internet möglich. 
Die Vaterschaftsanerkennung kann auch beim Amt für 
Kinder, Jugend und Familie, bei den Amtsgerichten, bei 
denen ein Vaterschaftsprozess anhängig ist, und bei Nota-
ren oder bei den bevollmächtigten Urkundsbeamten der 
deutschen Vertretungen im Ausland beantragt werden.

Kindergeld
Familienkasse Augsburg
Wertachstraße 28
86153 Augsburg
Telefon 0821/3196-610
familienkasse-augsburg@arbeitsagentur.de
www.familienkasse.de
Kindergeld wird für alle Kinder bis zum 18. Lebensjahr  
– in einigen Fällen auch darüber hinaus – gewährt. Die 
Anträge für Kindergeld werden von der Familienkasse der 

Bundesagentur für Arbeit entgegengenommen. 

Kindererziehungszeit in der Rentenversicherung
Deutsche Rentenversicherung Schwaben
Dieselstraße 9
86154 Augsburg
Telefon 0821/500-0
info@drv-schwaben.de
www.deutsche-rentenversicherung-schwaben.de
Erziehungszeiten eines nach 1991 geborenen Kindes im 
Umfang von drei Jahren werden als Pflichtbeitragszeit in 
der Gesetzlichen Rentenversicherung angerechnet. 
Individuelle Beratung in der Auskunfts- und Beratungsstel-
le der o. g. Hauptverwaltung.
Allgemeine Auskünfte kostenlos unter
Telefon 0800/100048021 

www.familieaugsburg.de
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STILLEN, PFLEGE UND WOCHENBETT
Hurra und Gratulation! Ihr Baby ist da! „Kinder bringen 
uns ein Stück Himmel auf die Erde“. Nehmen Sie als frisch-
gebackene Eltern neben dem großen Glück auch die hier 
aufgelisteten Möglichkeiten wahr. Holen Sie sich wertvolle 
Tipps und praktische Hilfe für den liebevollen und richti-
gen Umgang mit dem Sprössling, der seine Ansprüche 
gern auch einmal lauthals anmeldet.

Stillberatung
La Leche Liga Deutschland e.V.
Geschäfts- und Versandstelle
Dörriesstraße 2
53894 Mechernich
Telefon 02484/9184087
info@lalecheliga.de
www.lalecheliga.de
Beratung von Schwangeren und Müttern in allen Fragen 
des Stillens telefonisch und per eMail. 

Stillgruppe Klinikum Augsburg
Stenglinstraße 2
86156 Augsburg
Telefon 0821/400-2576 

Stillgruppe und Babytreff Josefinum
Kapellenstraße 30
86154 Augsburg
Telefonische Stillberatung 0821/2412-613

Säuglingspflege
Säuglingspflegekurs Josefinum
Elisabeth Stadler 
Still-u. Laktationsberaterin, IBCLC
Kapellenstraße 30
86154 Augsburg
Telefon 08233/25271
info@babys-heile-welt.de
www.babys-heile-welt.de
Grundbedürfnisse, Pflege, Schlafen/Wachen und Wei-
nen des Säuglings; Ernährung des Babys, insbesondere 
Stillen; Erstausstattung, Beratung bei Veränderung der 
Paarbeziehung. Praktisches Üben: Baden, Wickeln, Tragen; 
Unfallverhütung und Verhütung des plötzlichen Säuglings-
todes.

Säuglingspflegekurs, Stillberatung
Fit-For-Familiy – Die Hebammen am Klinikum
Andrea Zapf-Lohr
Mittlere Osterfeldstraße 4
86156 Augsburg
Telefon 0821/400-9330
www.hebammen-fitforfamiliy.de

Alternative Heilungsmethoden
Osteopathie für Schwangere und Babys
Bei Schwangerschaftsbeschwerden, zur Geburtsvorberei-
tung und nach der Geburt sowie für Ihr Baby nach schwie-
riger Geburt, bei Beschwerden und zur Entspannung 
stehen Ihnen Osteopathen unter www.osteopathen.org 
zur Verfügung.

Homöopathie für Schwangere und Babys
Einen Therapeuten in Ihrer Nähe finden Sie unter 
www.vkhd.de
Die Homöopathie ist ein alternatives Heilverfahren. Mit 
der Gabe von potenzierten Wirkstoffen werden Beschwer-
den nach einem ausführlichen Anamneseverfahren behan-
delt. 

Herzlich willkommen, Augsburger Kinder!
Stadt Augsburg 
Herzlich willkommen, Augsburger Kinder!
Mit der Geburt eines Kindes verändert sich für die Fami-
lien eine ganze Menge. Deshalb wird jeder Familie, die 
in Augsburg wohnt, einige Wochen nach der Geburt der 
Hausbesuch einer Kinderkrankenschwester angeboten. Sie 
informiert über Angebote für Familien in der Wohnumge-
bung und beantwortet alle Fragen rund um das Baby oder 
Kleinkind. Dieses Angebot der Stadt Augsburg ist eine 
Kooperation zwischen dem Gesundheitsamt und dem Amt 
für Kinder, Jugend und Familie. Es ist freiwillig und kos-
tenlos. Bei Fragen können sich die Eltern jederzeit gerne 
bei uns melden. 
Interner Service: Lisa Micheler-Jones, Kaltrina Januzi
Telefon 0821/324-34303
jungefamilien@augsburg.de
Das neue Leben mit Ihrem Baby bringt viele schöne und 
glückliche Momente, aber auch ungewohnte und schwieri-
ge Situationen mit sich. 

Stadt Augsburg 
Amt für Kinder, Jugend und Familie
Frühe Hilfen und KoKi
Bgm.-Fischer-Straße 11
86150 Augsburg
Telefon 0821/324 34304
jungefamilien@augsburg.de
Frühe Hilfen und KoKi berät in allen Fragen der Entwick-
lung, Förderung, Erziehung und Betreuung von Kindern 
bis zur Vollendung des 3. Lebensjahres. Auf Wunsch sind 
Hausbesuche möglich. KoKi vermittelt in Belastungssi-
tuationen frühzeitig Unterstützungsangebote und bietet 
wechselnde Kurse an. 
Wöchentliche Sprechstunde auf der Familienstation der 
Uniklinik Augsburg fruehehilfen-west@augsburg.de, 
Telefon 0821/324-34306, mobil 0173/1649114

www.familieaugsburg.de
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Landratsamt Augsburg
KoKi-Netzwerk frühe Kindheit
Frau Christine Abold
Prinzregentenplatz 4
86150 Augsburg
Telefon 0821/3102-2339
christine.abold@lra-a.bayern.de
www.landkreis-augsburg.de

Kreisjugendamt Aichach/Friedberg
Koki Netzwerk frühe Kindheit 
Außenstelle Friedberg
Konradinstraße 4
86316 Friedberg
Ansprechpartner:
Frau Jahn
Telefon 08251/92-4835
stefanie.jahn@ira-aic-fdb.de
Frau Sobottka
Telefon 08251/92-4962
daniela.sobottka@ ira-aic-fdb.de
Frau Brickmann
Telefon 08251/92-4962
anna.brickmann@ ira-aic-fdb.de

ELTERN IN SCHWIERIGEN LEBENSSITUATIONEN

Josefinum – Krankenhaus für Kinder und Jugendliche
Psychosomatische Stationen
Frau Butz
Kapellenstraße 30
86154 Augsburg
Telefon 0821/2412-600
CA Dr. Schädler, OÄ Dr. Knaus, Telefon 0821/2412-444
www.josefinum.de
Diagnostik und Behandlung von Säuglingen und Kleinkin-
dern in Begleitung von Mutter oder Vater bei so genannten 
Regulationsstörungen, wie z. B. bei unstillbarem Schreien, 
Einschlaf- und Durchschlafstörungen, Fütter-, Ess- und Ge-
deihstörungen, Trennungsängsten, kindlichen Wutanfällen 
und bei motorischer Unruhe.

Entwicklungspsychologische Beratung
Sozialdienst Katholischer Frauen e. V. Augsburg
Kath. Beratungsstelle für Schwangerschaftsfragen
Am Katzenstadel 1
86152 Augsburg
Telefon 0821/4208990
schwangerenberatung.augsburg@skf-augsburg.de
Spielen, Schreien, Schlafen
Diese Beratung hilft Eltern, ihr Kind in seiner Entwicklung 
zu verstehen und zu unterstützen. Sie bietet Hilfe bei Fra-
gen zur Entwicklung, zum Schreien, zum Ein- und Durch-
schlafen, zum Füttern etc. Das Angebot richtet sich an 
Eltern mit Säuglingen und Kleinkindern und ist kostenlos. 
Termine nach Vereinbarung.

Frühprävention – Beratungsangebot im Josefinum
Josefinum und Miniambulanz Josefinum Augsburg
Kapellenstraße 30
86154 Augsburg
Telefon 0821/2412-6895
nolan.claudia@josefinum.de
wagner.monika@josefinum.de
Baby? Alleine? Fragen?
Beratung und Hilfe in der Schwangerschaft und im 1. Ba-
byjahr. Ihre Themen:
Entwicklung des Babys? Partnerschaft/Unterhalt? Allein-
erziehend? Mehrlinge? Besondere Belastungen? Egal ob 
Ihr Kind unterwegs ist, oder schon geboren, gemeinsam 
suchen wir Wege, damit aus Ihren Sorgen keine Probleme 
werden. Kostenlos, freiwillig, vertraulich!

Nachsorge für Frühgeborene und Risikokinder
Stiftung Bunter Kreis 
Ulrike Altinsoy-Braune
Stenglinstraße 2
86156 Augsburg
Telefon 0821/400-4910
info@bunter-kreis.de
Erika Beier
Kapellenstraße 30
86154 Augsburg
Telefon 0821/4509154
info@bunter-kreis.de
Beratung, Begleitung und Nachsorge von frühgeborenen 
sowie chronisch-, krebs- und schwerstkranken Kindern 
nach der Krankenhausbehandlung

Harl.e.kin Nachsorge
Josefinum
Manuela Thiele 
Kapellenstraße 30
86154 Augsburg
Telefon 0821/2412-6925
harlekin@josefinum.de
Strukturierte Nachsorge für Frühgeborene und Risikokin-
der in der Zeit des Übergangs von der Klinik nach Hause 
durch eine medinzinische, psychosoziale und pflegerische 
Betreuung des Kindes bzw. der Familie.
Nachsorgeprogramm für früh- und risikogeborene Kinder;  
Beratungsangebot für Eltern mit unruhigen, leicht irritier-
baren Säuglingen oder/und eigenen, elterlichen Unsicher-
heiten und Ängsten oder weiteren psychischen oder 
sozialen Belastungen; Unterstützung beim Übergang aus 
der Klinik nach Hause; Beratungsangebot zu den Schwer-
punkten Pflege, Ernährung, Schlafen, Entwicklung, Interak-
tion; Hausbesuche werden angeboten.

Universitätsklinikum Augsburg, Kinderklinik / Mutter-
Kind-Zentrum Schwaben und Klinik für Frauenheilkunde 
und Geburtshilfe
Stenglinstraße 2
86156 Augsburg
Telefon 0821/400-9290
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Mütterberatung, 
Säuglings-, Kinder- und Jugendgesundheit
Stadt Augsburg
Gesundheitsamt
Dr. Liane Thoms
Hoher Weg 8
86152 Augsburg
Telefon 0821/324-2044 für alle Anfragen
www.augsburg.de/buergerservice-rathaus/buergerservice/
aemter-behoerden/staedtische-dienststellen/g/gesund-
heitsamt/
Pflege, Schlafen, Stillen, Ernährung, Wachstum und Ent-
wicklung, Spracherwerb, Angebote für Mutter und Kind 
in Augsburg. Eingehende Beratung zu Unfallverhütung, 
Sicherheit, Spielen, Erziehen, Bedürfnissen des Kindes, 
Gesundheit/Krankheit, Familie.
Außensprechstunden:
Stadtmitte Hoher Weg 8 (Gesundheitsamt)
Göggingen, Friedr.-Ebert-Straße 12 (KoKi Beratungsstelle)
Haunstetten, Mittelfeldstraße 2 (Kath. Kindergarten St. Pius)
Lechhausen, Zugspitzstraße 179 (KoKi-Beratungsstelle)
Oberhausen, Gumpelzhaimer Straße 2 (Familienzentrum 
Peter & Paul)

Eltern mit Säuglingen und Kleinkindern
Frühkindliche Regulationsstörungen
KJF Erziehungs-, Jugend- und Familienberatung
Katholische Jugendfürsorge der Diözese Augsburg e.V.
Gartenstraße 4
86152 Augsburg
Telefon 0821/4554100
eb.augsburg@kjf-kjh.de
www.kjf-kjh.de/augsburg
Entwicklungspsychologische Beratung; Hilfe für Eltern 
und Kind, wenn das Kind viel schreit, sich kaum beruhi-
gen lässt, Probleme beim Ein- und Durchschlafen hat; bei 
Trennungsängstlichkeit, massiven Wut- und Trotzanfällen; 
Bindungsdiagnostik mittels Analyse der Eltern-Kind-
Interaktion und Elterngesprächen; offen für alle Eltern, die 
Fragen zur Entwicklung ihres Kindes haben oder verunsi-
chert im Umgang mit dem Kind sind. 

Schreibaby
Beratungsangebot für Eltern mit so genannten Schreibabys.
Sozialdienst Katholischer Frauen e. V. Augsburg
Am Katzenstadel 1
86152 Augsburg
Telefon 0821/420899-0
schwangerenberatung.augsburg@skf-augsburg.de

Kinderzentrum München
Heiglhoferstraße 63
81377 München
Telefon 089/71009-330
Krisentelefon an Sonn- und Feiertagen
Telefon 0800/7100900

Psychische Erkrankungen rund um die Geburt
Schatten & Licht e. V.
Sabine Surholt
Obere Weinbergstraße 3
86456 Welden
Telefon 08293/965864
www.schatten-und-licht.de
Hilfe bei Depression, Psychosen, Angst- und Zwangs-
störungen rund um die Geburt. Vermittlung an Selbst-
hilfegruppen, Fachleute und Kliniken. Unterstützung bei 
psychischen Erkrankungen von Müttern, um die schwere 
Zeit leichter zu bewältigen.

Bezirkskliniken Schwaben
Bezirkskrankenhaus Augsburg
Klinik für Psychiatrie, Psychotherapie und Psychosomatik
Dr.-Mack-Straße 1
86156 Augsburg
Telefon 0821/4803-4117
Sprechstunde bei psychischen Krisen rund um die Geburt.

Kinder, die besonders sind.
Die Beratungsstelle bietet auch Eltern von frühgeborenen 
Babys und Kindern mit Handicaps, alleinerziehenden 
Eltern und Eltern von Mehrlingen Hilfestellung an.
Elterngruppe Down-Syndrom
Sozialdienst Katholischer Frauen e. V. Augsburg
Am Katzenstadel 1
86152 Augsburg
Telefon 0821/420899-0
schwangerenberatung.augsburg@skf-augsburg.de
Einmal im Monat treffen sich Eltern mit den Kindern im Alter 
zwischen null und drei Jahren in den Räumen der Kath. 
Schwangerenberatungsstelle. Getreu der Haltung „Unser 
Weg ist nicht schlechter und nicht besser, sondern anders” 
haben die Kursteilnehmer die Möglichkeit, andere Eltern 
und ihre Kinder kennen zu lernen, sich über neue Heraus-
forderungen auszutauschen und zu unterstützen. Nach 
Bedarf können Fachkräfte zu aktuellen Fragen eingeladen 
werden. Auch das Geschwisterkind ist herzlich willkom-
men, und für das leibliche Wohl ist gesorgt. Die Gruppen-
treffen finden in Kooperation mit dem Verein „Einsmehr” 
statt. Termine auf Anfrage.

Katholische Beratungsstelle für Schwangerschaftsfragen
Sozialdienst Katholischer Frauen e. V. Augsburg
Am Katzenstadel 1
86152 Augsburg
Telefon 0821/420899-0
schwangerenberatung.augsburg@skf-augsburg.de
www.skf-schwangerenberatung.de
Die Beratungsstelle bietet kostenfrei auch für Eltern von 
frühgeborenen Babys und Kindern mit Handicaps, allein-
erziehenden Eltern und Eltern von Mehrlingen Hilfestel-
lung an.
Elterngruppe für Eltern mit Kindern mit Downsyndrom 
(Trisomie 21)

Erziehungsberatungsstellen siehe auch Seite 54

www.familieaugsburg.de
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GESUNDHEITS- UND ERNÄHRUNGSBERATUNG 

Für die Gesundheit ist die Ernährung ein wichtiger Bau-
stein und Grundlage für eine gute Entwicklung.
Wenn Ihr Kind oder Sie selbst krank werden oder der 
alltägliche Stress Sie einholt, finden Sie hier wichtige An-
sprechpartner und Hilfe.

Ernährung und Verbraucherberatung
Stadt Augsburg
Gesundheitsamt
Hoher Weg 8
86152 Augsburg
Telefon 0821/324-2029
gesundheitsamt.stadt@augsburg.de
www.augsburg.de
Beratung zu Themen wie Ernährung, Gesundheitsförde-
rung, Gesundheitsrecht, Gesundheitsschutz und Tbc-Für-
sorge, Gutachten und Zeugnisse, Heimaufsicht, Hygiene, 
Impfwesen, Kinder- und Jugendgesundheit, Kinderzahnge-
sundheit. Kontaktstelle für Selbsthilfegruppen, Mütterbe-
ratung, Schwangerschaft, sexuell übertragbare Krankhei-
ten (HIV/Aids), Sozialpsychiatrie und Umweltmedizin. 
Kinder- und Jugendgesundheit 
Hoher Weg 8, 1. Stock, Zimmer 16
86152 Augsburg
Telefon 0821/324-2044
jugend.gesundheitsamt@augsburg.de
Kinderärztliche Untersuchung 
zur Feststellung von Größe, Gewicht und Erfassung des 
Entwicklungsstandes des Kindes.

VerbraucherService Bayern
im KDFB e.V. 
Ulrike Birmoser
Ottmarsgäßchen 8
86152 Augsburg
Telefon 0821/157031
augsburg@verbraucherservice-bayern.de
www.verbraucherservice-bayern.de
Ernährungsberatung in allen Lebensphasen, bei ernäh-
rungsbedingten Erkrankungen und zur Lebensmittelqua-
lität. Bildungs- und Vortragsveranstaltungen für Gruppen 
jeden Alters in den Bereichen Ernährung, Gesundheit.

DHB-Netzwerk Haushalt
Zeugplatz 3
86150 Augsburg
Telefon 0821/30223
info@dhb-augsburg.de
www.dhb-augsburg.de
Angebote für theoretisches und praktisches Ernährungs-
wissen für verschiedene Zielgruppen. Ernährungsbera-
tung, Kochkurse, Grundkochkurse, Seminare, Kinder- und 

Säuglingsernährung, Ernährungstraining für junge Famili-
en, Alleinstehende in prekären Lebenssituationen, Ernäh-
rung bei Demenz, Anleitung für pflegende Angehörige; 
nachhaltiges Abnehmen und vieles mehr. 

Stiftung Bunter Kreis
Cyrilla Hell-Scholze
Stenglinstraße 2
86156 Augsburg
Telefon 0821/400-4894
info@bunter-kreis.de
Patiententrainings für Kinder und Jugendliche mit chroni-
schen Erkrankungen (Asthma, Diabetes, Neurodermitis).

Netzwerk Junge Eltern/Familien
Ernährung und Bewegung
Amt für Ernährung, Landwirtschaft und Forsten
Hildegard Engelhart, LRAin
Johann-Niggl-Straße 7
86316 Friedberg
Telefon 0821/43002-3212
poststelle@aelf-au.bayern.de
www.aelf-au.bayern.de
Richtige Ernährung und mehr Bewegung von klein auf! 
Angebote für Familien mit Kindern bis zu drei Jahren.

MUTTER-KIND-KUREN

Medizinisch notwendige Mutter-/Vater-Kind-Kuren sind 
Pflichtleistungen der Krankenkassen. Die Kurberaterin 
informiert über die Voraussetzungen einer Vorsorge- oder 
Rehabilitationsmaßnahme, ist behilflich bei der Antrags-
stellung an die Krankenkasse und unterstützt bei der 
Klinikauswahl.

AWO Bezirksverband Schwaben e. V.
Familienstützpunkt Haus der Familie
Evelyn Jonschel
Goethestraße 12
86391 Stadtbergen
Telefon 0821/2436707
haus-der-familie@awo-schwaben.de
www.awo-haus-der-familie.de

AWO Kreisverband Augsburg Stadt
Familien- und Erziehungsberatungsstelle
Sonja Loeschke
Frölichstraße 16
86150 Augsburg
Telefon 0821/4505170
awo.erziehungsberatung@awo-augsburg.de

www.familieaugsburg.de
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Caritasverband für die Diözese Augsburg e. V.
Fachgebiet Müttergenesung und Familienerholung
Doris Ruppert
Telefon 0821/3156-303
d.ruppert@caritas-augsburg.de
Auf dem Kreuz 41
86152 Augsburg

Bayerisches Rotes Kreuz
Kreisverband Augsburg-Stadt
Kerstin Horlacher
Berliner Allee 50 a
86153 Augsburg
Telefon 0821/32900-120

Mutter-Kind-Hilfswerk e. V.
Mutter-Vater-Kind-Kur
Linda Bauer
Watzmannstraße 26
86163 Augsburg
Telefon 0821/54285-47
bauer-muki@gmx.de
www.wellbeing-augsburg.de

Kinderrehabilitation der
Deutschen Rentenversicherung Schwaben
Gemeinsame Servicestelle für Rehabilitation
Dieselstraße 9
86154 Augsburg
Telefon 0821/500-2589
servicestelle@drv-schwaben.de

Elly-Heuss-Knapp-Stiftung
Deutsches Müttergenesungswerk
Mutter-Vater-Kind-Kur
Bergstraße 63
10115 Berlin
Telefon 030/3300290
info@muettergenesungswerk.de
www.muettergenesungswerk.de

Selbsthilfegruppen
Schatten & Licht e.V.
Initiative peripartale psychische Erkrankungen
Obere Weinbergstraße 3
86465 Welden
Telefon 08293/965864
info@schatten-und-licht.de
www.schatten-und-licht.de
Selbsthilfe-Organisation zum Problemfeld der rund um die 
Entbindung auftretenden psychischen Erkrankungen (De-
pression, Angst-, Zwangsstörung, Psychose) von Müttern.

Kindersprechstunde
Bezirkskliniken Schwaben
Bezirkskrankenhaus Augsburg
Dr.-Mack-Straße 1
86156 Augsburg
Telefon 0821/48030

livia.koller@bkh-augsburg.de
www.bezirkskrankenhaus-Augsburg.de
www.bezirkskliniken-schwaben.de
Beratung, Information, Hilfen für psychisch kranke Eltern 
und deren Kinder

Stadt Augsburg
Kontaktstelle für Selbsthilfegruppen
Karmelitengasse 11
86152 Augsburg
Telefon 0821/324-2016; -2013
shg.gesundheitsamt@augsburg.de
Beratung und Vermittlung von Selbsthilfegruppen, Unter-
stützung der Selbsthilfegruppen in allen selbsthilferele-
vanten Angelegenheiten.

STRESSBEWÄLTIGUNG
Jeder kennt die Momente, in denen man sich hilflos und 
überfordert fühlt. Nehmen diese überhand sollten Sie sich 
die Zeit nehmen, um sich im Dialog mit fachlich geschul-
ten Beratern für das richtige Entspannungsprogramm zu 
entscheiden. Die Familienstützpunkte bieten Gesprächs-
runden und Angebote rund um die Familie mit Kinderbe-
treuung an (vgl. S. 34).
Weitere wichtige Beratungsstellen und Adressen zum The-
ma finden Sie auch auf Seite 38.  

AWO Bezirksverband Schwaben e. V.
Haus der Familie
Goethestraße 12
86319 Stadtbergen
Telefon 0821/2436707
haus-der-familie@awo-schwaben.de
www.awo-haus-der-familie.de

Volkshochschule Augsburg
Willy-Brandt-Platz 3 a
86153 Augsburg
www.vhs-augsburg.de

Gesellschaft Psychotherapie Augsburg
verband@gesellschaft-psychotherapieaugsburg.de
www.gesellschaft-psychotherapieaugsburg.de/3.html
Hier finden Sie Informationen und eine Liste von Psycho-
therapeuten in und um Augsburg.

AOK Bayern – Die Gesundheitskasse
Direktion Augsburg
Prinzregentenplatz 1
86150 Augsburg
Telefon 0821 321-221
www.aok-augsburg.de
Die AOK ist die Gesundheitskasse für die ganze Familie. 
Sind die Voraussetzungen für die Familienversicherung er-
füllt, dann genießen alle Familienangehörigen den selben 
Schutz und sind kostenfrei mitversichert.
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ÄRZTLICHE VERSORGUNG

Kinderärzte
www.kinderarzt-augsburg.de
www.kinderaerzte-im-netz.de
Die Gesundheitsplattform für die ganze Familie.

Infos zu Notfallpraxen, Kindergesundheit, Verzeichnis der 
Kinderärzte im Raum Augsburg.
www.paednetz-augsburg.de
Kinderärzteverbund Region Augsburg.

Kinderärztliche Beratung
Kinderklinik Josefinum
Dr. med. Michael Heinrich
Dr. med. Sibylle Linckersdorff
Kapellenstraße 30
86154 Augsburg
Telefon 0821/2412-200
www.josefinum.de

Klinikum Augsburg, Kinderklinik / Mutter-Kind-Zentrum 
Schwaben
Stenglinstraße 2
86156 Augsburg
Telefon 0821/400-02
www.klinikum-augsburg.de

Aufmerksamkeitsstörungen – ADS/ADHS
Wenn Ihr Kind an einer Aufmerksamkeitsdefizitstörung 
leidet, stehen Ihnen die Erziehungsberatungsstellen sowie 
Fachleute bzw. Fachärzte zur Diagnostik zur Verfügung. 
Ebenso gibt es in Augsburg Regionalgruppen, die Vorträ-
ge, Diskussions- und Gesprächsabende organisieren. Sie 
helfen im Umgang mit Schule und Lehrern und geben 
hilfesuchenden Eltern Tipps im Umgang mit ihren Kindern.

Stadt Augsburg
Gesundheitsamt
Kontaktstelle für Selbsthilfegruppen
Telefon 0821/324-2016
shg.gesundheitsamt@augsburg.de

ADHS-Selbsthilfe
Sabine Barnett
Telefon 0821/4863701
mobil 0173/8297303
s.barnett@freenet.de
Hilfe bei ADHS-Fragen, denn wir sind zwar anders, aber 
nicht krank.

Autismus
Josefinum Spezialambulanz für Autismus 
Karola Brettmeister
Kapellenstraße 30

86154 Augsburg
Telefon 0821/24120
Selbsthilfegruppe Autismus
Telefon 0821/668542

Stotterer-Sprechgruppe
Stadt Augsburg
Gesundheitsamt
Karmelitengasse 11
86152 Augsburg
augsburg@flow-sprechgruppe.de
www.flow-sprechgruppe.de
14-tägige Treffen
FLOW ist eine junge Sprechgruppe für Stotternde im Alter 
von 16 bis 29 Jahren. Ohne Zeitdruck reden, egal, ob flüs-
sig oder nicht. Oder einfach erst einmal zuhören.

Epilepsie-Beratung Augsburg, Nordschwaben
Stiftung Bunter Kreis
Claudia Hackl
Stenglinstraße 2
86156 Augsburg
Telefon 0821/400-4945
claudia.hackl@bunter-kreis.de

Homöopathen
VKHD Verband klassischer Homöopathen e. V.
Therapeutensuche unter www.vkhd.de
Die Homöopathie ist ein alternatives Heilverfahren. Mit 
der Gabe von potenzierten Wirkstoffen werden Krankhei-
ten nach einem ausführlichen Anamneseverfahren behan-
delt.

Osteopathen
Verband der Osteopathen Deutschland e. V.
Therapeutenliste unter:
www.osteopathie.de und www.osteopathen.org
Osteopathie umfasst unterschiedliche befunderhebende 
und therapeutische Verfahren, die manuell, also mit den 
bloßen Händen des Behandlers, ausgeführt werden. 

Psychologische Beratung
„Einblick“ 
St.Gregor Kinder-, Jugend- und Familienhilfe
Maria Egner-Steuler
Frauentorstraße 43
86152 Augsburg
Telefon 0821/79505242
mobil 0171/7671732
Information, Beratung und Unterstützung für Familien mit 
psychischen Belastungen/Erkrankungen
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VERSORGUNG VON FAMILIE UND HAUSHALT

Johanniter-Unfall-Hilfe e. V.
Holzweg 35
86156 Augsburg
Telefon 0821/25924-0 
augsburg@juh-bayern.de
Angeboten wird hauswirtschaftliche Versorgung der 
Familie sowie Kinderbetreuung. Wenn die Mutter durch 
Krankheit ausfällt oder sich um ein krankes Kind küm-
mern muss, übernehmen die Johanniter den Haushalt 
sowie die Betreuung der Kinder. Auch die Versorgung mit 
Mittagessen von so genannten Schlüsselkindern ist über 
den Menüservice möglich. Die Kosten werden in der Regel 
nach ärztlicher Verordnung von der Krankenkasse über-
nommen.

Familienpflege – Haushaltshilfe
Dienstleistungszentrum Hauswirtschaft
des DHB Netzwerk Haushalt
Zeugplatz 3
86150 Augsburg
Telefon 0821/3199838
info@hausfrauenbund-augsburg.de
www.hausfrauenbund-augsburg.de
MitarbeiterInnen des Dienstleistungszentrums überneh-
men Versorgungs- und Betreuungsleistungen bei einem 
z.B. krankheitsbedingten Ausfall des oder der Haushalts-
führenden. Die Kosten werden in der Regel nach ärztlicher 
Verordnung von den Krankenkassen übernommen. 

Familienpflegewerk des Bayerischen Landesverbandes des 
KDFB e. V., Station Augsburg
Brigitte Hansbauer
Calmbergstraße 15 b
86159 Augsburg
Telefon 0821/5891795
hansbauer@familienpflegewerk.de
www.familienpflegewerk.de
Die Familienpfleger*innen/-helfer*innen übernehmen 
Haushaltsführung und Kinderbetreuung, wenn die Mutter 
(oder auch der Vater als haushaltsführende Person) vor-
übergehend dazu nicht in der Lage ist – ob bei Krankheit, 
bei Rehamaßnahmen, bei Entbindung und Risikoschwan-
gerschaft oder auch bei körperlicher oder seelischer 
Überforderung. Die Kosten werden in der Regel von den 
Gesetzlichen Krankenkassen oder Rentenversicherungs-
trägern übernommen, wenn ein Kind der Familie unter 12 
Jahre alt ist. Bei einem behinderten Kind erhöht sich die 
Altersgrenze.

Ambulanter Familienpflegedienst
Martina Horstmann
Röntgenstraße 2
86199 Augsburg
Telefon 0821/9987409

familienpflege-augsburg@web.de
www.familienpflege-augsburg.de
Angeboten werden Familienpflege, Haushaltshilfe und 
Wochenbettpflege auf Rezept, wenn die Kostenübernahme 
durch die Krankenkasse geklärt ist. Dies tritt ein, wenn 
die Mutter wegen Krankheit, Verletzung, problematischer 
Schwangerschaft, Entbindungsfolgen, Rehamaßnahmen, 
Kuraufenthalt oder nervöser Erschöpfung nicht mehr in 
der Lage ist, ihre Kinder ausreichend zu versorgen und 
kein Angehöriger in der Nähe ist, der helfen kann.

Weitere Familienpflegestellen
Katholische Dorfhelferinnen
Dr.-Ziegenspeck-Weg 10
86161 Augsburg
Telefon 0821/556200
Maschinenring Friedberg
Johann-Niggl-Straße 9
86316 Friedberg
Telefon 0821/601084
Ambulanter Dienst Mering
Sozialstation Mering
Lechstraße 7
86415 Mering
Telefon 08233/92288 

Vermittlung von Pflegefamilien in Notfällen
Stadt Augsburg
Amt für Kinder, Jugend und Familie
Team Pflegekinder
Monika Weber
Telefon 0821/324-2834
Prinzregentenstraße 11
86150 Augsburg 
pflegekinder@augsburg.de
Kurzfristige Betreuung von Kindern durch Pflegefamilien 
bei plötzlichem Ausfall der Betreuungsperson in Notfällen.
Ansprechpartner sind die Bezirkssozialarbeiter der Sozial-
regionen der Stadt Augsburg.
 
Selbsthilfeverein Glühwürmchen e. V.
Rosemarie Schweyer
Brachstädter Straße 12
86660 Tapfheim
mobil 0160/97289730
info@gluehwuermchen-ev.de
www.gluehwuermchen-ev.de
Verein zur Unterstützung von krebs-, schwerst- und chro-
nisch kranken Kindern und deren Familien. Schnelle, 
direkte und unbürokratische Hilfe in Form von Gesprä-
chen, Unterstützungen und finanziellen Zuwendungen. 
Wir versuchen, den Kindern die häufig wiederkehrenden 
Klinikaufenthalte zu erleichtern. Wir sind selbst Betroffene 
und geben unsere Erfahrungen an die Eltern weiter, damit 
sie mit der neuen Situation besser zurecht kommen. 
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Bunter Kreis e. V.
Stenglinstraße 2
86156 Augsburg
Telefon 0821/400-4848
info@bunter-kreis.de
www.bunter-kreis.de
Wir helfen kranken Kindern und ihren Familien im Über-
gang zwischen Krankenhaus und der häuslichen Versor-
gung. Wir bieten Hilfen durch Pflegenachsorge, Beratung 
in sozialen Fragen, Patientenschulungen für Kinder mit 
Diabetes, Asthma, Neurodermitis, Adipositas, Still- und 
Laktationsberatung, Ernährungsberatung, tiergestützte 
Therapie, Geschwisterkinderbetreuung, Sprechstunde für 
Schreibabys, Schulklasse für Kranke, Trauerbegleitung, 
Seelsorge, psychologische Hilfen, Krisenintervention, 
finanzielle Hilfen. Wir unterstützen Selbsthilfegruppen und 
vermitteln Kontakte.

Katholische Jugendfürsorge der Diözese Augsburg e.V.
Beratungsstelle für Kinder- und Jugendrehabilitation 
im Josefinum
Silke Siebenhüter
Kapellenstraße 30
86154 Augsburg
Telefon 0821/2412-622
siebenhueter.silke@josefinum.de
Die Reha-Beratung informiert und berät über die Möglich-
keit einer Rehabilitation für chronisch kranke Kinder und 
Jugendliche. Beispielsweise bei Atemwegs- und Hauter-
krankungen, Allergien, Übergewicht, Diabetes, Verhaltens-
störungen. Wir unterstützen Sie bei der Antragsstellung 
und gegebenenfalls im Widerspruchsverfahren und emp-
fehlen eine geeignete Rehaklinik.

KiYo - Kids & Youngsters krebskranker Eltern
Uni-Klinikum Augsburg
Stenglinstraße 2, Verwaltungsgebäude 1
86156 Augsburg
Telefon 0821/650-58960
kiyo@awo-augsburg.de
Wenn ein Elternteil schwerwiegend erkrankt, wie an Krebs, 
stellt das alle Familienmitglieder vor große emotionale 
Herausforderungen. An der Stelle erhalten sie Informati-
onen, Beratung mit Blick auf die Kinder der erkrankten El-
tern. Eine Psychoonkologin hilft den Kindern, Partnern und 
erkrankten Eltern beim Erklären, Begreifen und Verarbeiten 
der Situation.

SUCHT

Drogenproblematik
Drogenhilfe Schwaben
Jesuitengasse 9
86150 Augsburg
Telefon 0821/3439010

beratungsstelle@drogenhilfeschwaben.de
Die Drogenberatungsstelle ist eine Anlaufstelle für drogen-
abhängige und gefährdete Personen, ihre Angehörigen, 
Partner und Freunde. Vermittlung in weiterführende Hilfen 
(Therapie, Entgiftung, Substitution).

Anonyme Alkoholiker
Telefon 0821/19295

Krisentelefon der Drogenhilfe Schwaben
Telefon 0821/34390-25
Notschlafstelle Telefon 0821/34390-20
anlauf@drogenhilfeschwaben.de 

Therapie Sofort
Holbeinstraße 9
86150 Augsburg
Telefon 0821/34390340
thesoaugsburg@drogenhilfeschwaben.de
www.drogenhilfeschwaben.de
Diese Einrichtung hilft Suchtmittelabhängigen dabei,
schnell kostenlos und unter Schweigepflicht in eine Thera-
pie zu kommen.

CARITAS Suchtfachambulanz
Auf dem Kreuz 47
86150 Augsburg
Telefon 0821/3156-432
suchtfachambulanz.augsburg@caritas-augsburg.de
www. caritas-augsburg.de
Onlineberatung www. caritas.de/onlineberatung
Beratung bei Glücksspielsucht, Onlinesucht, Essstörun-
gen, Alkohol- und Drogenproblemen, kostenlos und unter 
Schweigepflicht.

Projekt Kiasu
Caritasverband für die Diözese Augsburg e.V.
Auf dem Kreuz 41
86152 Augsburg
www.caritas-augsburg.de
Wir beraten Kinder, Jugendliche und deren Eltern. 

Delta e.V. Drogenhilfe für Eltern und Angehörige
Provinostraße 2
86152 Augsburg
Telefon 0821/3490600
www.delta-augsburg.de
Diese Stelle bietet Beratung für Angehörige von drogen-
abhängigen oder drogengefährdeten Jugendlichen am 
Telefon, in Einzelgesprächen oder in Gruppen für Eltern.

Suchtmittelabhängigkeit
Ambulantes Zentrum Augsburg von Kompass City
Zentrum Augsburg von Kompass City
Am Obstmarkt 5
86152 Augsburg
Telefon 0821/258529-0
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Informationsstunden über Therapieangebote möglich.
Essstörungen
SOS-Kinderdorf e.V.
Beratungsstelle Essstörungen „Schneewittchen“
Leonhardsberg 16
86150 Augsburg
Telefon 0821/344990-13
frauenholz@sos-kinderdorf.de
www.sos-jh-augsburg.de
Bei Essstörungen können sich hier Eltern oder auch Ju-
gendliche selbst Beratung und Unterstützung holen.

Selbsthilfe
Stadt Augsburg
Gesundheitsamt
Kontaktstelle für Selbsthilfegruppen
Karmelitengasse 11
86152 Augsburg
Telefon 0821/324-2016 und -2013
shg.gesundheitsamt@augsburg.de
www.selbsthilfegruppen-augsburg.de
Bei Problemen z. B. mit Alkohol, Drogen, Angst, Depres-
sion, Krankheit u. v. a. m. (auch bei nahen Angehörigen) 
kann hier eine Selbsthilfegruppe empfohlen werden. Dort 
treffen sich Menschen, die mit dem selben Thema beschäf-
tigt sind und sich gegenseitig helfen.

TRAUERBEGLEITUNG

musa Muslimische Seelsorge Augsburg
Nurdan Kaya 
Annastraße 36a
86150 Augsburg
Telefon 0821/8846455
info@itv-institut.de
Begleitung und Seelsorge für Muslime, besonders in den 
Bereichen von Krankenhäusern und  Altenheimen.

St. Vinzenz Hospiz
Bistum Augsburg
Nebelhornstraße 25 
86163 Augsburg (Hochzoll-Süd) 
Telefon: 0821/26165-0
st-vinzenz-hospiz@bistum-augsburg.de 
www.st-vinzenz-hospiz.bistum-augsburg.de

Hospiz-Gruppe »Albatros« Augsburg
Renate Flach
Völkstraße 24
86150 Augsburg
Telefon 0821/38544
info@albatros-hospiz.de
www.albatros-hospiz.de
»Albatros« bietet Gruppentreffen, Trauereinzelbegleitung 
und Trauercafé.

Augsburger Hospiz- und Palliativversorgung
Stadtberger Straße 21
86157 Augsburg
Telefon 0821/455550-0
info@ahpv.de
www.ahpv.de

Kontaktstelle Trauerbegleitung der Diözese Augsburg
Kornhausgasse 8 (Rückgebäude)
86152 Augsburg 
Telefon 0821/3166-2611
Trauertelefon 0821/3497349
kontaktstelle.trauerbegleitung@bistum-augsburg.de
www. kontaktstelle-trauerbegleitung.de
www.trauertelefon.de
Angebote für trauernde Menschen. Information und 
Begleitung. 

DONUM VITAE in Bayern e.V.
Volkhartstraße 5
86152 Augsburg
Telefon 0821/4508888
r.kluegel@donum-vitae-bayern.de 
Eine Gruppe für Frauen und Paare nach Schwangerschafts-
abbruch, Fehlgeburt und frühem Verlust des Kindes. Erzäh-
len, sich austauschen und mit der Trauer umgehen lernen.

St. Nikolaus – süddeutsches Kinderhospiz gGmbH
Gerberstraße 28
87730 Bad Grönenbach
Telefon 08334/989110
haus@kinderhospiz-nikolaus.de

Stiftung Bunter Kreis
Stenglinstraße 2
86156 Augsburg
Telefon 0821/400-4896, -4890
info@bunter-kreis.de
Ambulanter Kinder- und Jugendhospizdienst, Spezialisier-
te Ambulante Palliativversorgung (SAPV) für Kinder und 
Jugendliche.

Leistungen der Rentenversicherung im Todesfall
Deutsche Rentenversicherung Schwaben
Dieselstraße 9
86154 Augsburg
Telefon 0821/500-0
info@drv-schwaben.de
www.deutsche-rentenversicherung-schwaben.de
Allgemeine Auskünfte zu Voraussetzungen für Hinterblie-
benen-Leistungen der Rentenversicherung unter
Telefon 0800 1000 48021
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INKLUSION

Inklusion bedeutet, dass alle Menschen in ihrer Individu-
alität und nach ihren Bedürfnissen berücksichtigt werden. 
Ihr Ziel ist eine Gesellschaft, in der alle Mitglieder in allen 
Bereichen selbstverständlich teilnehmen. Sie bezieht 
somit Menschen mit Behinderung in den Alltag und in 
alle wichtigen Lebensbereiche mit ein. Im Art. 24 der UN-
Behindertenrechtskonvention hat sich Deutschland zur Si-
cherstellung des gleichberechtigten Zugangs von Kindern 
und Jugendlichen mit Behinderung verpflichtet. 

Inklusion in Kindertagesstätten
In den Kindertagesstätten in Augsburg ist die Integration 
von Kindern mit Förderbedarf zu einer Selbstverständ-
lichkeit geworden. Laut der bayerischen Gesetzgebung ist 
Inklusion ausdrücklich erwünscht, die Anzahl der Kinder ist 
in den Gruppen entsprechend herabgesetzt.

Information und Beratung zu Inklusion
Stadt Augsburg
Amt für Kindertagesbetreuung
Hermanstraße 1
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2999
kitap@augsburg.de

Schulen mit dem Schulprofil Inklusion
Kinder mit sonderpädagogischem Förderbedarf werden 
in allen Klassen unserer Modell-Schulen gemeinsam mit 
anderen Kindern unterrichtet. Dabei erhalten sie im Rah-
men des regulären Unterrichts Unterstützung durch eine 
Lehrkraft des Förderzentrums. Für alle Schülerinnen und 
Schüler einer Klasse gibt es zusätzliche Lernangebote, die 
ihrem individuellen Leistungsniveau entsprechen.
Inklusiver Unterricht ist Aufgabe aller Schulen.

Staatliches Schulamt der Stadt Augsburg
Inklusionsberatung Schule
Grottenau 1, Etage 1
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-6940
inklusionsberatung.staatl.schulamt@augsburg.de
Beratung zur inklusiven Beschulung an Grund- und Mittel-
schulen sowie an Förderzentren.

Staatliche Schulberatung für Schwaben
Beethovenstraße 4
86150 Augsburg
Telefon 0821/509160
sbschw@as-netz.de
www.schulberatung.bayern.de

Modellschulen Inklusion
Grundschule Inningen
Hohenstaufenstraße 8
86199 Augsburg
Telefon 0821/324-9452
inningen.gs.stadt@augsburg.de

Grundschule Herrenbach
Herrenbachstraße 41
86161 Augsburg
Telefon 0821/324-9440
herrenbach.gs.stadt@augsburg.de

Werner-Egk-Grundschule Augsburg-Oberhausen
Hirblinger Straße 2
86154 Augsburg
Telefon 0821/324 9968
werner.egk.gs.stadt@augsburg.de

BERATUNG, BETREUUNG, FÖRDERUNG

Übernahme von Betreuungskosten, sonderpädagogische 
Tagesstätte, Kindererholungsmaßnahmen
Stadt Augsburg
Amt für Kinder, Jugend und Familie
Wirtschaftliche Jugendhilfe
Grottenau 1
86152 Augsburg
Telefon 0821/324-2930
jugendhilfe@augsburg.de

Sozialpädiatrisches Zentrum
Hessing-Förderzentrum
Mühlstraße 55
86199 Augsburg
Telefon 0821/909-2500
www.hessing-stiftung.de 

Beratung in leichter Sprache für Menschen mit Behinde-
rung zu den Themen: Liebe, Sexualität und Geburt
Staatlich anerkannte Beratungsstelle für Schwanger-
schaftsfragen DONUM VITAE in Bayern e.V.
Volkhartstraße 5, II.OG
86152 Augsburg
Telefon 0821/4508888
s.pfisterer@donum-vitae-bayern.de
www.augsburg.donum-vitae-bayern.de

InklusionEs ist normal, verschieden zu sein
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Einrichtung für Menschen mit Behinderungen
Fritz-Felsenstein-Haus e.V. (FFH)
Für Menschen mit Körper- oder Mehrfachbehinderungen 
Karwendelstraße 6–8
86343 Königsbrunn
Telefon 08231/6004-0
felsenstein@felsenstein.org
www.felsenstein.org
www.facebook.com/fritz.felsenstein.haus
Das FFH wird von Kindern und Jugendlichen mit unter-
schiedlichen Behinderungen besucht. Ihnen gemeinsam ist 
ein Förderbedarf im Bereich der körperlichen und motori-
schen Entwicklung. Aufgenommen werden sowohl Schüler 
mit nur geringem Hilfebedarf als auch Schüler mit schwer-
sten Behinderungen. Neben der Schule bietet das FFH 
eine Heilpädagogische Tagesstätte, ein Schülerwohnheim, 
Therapiemöglichkeiten sowie Schulbegleitung zum Besuch 
einer Regelschule und Beratung. 

Förderzentrum für Kinder
Hessing-Stiftung
Mühlstraße 55
86199 Augsburg
Telefon 0821/909-2500
foerderzentrum@hessing-stiftung.de
www.hessing-stiftung.de
Das Förderzentrum für Kinder ist eine Einrichtung für 
Säuglinge, Kleinkinder, Kinder und Jugendliche, die in 
ihrer Entwicklung auffällig, verzögert oder behindert sind.
Je nach individuellem Bedarf erfolgt eine enge interdiszi-
plinäre Zusammenarbeit zwischen den Fachleuten inner-
halb unserer Einrichtung wie auch mit wichtigen anderen 
Bezugspersonen der Kinder (z. B. im Kindergarten, in der 
Schule oder mit den zuständigen Kinder- und Hausärzten). 
Das Förderzentrum bietet ein offenes Beratungsangebot 
und betreibt ein integratives Kinderhaus.
Weiterhin wird eine inklusive Krabbelgruppe für Kinder 
mit und ohne Behinderung und deren Eltern angeboten. 
Bitte telefonisch anmelden.

PAsst! gGmbH
Karwendelstraße 2 1/2
86343 Königsbrunn
Telefon 08231/6004-510, -520
passt@passt-assistenz.de
www.passt-assistenz.de
www.facebook.com/passt.assistenz
Pflege- und Assistenzdienst für Menschen mit Körper- oder 
Mehrfachbehinderungen; individuell angemessene und 
den persönlichen Wünschen entsprechende Versorgung 
mit Pflege- und Assistenzkräften.

INFORMATION UND UNTERSTÜTZUNG

Menschen mit Behinderung und Menschen, die von einer 
Behinderung bedroht sind, können an nachfolgenden 
Stellen Auskunft und Beratung erhalten:

Stadt Augsburg
Amt für Soziale Leistungen, Senioren und Menschen mit 
Behinderung
Metzgplatz 1
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-9501
www.augsburg.de/Inklusion
Allgemeine Informationen und Wegweiser für Menschen 
mit Behinderungen. 

Malteser Hilfsdienst
Bezirksgeschäftsstelle Augsburg
Alexandra Sattler
Werner-von-Siemens-Straße 10
86159 Augsburg
Telefon 0821/25850-35
begegnungshaus@malteser-augsburg.de

VdK Sozialverband
Afrawald 7
86150 Augsburg
Telefon 0821/33618
kv-augsburg@vdk.de

Dominikus-Ringeisen-Werk
Hermanstraße 10
86150 Augsburg
Telefon 08281/45033618
oba-augsburg@drw.de
www.dominikus-ringeisen-werk.de

Information und Unterstützung
„einsmehr“ e.V.
Initiative Downsyndrom Augsburg und Umgebung e.V.
Karin Lange
Metzstraße 13
86157 Augsburg
Telefon 08233/794079
einsmehr@einsmehr.org
www.einsmehr.org
Ansprechpartner und Angebote für Eltern, deren Kinder 
die genetische Besonderheit Downsyndrom haben.

Offene Behindertenarbeit OBA
Die OBA wendet sich an Menschen mit Behinderung und 
ihre Familien. Sie bietet Beratung und Unterstützung, Frei-
zeit- und Urlaubsangebote, Bildungsangebote und Kurse, 
Begegnungen und offene Treffs, Selbsthilfegruppen und 
familienentlastende Dienste.

OBA Dominikus-Ringeisen-Werk
Hermanstraße 10
86150 Augsburg
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Inklusion

Telefon 0821/45033610
oba-augsburg@drw.de
www.dominikus-ringeisen-werk.de

OBA Lebenshilfe Augsburg
Sabine Hollstein
Elmer-Fryar-Ring 90
86391 Stadtbergen
Telefon 0821/3468730
offene-hilfen@lebenshilfe-augsburg.de
www.lebenshilfe-augsburg.de

Offene Behindertenarbeit OBA
OBA Evang. Jugend Augsburg
Katharina Bezzel
Hooverstraße 1
86156 Augsburg
Telefon 0821/24011400
info@oba-augsburg.de
www.oba-augsburg.de
facebook: oba netzwerk

OBA Malteser Hilfsdienst e.V.
Begegnungshaus im Park
Flurstraße 11 a
86356 Neusäß-Steppach
Telefon 0821/485775
begegnungshaus.augsburg@malteser.org
www.malteser-augsburg.de

OBA Stiftung Bunter Kreis
Stenglinstraße 2
86156 Augsburg
Telefon 0821/400-4929
info@bunter-kreis.de

OBA des Fritz-Felsenstein-Haus e.V.
Johannes Schwegler
Karwendelstraße 6–8
86343 Königsbrunn
Telefon 08231/60044-700
felsenstein@felsenstein.org
www.felsenstein.org
www.facebook.com/fritz.felsenstein.haus

Kompetenzzentrum Autismus
Auf dem Kreuz 41
86150 Augsburg
Telefon 0821/3156-454
Umfassende Beratung und Information zum Thema Autis-
mus, auch für Institutionen und Interessenten. 

Regens Wagner Offene Hilfen
Beratungsstelle für Hörgeschädigte
Am Exerzierplatz 14
86156 Augsburg
Telefon 0821/31983923
beratungsstelle-augsburg@regens-wagner.de

Schwerbehindertenvertretung
Stadt Augsburg
Schwerbehindertenvertretung für Mitarbeiter*innen
Eva Wunderlich
Hermanstraße 1
86150 Augsburg
0821/324-9009
sbv@augsburg.de

Schwerbehindertenausweis
Zentrum Bayern Familie und Soziales (ZBFS)
Region Schwaben 
Morellstraße 30
86159 Augsburg
Telefon 0821/57091907
poststelle.schw@zbfs.bayern.de
www.schwerbehindertenantrag.bayern.de
Feststellung des Vorliegens/des Grades der Behinderung;
Antragsformulare über www.zbfs.bayern.de oder
www.schwerbehindertenantrag.bayern.de

Ausnahmegenehmigungen für Parkerleichterung
Stadt Augsburg
Tiefbauamt, Abt. Straßenverkehr
Karlstraße 2
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-9222
briefkasten.tiefbauamt@augsburg.de

Barrierefreies Wohnen
Stadt Augsburg
Wohnbauförderung und Wohnen
Mittlerer Lech 5
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-9085, -9087
wohnen@augsburg.de
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FamilieDer Apfel fällt nicht weit vom Stamm…

FAMILIENSTÜTZPUNKTE

Die Erziehung ist eine ganz eigene Kunst. Sie kann großen 
Spaß machen und bereichern, man sollte sich dazu aber 
auch das nötige Handwerks- und Rüstzeug aneignen, um 
an den Herausforderungen zu wachsen. Freuen und infor-
mieren Sie sich über die enorme Auswahl an attraktiven 
und auf die jeweiligen Bedürfnisse der Eltern angepassten 
Betreuungsangebote. Die Familienstützpunkte bieten alles 
aus einer Hand. Die engagierten Mitarbeiter sind bei allen 
Fragen rund um die Familienorganisation stets die richti-
gen Ansprechpartner. 

15 Familienstützpunkte sind für Sie da.
K.I.D.S.-Familienstützpunkt Nord/West
Zuständig für die Stadtteile Kriegshaber, Oberhausen und 
Pfersee
Graceland an der Evangelischen Meile e. V.
Renate Nigg, Marion Grinzinger
Luther-King-Straße 53
86156 Augsburg
Telefon 0821/65094790
familienstuetzpunkt@graceland-ev.de

Familienstützpunkt H2O Oberhausen
Stadtjugendring Augsburg KdöR
Maria Moritz
Zollernstraße 41
86154 Augsburg
mobil 0176/26279453
fsp@sjr-a.de

Familienstützpunkt Bildungshaus Martinschule
SIA gGmbH 
Claudia Moosmann
Pestalozzistraße 12
86154 Augsburg
mobil 0162/9616929
claudia.moosmann@sia-augsburg.de

Familienstützpunkt Familienzentrum Peter und Paul
Frère Roger Kinderzentrum gGmbH
Meryem Meinusch
Gumpelzhaimerstraße 4
86154 Augsburg
Telefon 0821/45578810
meinusch@kinderzentrum-augsburg.de

Familienstützpunkt Campus Elterninitiative e.V.
Bettina Niessner und Cynthia Cyrus
Universitätsstraße 5
86159 Augsburg
Telefon 0821/598-3730
familie@campus-elterninitiative.de

Familienstützpunkt Kindernest Altstadt
Elterninitiative Kindernest e.V.
Andrea Striffler, Suzan Zabawskyi
Hunoldsgraben 25
86150 Augsburg
Telefon 0821/312590
info@kindernest-augsburg.org

Familienstützpunkt Grundschule Hammerschmiede
Diakonisches Werk Augsburg e.V.
Christel Artz
Pappelweg 8
86169 Augsburg
Telefon 0821/4551600 
artz.c@diakonie-augsburg.de

K.I.D.S.-Familienstützpunkt Süd, FamilienMobil
Zuständig für die Stadtteile Bergheim, Göggingen, 
Haunstetten/Siebenbrunn, Hochfeld, Inningen und 
Universitätsviertel
Arbeiter-Samariter-Bund RV Augsburg e. V.
Angela Elsenbeer-Knott
Butzstraße 25
86199 Augsburg
Telefon 0821/6509682
elsenbeer@augsburg-asb.de

Familienstützpunkt SOS-Kinderdorf Familienzentrum 
SOS-Kinderdorf Augsburg e.V.
Angelika Christl
Von-Parseval-Straße 23
86159 Augsburg
Telefon 0821/26289010
familienzentrum-augsburg@sos-kinderdorf.de

In Augsburg gibt es 15 Familien-
stützpunkte als Anlaufstellen 
für Fragen der Kinderbetreuung, 
der Erziehung und des Familien-
lebens. In den vier KIDS-Stütz-
punkten erhalten Sie zusätzlich 
konkrete Beratung zur Vergabe 
von Kinderbetreuungsplätzen in 
der Region.
Wir bieten Erziehungskurse, offe-
ne Gesprächskreise, Treffpunkte 
wie Elterncafé und Mutter-Kind-
Gruppen, Babymassage und 
vieles mehr an.
Wir unterstützen Sie aktiv dabei, 
Familie und Beruf zu vereinbaren.

Unser FamilienMobil informiert 
über Bildungsangebote und die 
Arbeit der Familienstützpunkte 
vor Ort. Das Programm können 
Sie auf 
www.familieaugsburg.de unter 
„Familienstützpunkte“ aufrufen.

Stadt Augsburg 
Amt für Kinder, Jugend 
und Familie
Fachbereich Familienbildung
Halderstraße 23
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2988
familienbildung@augsburg.de
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Familie

K.I.D.S.-Familienstützpunkt Mitte
Zuständig für die Innenstadt
Deutscher Kinderschutzbund Augsburg
Angela Dömling und Alexandra Semiz
Volkhartstraße 2
86152 Augsburg
Telefon 0821/45540627
kids-mitte@kinderschutzbund-augsburg.de

K.I.D.S.-Familienstützpunkt Ost
Zuständig für die Stadtteile Firnhaberau, Hammerschmiede 
und Lechhausen
Elterninitiative Kindernest e. V.
Marion Brück und Ulrike Pauli
Humboldtstraße 5
86167 Augsburg
Telefon 0821/7947929
kids-ost@kindernest-augsburg.org
„Elterntalk“
Ulrike Pauli 
Telefon 0821/7947929
kids-ost@kindernest-augsburg.org
www.elterntalk.net
Das Projekt Elterntalk bietet unter Koordination des Famili-
enstützpunktes Ost Gesprächsrunden von Eltern für Eltern 
über Medien und Konsumverhalten an.

Familienstützpunkt MehrGenerationenTreff Haunstetten
Bayerisches Rotes Kreuz Kreisverband Augsburg-Stadt
Tatjana Asmuth
Johann-Strauß-Straße 11
86179 Augsburg
Telefon 0821/8087726
asmuth@szaugsburg-stadt.brk.de

Familienstützpunkt Herrenbach
Alexandra Schelag
Herrenbachstraße 41
86161 Augsburg
Telefon 0821/324-9440
herrenbach.gs.stadt@augsburg.de

Familienstützpunkt Hochzoll
Anne Gröbner, Simone Ullmann
Neuschwansteinstraße 23 a
86163 Augsburg
Telefon 0821/4555750
info@buergertreff-hochzoll.de

Familienstützpunkt Bärenkeller
Sonja Poland
Bärenstraße 15
86156 Augsburg
Telefon 0821/324-1045
baerenkeller.ms.stadt@augsburg.de

KINDERBETREUUNG UND KOSTEN

Die Pädagogik in den Kindertagesstätten hat mittlerweile 
viele Gesichter. Schlagwörter wie Montessori, Reggio, 
offene Kindertagesstätte oder Waldorfpädagogik finden 
vielerorts Verwendung. Oftmals enthalten die Konzepte 
der Kindertagesstätten Mischformen aus verschiedenen 
pädagogischen Ansätzen. 

Kindertagesbetreuung Stadt Augsburg
Hermanstraße 1
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-6213 
kita.stadt@augsburg.de
www.bildung.augsburg.de
In allen Fragen der Kindertagesbetreuung stehen Ihnen 
die K.I.D.S.-Familienstützpunkte hilfreich zur Seite. Diese 
haben den Überblick über den Belegungsstand in den Ta-
gesstätten. Die Aufnahme ihres Kindes erfolgt direkt in der 
Einrichtung. Dort erhalten Sie auch weitere Informationen.
Eine Auflistung der Kindertageseinrichtungen und ergän-
zende Informationen zur Tagespflege finden Sie im Flyer 
„Augsburg für Kinder und Familien“ als PDF-Download 
unter www.kinderbetreuung.augsburg.de
Ein bedarfsgerechtes Angebot der Kinderbetreuung sowie 
die qualitative Weiterentwicklung der Kindertagesstätten 
in Augsburg sind Anliegen und Aufgabe der Abteilung 
Kinderbetreuung. Die Kindertageseinrichtungen werden 
entweder in kommunaler oder freier Trägerschaft verwaltet 
und betrieben.
Telefon 0821/324-34330
kibev@augsburg.de

Krippen
Im Fokus der Krippen stehen Möglichkeiten der Umset-
zung einer Kleinkindpädagogik, die Familien im Beson-
deren entlasten und die Bedürfnisse von Kindern unter 
drei Jahren in den Blick nimmt. Die spezifischen Angebote 
erfahren Sie in der jeweiligen Kindertagesstätte. Hier kön-
nen Sie sich auch über konzeptionelle Schwerpunkte der 
möglichen Betreuungsformen informieren.

Kindergärten
Kindergärten sind zentrale Bildungsorte für Kinder im Alter 
von drei Jahren bis zum Schuleintritt. 

Horte
Horte sind ein weiteres entlastendes Element für Familien, 
aber auch für Schulkinder bis zum 12. Lebensjahr. Neben 
der Bewältigung von schulischen Aufgaben geht es vor-
rangig um die Sozialkompetenzerweiterung durch ge-
meinsame Aktivitäten. Für eine eigenverantwortliche und 
gemeinschaftsfähige Persönlichkeit werden im Hort viele 
Lebensbereiche des Kindes mit einbezogen.
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Häuser für Kinder
In „Häusern für Kinder“ begegnen sich Kinder verschiede-
ner Altersgruppen. 

Sonstige Kindergruppen „Maxi-Gruppen“
Hier werden überwiegend bis zu 15 Kinder im Alter zwi-
schen 1 und 4 Jahren betreut. Der Einsatz von pädagogi-
schen Fachkräften sichert die Qualität dieser familien-
ergänzenden Angebote.

Kindertagespflege
Die Kindertagespflege ist ein familiennahes und flexibles 
Betreuungsangebot. Durch die Betreuung in familiärer 
Atmosphäre und in kleinen Gruppen kann die Tagespfle-
geperson individuell auf die Bedürfnisse der einzelnen 
Kinder und Wünsche der Eltern eingehen. Die Betreuungs-
zeiten können nach Bedarf und flexibel vereinbart werden. 
Die Tagespflegepersonen sind ausgebildet und haben eine 
Pflegeerlaubnis der Stadt Augsburg. Die Kosten sind ver-
gleichbar mit den Sätzen einer städtischen Kinderkrippe.

Großtagespflege
Großtagespflegestellen sind Tagespflegestellen, in denen 
sich zwei bis drei Tagespflegepersonen zusammenschlie-
ßen. Hier werden i. d. R. bis zu zehn Kinder in einer Grup-
pe durch eine qualifizierte Tagespflegeperson und eine 
pädagogische Fachkraft betreut.

Deutscher Kinderschutzbund Augsburg
Agentur für Kindertagespflege AGITA
Volkhartstraße 2
86152 Augsburg
Telefon 0821/455406-30
service@agita-augsburg.de
www.agita-augsburg.de

Integrative Einrichtungen
In einer integrativen Einrichtung werden drei oder mehr 
behinderte oder von Behinderung bedrohte Kinder be-
treut. Gemeinsames Leben und Lernen steht im Mittel-
punkt der Betreuung von Kindern mit besonderen 
Bedürfnissen.

Babysitter
Angeboten wird eine stundenweise Betreuung.
Deutscher Kinderschutzbund Augsburg
K.I.D.S.-Familienstützpunkt Mitte
Angela Dömling und Alexandra Semiz
Telefon 0821/455406-27
kids-mitte@kinderschutzbund-augsburg.de
www.kinderbetreuung.augsburg.de 

Übernahme von Kinderbetreuungskosten im Stadtgebiet
Stadt Augsburg
Amt für Kinder, Jugend und Familie
Wirtschaftliche Jugendhilfe
Grottenau 1, Stockwerk 2
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2942
jugendhilfe@augsburg.de
Für Familien in finanzieller Notlage und bei 
Förderbedarf ist die Übernahme der Kinderbetreuungskos-
ten über das Amt für Kinder, Jugend und Familie möglich.

Familienservicestelle Kind und Hochschule
Universität Augsburg
Eichleitnerstraße 30, Gebäude F2, Raum 310
86159 Augsburg
Telefon 0821/598-4604
familienservice@zbe.uni-augsburg.de
www.uni-augsburg.de/familienservice
Die Familienservicestelle ist Beratungs-, Informations- und 
Vermittlungsstelle rund um die Vereinbarkeit von Studium 
bzw. Beruf und Familie an der Universität Augsburg. 

Wirtschaftliche Jugendhilfe im Landkreis Augsburg
Landratsamt Augsburg
Prinzregentenplatz 4
86150 Augsburg
Telefon 0821/3102-2319
Zur Betreuung von Kindern in Krippen, Kindergärten, 
Horten oder durch eine Tagesmutter haben Eltern einen 
eigenen finanziellen Beitrag zu leisten. Je nach Einkom-
menslage können diese Kosten durch 
„wirtschaftliche Erziehungshilfe“ ganz 
oder teilweise übernommen werden.
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FAMILIENBILDUNG
 
Familienstützpunkt Haus der Familie
Familienbildungs- und Begegnungsstätte der AWO
Evelyn Jonschel
Goethestraße 12
86319 Stadtbergen
Telefon 0821/2436707
haus-der-familie@awo-schwaben.de
www.awo-haus-der-familie.de
Vielfältiges Kursprogramm für Familien mit Kindern bis 
zirka 12 Jahren. 

Elternkurse
Familienbildung
Kolping-Erwachsenen-Bildungswerk DV Augsburg e.V.
Frauentorstraße 29
86152 Augsburg
Telefon 0821/3443-133
info@kolpingwerk-augsburg.de
www.kolpingwerk-augsburg.de
Familienwochenenden, Elternkurs KESS-erziehen, Vater-
Kind-Wochenenden, Oma-Opa-Enkel-Wochenenden, 
Vortragsangebote.

Evangelisches Forum Annahof
Elternkurse, Eltern-Kind-Gruppen-Vermittlung
Im Annahof 4
86150 Augsburg
Telefon 0821/450171230
sigrid.zimmermann@annahof-evangelisch.de
sekretariat@annahof-evangelisch.de
www.annahof-evangelisch.de
In den ersten drei Lebensjahren des Kindes werden wich-
tige Grundlagen der weiteren Entwicklung gelegt und mit 
den Müttern und Vätern besprochen. 

Themen sind: Stärkung der Erziehungskompetenz, Förde-
rung und Halt des Kindes und liebevolles Miteinander im  
Alltag.

Eltern-Kind-Gruppen, Eltern-Kind-Arbeit
Seminarvormittage für Kinder unter 3 Jahren und deren 
Eltern bzw. Betreuungspersonen. Orientierung am christ-
lichen Jahreskreis. Aufnahme kleinkindlicher Erfahrungen, 
dadurch Ermöglichung vielfältiger Sinneserfahrungen. 
Kreative Angebote und Aktionen. Vermittlung von freien 
Plätzen in evangelischen Eltern-Kind-Gruppen.

gfi Augsburg
Dominique Moser
Ulmerstraße 160
86156 Augsburg
dominique.moser@die-gfi.de
Telefon 0821/40802-210
Kompakt-Elterntraining: „Stressfreier leben              
und erziehen“, Umgang mit schwierigem      
Verhalten von Kindern, auch ADS/ADHS. 
Ferienkompakttraining für Kinder und Jugendliche,
Elterneinzelcoaching zu verschiedenen Erziehungsthemen.

Deutscher Kinderschutzbund Augsburg
Kreisverband Augsburg e.V.
Volkhartstraße 2
86152 Augsburg
Telefon 0821/455406-27
kids-mitte@kinderschutzbund.de
„Starke Eltern – Starke Kinder®“
Elternkurs zur Stärkung der Erziehungskompetenz zur 
gewaltfreien Erziehung. Es finden Kurse in deutscher, 
russischer und türkischer Sprache statt.



Mutter-Kind-Gruppe
Mutter-Kind-Gruppe und -Treff
Mütter in besonderen Lebenslagen
Manuela Wörner und Sabine Varga
Pfarrheim St. Ulrich und Afra und 
Drei-Auen-Schule (Oberhausen)
Telefon 0821/6766420 und 0821/56759552
Ein offenes, unverbindliches und kostenfreies Angebot an 
Mütter mit Kindern bis zum dritten Lebensjahr, die sich 
aufgrund ihrer aktuellen (schwierigen) Situation treffen 
wollen.

Stadtteilmütter
Sprach- und Elternbildung
Deutscher Kinderschutzbund Kreisverband Augsburg e.V.
Volkhartstraße 2, 1. OG
86152 Augsburg
Telefon 0821/455406-41
stadtteilmuetter@kinderschutzbund-augsburg.de
www.kinderschutzbund-augsburg.de
Seit 2004 unterstützen bürgerschaftlich engagierte Mütter 
im Rahmen des Konzepts „Stadtteilmütter“ die Famili-
en ihres Stadtteiles bei der Sprachbildung und in Erzie-
hungsfragen ihrer Kinder. Unter fachlicher Anleitung einer 
Koordinatorin und in Zusammenarbeit mit zahlreichen 
Kooperationspartnern organisieren die Stadtteilmütter 
wöchentliche Treffen. Dabei wird den Eltern die pädago-
gische Arbeit der Einrichtungen näher gebracht sowie die 
Bedeutung der sprachlichen Bildung und der allgemeinen 
kindlichen Entwicklung vermittelt. Durch den regelmäßigen 
Austausch werden die Eltern in ihrer Erziehungskompetenz 
gestärkt.

FAMILIENBERATUNG

Familien- und Erziehungsberatung
Erziehungsberatungsstelle Stadt Augsburg
Bürgermeister-Fischer-Str.11
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2962
erziehungsberatung@augsburg.de

Eltern-Hotline
Deutscher Kinderschutzbund Augsburg
Rat und Hilfe bei allen Fragen der Erziehung 
Telefon 0821/455406-21 

eMail-Beratung für Eltern und Familien
Caritasverband für die Diözese Augsburg e. V.
Zu Fragen über Erziehung, Kindergarten und Schule oder 
zu Problemen von und mit Jugendlichen in der Pubertät 
bieten Fachleute individuelle, vertrauliche und kostenlose 
Beratung per eMail.
www.caritas.de/onlineberatung

Familien- und Erziehungsberatungsstelle
Arbeiterwohlfahrt AWO, 
Kreisverband Augsburg Stadt e. V.
Frölichstraße 16
86150 Augsburg
Telefon 08 21/450517-0
awo.erziehungsberatung@awo-augsburg.de
Einzel-, Paar- und Familienberatung bei Fragen und Prob-
lemen in der Erziehung, bei Verhaltens- und Entwicklungs-
auffälligkeiten, Leistungsproblemen in Schule und Ausbil-
dung, familiären Beziehungsproblemen, 
Partnerschafts- und Trennungsproblemen.

Beratungsstelle für Eltern, Kinder und Jugendliche, Ehe-, 
Partnerschafts- und Lebensfragen
Diakonisches Werk Augsburg e. V.
Evangelische Beratungsstelle
Oberbürgermeister-Dreifuß-Straße 1
86153 Augsburg
Telefon 0821/597760
eb@diakonie-augsburg.de
Beratung bei Fragen zur Erziehung, Kindesentwicklung 
und zum Zusammenleben; bei Verhaltensauffälligkeiten, 
Lern- und Leistungsstörungen sowie in Krisensituationen. 
Beratung und Hilfe für Familien in Trennung oder nach 
Scheidung; Einzel-, Paar- und Familienberatung; Gruppen-
angebote und Informationsveranstaltungen. 
Onlineberatung unter www.onlineberatung-augsburg.de

KiYo – Kids & Youngsters krebskranker Eltern
Uni-Klinikum Augsburg
Stenglinstraße 2, Verwaltungsgebäude 1
86156 Augsburg
Telefon 0821/650-58960
kiyo@awo-augsburg.de
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Wenn ein Elternteil schwerwiegend erkrankt, wie an Krebs, 
stellt das alle Familienmitglieder vor große emotionale 
Herausforderungen. Bei KiYo erhalten sie Informationen, 
Beratung mit Blick auf die Kinder der erkrankten Eltern. 
Eine Psychoonkologin hilft den Kindern, Partnern und 
erkrankten Eltern beim Erklären, Begreifen und Verarbeiten 
der Situation.

Erziehungs-, Jugend- und Familienberatung 
KJF Erziehungs-, Jugend- und Familienberatung 
Katholische Jugendfürsorge der Diözese Augsburg e. V.
Gartenstraße 4
86152 Augsburg
Telefon 0821/455410-0
eb.augsburg@kjf-kjh.de
www.kjf-kjh.de/augsburg
Beratung bei Fragen zum familiären Zusammenleben, zu 
Erziehungs- und Entwicklungsthemen, Verhaltensauffällig-
keiten und Kindergarten- sowie Schulproblemen; Beratung 
bei Partnerschafts- und  Trennungsproblemen; Medien-, 
Mobbingberatung; Elternkurse für Erziehung; Gruppen-
angebote für Kinder und Erwachsene;  Jugendberatung; 
Einzel-, Paar- und Familienberatung.

Seelsorge, Familien- und Paarbegleitung 
Ehe- und Familienseelsorge, Bistum Augsburg, 
Bischöfliches Seelsorgeamt
Kappelberg1
86150 Augsburg
Telefon 0821/3166-2421
efs@bistum-augsburg.de
www.beziehung-leben.de
Die Ehe- und Familienseelsorge im Bistum Augsburg bie-
tet verschiedene Angebote für Familien, Paare und Kinder 
an. Familienwochenenden, gestaltete Familienferien, Un-
terstützung, Anregungen und Material für die Gestaltung 
des Familienlebens, Impulse zur religiösen Erziehung. 
Kommunikationskurse (EPL) für Paare.

Psychologische Beratung für Ehe-, Familien- und Lebensfragen
Diözese Augsburg
Helga Kramer-Niederhauser
Peutingerstraße 14
86152 Augsburg
Telefon 0821/33333
efl-augsburg@bistum-augsburg.de
www.ehe-familien-lebensberatung-augsburg.de
Psychologisch-fachliche Paarberatung, Einzelberatung und 
Familienberatung in schwierigen Lebensphasen, Grup-
penangebote und Vorträge. Die Beratung ist offen für alle 
Menschen, unabhängig von Weltananschauung, Konfessi-
on und Familienstand.

„Einblick“ 
St. Gregor Kinder-, Jugend- und Familienhilfe
Maria Egner-Steuler

Frauentorstraße 43
86152 Augsburg
Telefon 0821/79505242
mobil 0171/7671732
Information, Beratung und Unterstützung für Familien mit 
psychischen Belastungen/Erkrankungen

Sexual-, Partner- und Familienberatungsstelle
pro familia Augsburg e.V.
Deutsche Gesellschaft für Familienplanung, Sexualpäda-
gogik und Sexualberatung Augsburg e. V.
Hermanstraße 1
86150 Augsburg
Telefon 0821/450362-0
www.profamilia.de/augsburg
www.facebook.com/profamiliaAugsburg
www.twitter.com/profaAugsburg
Beratung zu Fragen der Sexualität und Partnerschaft/Fa-
milie, Trennung und Scheidung/Einzel- und/oder Paarbera-
tung, einmaliges Gespräch oder fortlaufender Beratungs-
prozess.

Jugend- und Familienhilfe im Landkreis Augsburg
Landratsamt Augsburg
Amt für Jugend und Familie
Kinder-, Jugend- und Familienfragen
Hannes Neumeier
Prinzregentenplatz 4
86150 Augsburg
Telefon 0821/3102-2329
jugend.familie@lra-a.bayern.de
Die Schwerpunkte der Arbeit liegen in der Beratung bei 
Kinder-, Jugend- und Familienfragen, Vermittlung und 
Begleitung von Hilfen zur Erziehung, Bearbeitung von 
Meldungen über Kindeswohlgefährdungen, familienge-
richtlicher Mitwirkung im Bereich Trennung, Scheidung, 
Umgang, Vermittlung und Beratung von Tages- und Voll-
zeitpflegen und Adoptionsvermittlung.
Begleitung von Jugendlichen im Rahmen der Jugendge-
richtshilfe, Eltern- und Familienbildung, Beratung zum 
Jugendschutz und Unterstützung in Vaterschafts- und 
Unterhaltsangelegenheiten.

Familientreff 
St. Gregor Kinder-, Jugend- und Familienhilfe gGmbH
Cornelia Berchtenbreiter
Emilienstraße 2, Ecke Innere Uferstraße
86153 Augsburg
Telefon 0821/6502781
mobil 0176/8673336
Treffpunkt für Familien und Nachbarn. Regelmäßiges offe-
nes Gesprächsangebot und Sprechstunde mit Fachleuten 
zu allen Fragen rund um Anträge, Kinderbetreuung und 
Erziehungsthemen.
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ALLEINERZIEHEND

Viele Alleinerziehende wissen, welche Herausforderung 
jeder Tag für sie bedeutet. Entscheiden Sie sich daher 
einfach für einen anregenden Austausch mit Gleichgesinn-
ten oder stöbern Sie die unterschiedlichen Angebote für 
sich oder Ihr Kind durch, die Sie beispielsweise durch den 
Besuch von interessanten Seminaren motivieren und stär-
ken könnten.  Die Familienstützpunkte KIDS-Mitte und das 
Familienzentrum Peter und Paul bieten spezielle Angebote 
und Beratung für Alleinerziehende (Seite 33/34).

Seminare, Treffs, Beratung
Alleinerziehendentreff
Diakonisches Werk Augsburg
Spenglergäßchen 7a
86152 Augsburg
Telefon 0821/45019-3211
Monatlicher Treff zum geselligen Beisammensein, Aus-
tausch mit anderen Alleinerziehenden und zu gemeinsa-
men Gesprächen über aktuelle Probleme. Für Kinderbe-
treuung ist gesorgt.

Seminare für Alleinerziehende
Aktionsgemeinschaft für Arbeitnehmerfragen
in der Evangelischen Kirche Bayern
Heilig-Kreuz-Straße 15
86152 Augsburg
Telefon 0821/5080173
Wochenendseminare für Familien, Alleinerziehende und 
Alleinstehende. Halbtages-, Tages- und Zweitagesseminare 
für Frauen. Monatlicher Frauenstammtisch, Abendveran-
staltungen für Frauen und gemischte Gruppen, 
Familienerholungsmaßnahmen in den Sommerferien.

Arbeitsgemeinschaft für alleinerziehende 
Mütter und Väter
Die Arbeitsgemeinschaft ist ein bundesweiter Zusammen-
schluss von Frauen und Männern innerhalb der Evangeli-
schen Kirche, die sich in ihren Arbeitsbereichen für die 
Belange von alleinerziehenden Müttern und Vätern und 
ihren Kindern einsetzen.

KAB-Bildungswerk der Diözese Augsburg e. V. 
Sylvia Nerf-Kreitschy
Weite Gasse 5
86150 Augsburg
Telefon 0821/3166-3514
bildungswerk@kab-augsburg.org
www.kab-augsburg.org
Wir bieten Seminare, Diskussionsrunden, Gemeinschaft 
mit Gleichgesinnten, individuelle Beratung sowie Kontak-
te, Gespräche und pfiffige Aktionen.

Gruppen- und Projektarbeit, Freizeitgestaltung
Alleinerziehendenseelsorge, Diözese Augsburg
Kappelberg 1
86150 Augsburg
Telefon 0821/3166-2452
fs-alleinerziehende@bistum-augsburg.de
www.bistum-augsburg.de/alleinerziehende
Wir bieten für Alleinerziehende und ihre Kinder  Wochen-
enden, Begegnungstage, gestaltete Ferien, Treffs sowie 
Hilfe bei Gründung von Alleinerziehendengruppen und 
unterstützen und begleiten bestehende Gruppen.

Sozialdienst Katholischer Frauen e. V. Augsburg
Kath. Beratungsstelle für Schwangerschaftsfragen
Am Katzenstadel 1
86152 Augsburg
Telefon 0821/420899-0
schwangerenberatung.augsburg@skf-augsburg.de
www.skf-augsburg.de
Offener Treff für Mütter mit Kindern von 0 bis 3 Jahren. 
Die angeleitete Gruppe richtet sich an alle (auch alleiner-
ziehende) Mütter mit kleinen Kindern, die Interesse haben, 
andere kennen zu lernen und sich auszutauschen.
PEKiP-Gruppe für alleinerziehende Frauen
Für Mütter mit Babys von der 6. Lebenswoche bis zum 
ersten Jahr. Die Babys können mit allen Sinnen in alters-
gerechter Umgebung spielen, sich bewegen und haben 
Kontakt mit Gleichaltrigen. Die Mütter lernen, die Bedürf-
nisse ihres Babys zu beobachten und zu erkennen, können 
sich regelmäßig mit anderen Alleinerziehenden treffen 
und über die Entwicklung und Erziehung ihrer Babys und 
ihre Lebenssituation austauschen.

Familie
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füreinanderda – Die Generationenhilfe
Sylvia Malyevacz-Winderlich
Humboldstraße 14
86167 Augsburg
Telefon 0821/7293915 
info@fuereinanderda.de
www.fuereinanderda.de
Alleinerziehende Mütter werden durch die Vermittlung 
lebenserfahrener Frauen entlastet und unterstützt.

Beratung und Information für Alleinerziehende
VAMV Verband alleinerziehender Mütter und Väter
Landesverband Bayern e. V.
Tumblingerstraße 24/RG
80337 München
Telefon 089/32212-294
info@vamv-bayern.de
www.vamv-bayern.de
Der VAMV Landesverband Bayern unterstützt Alleinerzie-
hende u. a. durch: Telefonische Beratung und Informatio-
nen, Veranstaltungen (Fach- und Freizeitveranstaltungen), 
Kontakte mit anderen Alleinerziehenden, Aufbau und 
Unterstützung von Selbsthilfegruppen in Bayern.

Überregionale Beratung und Information
allfa beta
Sedanstraße 37
81667 München
Telefon 089/62286287
allfabeta@siaf.de
www.allfa-m.de
allfa beta unterstützt Frauen, die Kinder mit einer Behinde-
rung oder chronischen Krankheit alleine erziehen, betreu-
en oder begleiten und schafft Gelegenheiten für soziale 
Kontakte, Erholung und Beratung.
 
Beratungsstelle für Frauen, Männer und Paare 
mit Kleinkindern und Familienplanung
Landkreis Aichach/Friedberg
Angelika Hilscher
Am Schloßplatz 5
86551 Aichach
Telefon 08251/92-429
schwangerenberatung@lra-aic-fdb.de
Gruppen- und Projektarbeit für Frauen mit Kindern, die 
ledig, getrennt lebend, geschieden oder verwitwet sind. 

Beratungsstelle für Kinderbetreuung
Perspektive Wiedereinstieg
Agentur für Arbeit
Ulrike Stautner und Yekbu Herrmann
Wertachstraße 28
86154 Augsburg
Telefon 0821/3151-972, -976

Tagesmüttervermittlung
Deutscher Kinderschutzbund Augsburg
Agentur für Kindertagespflege AGITA
Kontakt siehe Seite 35

Spielgruppen
V5 Kindertreff bei DONUM VITAE
Telefon 0821/4508888
augsburg@donum-vitae-bayern.de
Der V5 Kindertreff bietet Kleinkindern von 1 bis 3 Jahren 
regelmäßig die Möglichkeit, Spielgefährten zu treffen und 
das soziale Miteinander zu üben. Die Mütter haben die 
Gelegenheit, die Zeit für sich zu nutzen. 

Evangelisches Bildungswerk Augsburg
Beratung rund um Eltern-Kind-Gruppen
statistik@annahof-evangelisch.de
www.annahof-evangelisch.de
Unter dem Link „Für jedes Alter“ gibt es eine Liste aller 
Mutter-Vater-Kind-Gruppen.
Telefon 0821/450171202

Katholischer Deutscher Frauenbund
Telefon 0821/510283
www.frauenbund-augsburg.de
Angebot des Bistums Augsburg, lokale Angebote über 
Pfarreien, katholische Kindergärten, Schwangerenbera-
tung, religiöses Leben.

Sozialdienst Katholischer Frauen e. V. Augsburg
Katholische Beratungsstelle für Schwangerschaftsfragen
Spielstube der Katholischen Beratungsstelle für Schwan-
gerschaftsfragen 
Am Katzenstadel 1
86152 Augsburg
Telefon 0821/420899-0
schwangerenberatung.augsburg@skf-augsbur. de 
www.skf-augsburg.de
Kinder vom Krabbelalter bis zum Eintritt in den Kindergar-
ten werden betreut, damit Mütter einmal ungestört ihre 
Besorgungen machen oder ausspannen können. 
Anmeldung erforderlich. 

Erlebnispädagogik in der Kirche
Ute Pätzel
Im Annahof 4
86150 Augsburg
Telefon 0821/4500171250
www.annahof-evangelisch.de
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Sozialdienst des 
Amtes für Kinder, Jugend und Familie

SCHULE

Das Bildungs- und Schulreferat informiert auf einer eige-
nen Internetseite über alle Bildungsträger. Auch aus dem 
Umland.
Hierzu finden Sie Informationen auf dem Bildungsportal:
www.bildung.augsburg.de

Beratung zur Schulbegleitung
Dominikus-Ringeisen-Werk
Johanna Burkhard-Janz
Hermanstraße 8
86150 Augsburg
Telefon 0821/4503360
johanna.burkhard-janz@drw.de
Ambulante und offene Hilfen für Stadt und Landkreis 

Hilfe bei Legasthenie oder Dyskalkulie
Stadt Augsburg
Amt für Kinder, Jugend und Familie
Wirtschaftliche Jugendhilfe
Volkhartstraße 4–6

86152 Augsburg
Telefon 0821/324-2920

Schulpsychologische Beratungsstelle
Staatliches Schulamt Stadt Augsburg
Beratungsstelle für Grund- und Mittelschulen
Marianne Zobel 
Telefon 0821/324-6957
Ruth Hembacher-Sezer
Telefon 0821/324-6945
Gögginger Straße 59
86159 Augsburg
www.bildung.augsburg.de

Hochbegabung
Deutsche Gesellschaft für das hochbegabte Kind e. V.
Elterngruppe Augsburg
Ansprechpartner:
Manuela Beck, Renate Enderle
Telefon 0821/704295; 0821/609076
dghk@manuela-beck.de; dghk.enderle@mail.de
Die DGhK-Elterngruppe dient Eltern, Lehrer*innen, 
Erzieher*innen und sonstigen Bezugspersonen hochbe-
gabter Kinder als Forum für Information, Beratung und 
Gedankenaustausch. Sie trifft sich alle 2 bis 3 Monate zu 
einem Gesprächskreis. 
Veranstaltungen für Kinder, Eltern und Familien fin-
den Sie auf der Homepage des RV München/Bayern:               
www.dghkmuenchenbayern.de

Das bayerische Bildungssystem
Bayerischen SchülerInnen stehen eine Vielzahl von schu-
lischen Bildungswegen offen. Einen Überblick bietet das 
interaktive Internetportal des Bayerischen Staatsministeri-
ums für Unterricht und Kultus „Mein Bildungsweg“.
www.meinbildungsweg.de

Staatliche Schulberatung für Schwaben
Beethovenstraße 4
86150 Augsburg
Telefon 0821/509160
sbschw@as-netz.de
www.schulberatung.bayern.de

Schulunfälle
Gesetzliche Unfallversicherung in Kitas und Schule
Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung
Bayerische Landesunfallkasse
Ungererstraße 71
80805 München
Telefon 089/360930 oder 0800/6050404
post@kuvb.de
www.dguv.de

Wir bieten kostenlose und 
vertrauliche Beratung in schwie-
rigen Lebenssituationen, z. B. 
bei Trennung und Scheidung, 
Schwierigkeiten bei der Kin-
derversorgung und Erziehung, 
wirtschaftlichen Notsituationen 
oder bei Suchtproblemen. Wir 
informieren über gesetzliche 
Leistungen und Angebote in den 
Stadtteilen und die passende so-
zialpädagogische Unterstützung 
zur Förderung von Kindern und 
Jugendlichen in ihrer Familie. 
Kinder und Jugendliche können 
sich an den Sozialdienst wenden, 
wenn sie Hilfe brauchen oder in 
Not sind.

Der Sozialdienst arbeitet vor Ort
in fünf Regionalbüros:

Mitte: Herrenbach, Textilviertel, 

Stadtjägerviertel, Spickel, Innen-
stadt, Antonsviertel

Sozialregion Mitte 
Prinzregentenstraße 11
Telefon 0821/324-2821
sozialdienst-mitte@augsburg.de

Nord: Oberhausen, Bärenkeller, 

Sozialregion Nord 
Donauwörther Str. 110

Telefon 0821/324-2852
sozialdienst-nord@augsburg.de

West: Kriegshaber, Pfersee

Sozialregion West
Friedrich-Ebert-Straße 12
86199 Augsburg
Telefon 0821/324-34480
sozialdienst-west@augsburg.de

Ost: Lechhausen, Hochzoll, Firn-
haberau, Hammerschmiede 

Sozialregion Ost 
Zugspitzstraße 179
Telefon 0821/324-2871
sozialdienst-ost@augsburg.de

Süd: Göggingen, 
Bergheim,Inningen, Hochfeld, 
Univiertel, Haunstetten

Sozialregion Süd
Friedrich-Ebert-Str. 12
Telefon 0821/324-2881
sozialdienst-sued@augsburg.de

Stadt Augsburg 
Amt für Kinder, Jugend und 
Familie
Prinzregentenstraße 11       
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2801

Familie
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JUGEND UND PUBERTÄT

tip Jugendinformation Augsburg
Ernst-Reuter-Platz 1
Stadtbüchereizentrale, 2. Stock
Telefon 0821/4552256
tip@sjr-a.de
www.sjr-a.de
Informationen für Jugendliche und Multiplikator*innen zu 
den Themen Auslandsaufenthalte, Bildung und Beruf, Frei-
zeitmöglichkeiten, geförderte Freiwilligendienste (Freiwilli-
ges Soziales Jahr, FSJ, und Bundesfreiwilligendienst, BFD) 
und Leben A bis Z.

Just4girls Mädchentreff
KJF Erziehungs-, Jugend- und Familienberatung
Katholische Jugendfürsorge der Diözese Augsburg e.V.
Gartenstraße 4
86152 Augsburg
Telefon 0821/4554100
eb.augsburg@kjf-kjh.de
www.kjf-kjh.de/augsburg

Ein Angebot für Mädchen zwischen 14 und 17 Jahren, 
die Lust haben, andere Mädchen kennen zu lernen und 
sich auszutauschen, kreativ zu sein oder auch Projekte zu 
gestalten.
Wöchentliche Treffs.

Staatlich anerkannte Beratungsstelle
pro familia Augsburg e.V.
Hermanstraße 1
86150 Augsburg
Telefon 0821/450362–0
www.profamilia.de/augsburg
www.facebook.com/profamiliaAugsburg
www.twitter.com/profaAugsburg
Individuelle Sexualberatungen für junge Menschen 
und/oder deren Eltern. Elternabende zu Sexual-
pädagogik und Pubertät.
Internetberatung: www.sextra.de
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DONUM VITAE in Bayern e.V.
Volkhartstraße 5
86152 Augsburg
Telefon 0821/4508888
augsburg@donum-vitae-bayern.de
www.augsburg.donum-vitae-bayern.de
Individuelle Beratung zu Sexualität 
und Verhütung, sexualpädagogische 
Workshops für Kinder, Jugendliche 
und Erwachsene mit und ohne Behin-
derung, Multiplikatorenschulungen.

Katholische Beratungsstelle für 
Schwangerschaftsfragen 
Sozialdienst Katholischer Frauen e.V. 
Am Katzenstadel 1
86152 Augsburg
Telefon 0821/420899-0
schwangerenberatung.augsburg@
skf-augsburg.de
www.skf-schwangerenberatung.de
Sexualpädagogische Prävention
Sexualpädagogische Veranstaltungen 
für Jugendliche, Schulklassen und 
Multiplikatoren

Kolpingwerk DV Augsburg e.V.
Frauentorstraße 29
86152 Augsburg
Telefon 0821/3443-133
info@kolpingwerk-augsburg.de
www.kolpingwerk-augsburg.de
Freizeiten für Kinder, Jugendliche und 
Familien, Vorträge zu den Themen 
„Pubertät“ und „Religiöse Erziehung“.
Wir vermitteln gerne Kontakt zu Fami-
lienkreisen von Kolpingsfamilien vor 
Ort. Preisgünstiger, familiengerechter 
Urlaub in schöner Atmosphäre in den 
12 Familienferienstätten des Kolping-
werks Deutschland.
www.kolping-familienurlaub.de

p15
Drei-Auen-Platz 1
86154 Augsburg-Oberhausen
Telefon 0151/51471706
p15@sjr-a.de

gfi Augsburg
Informations- und Beratungszentrum 
IBZ
Dominique Moser
Ulmer Straße 160
86156 Augsburg
Telefon 0821/40802-210 oder -211

moser.dominique@a.gfi-ggmbh.de
Vorträge zum Thema Pubertät.

Jugendhäuser in Augsburg
Die Jugendhäuser bieten für 
Jugendliche ab dem 14. Lebensjahr
verschiedene Freizeitangebote 
und sind offene Treffpunkte.

oase
Wiesenstraße 9
86153 Augsburg-Oberhausen
Telefon 0821/425294
oase@sjr-a.de

h2o
Zollernstraße 41
86154 Augsburg-Oberhausen
Telefon 0821/412727
h2o@sjr-a.de
 
r33
Rockensteinstraße 33
86156 Augsburg-Kriegshaber
Telefon 0821/240020
r33@sjr-a.de

„villa“
Kanalstraße 15
86153 Augsburg Stadtmitte
 Telefon 0821/515544
k15@sjr-a.de

südstern
Albert-Einstein-Straße 10 a
86179 Augsburg-Haunstetten
Telefon 0821/6508286
suedstern@sjr-a.de

netage-Internettreff
Drei-Auen-Platz 1
86154 Augsburg-Oberhausen
Telefon 0171/2661574
netage@sjr-a.de

fabrik
Schackstraße 40c
86165 Augsburg-Lechhausen
Telefon 0821/7291912
fabrik@sjr-a.de

linie 3
Stadtberger Straße 19
86157 Augsburg-Pfersee
Telefon 0821/522241
linie3@sjr-a.de

b-box
Herrenbachstraße 41
86161 Augsburg-Herrenbach
Telefon 0821/89959913
b-box@sjr-a.de

kosmos
Anna-German-Weg 1
86159 Augsburg Universitätsviertel
Telefon 0821/45527820
kosmos@sjr-a.de

Jugendtreff #dreizehn
Von-Parseval-Straße 20 a
86159 Augsburg
Telefon 0821/20712554
#dreizehn@sjr-a.de
www.sjr-a.de

Kinder- und Jugendhaus Lehmbau
Mittenwaldstraße 31
86163 Augsburg-Hochzoll
Telefon 0821/5431100
info@jugendhaus-lehmbau.de
www.jugendhaus-lehmbau.de

Jugendbegegnungshaus 
Madisonsquare
Madisonstraße 10 a
86156 Augsburg-Kriegshaber
Telefon 0821/4509-711
wiedemannT@kinderzentrum-
augsburg.de
www.streetwork-augsburg.de
Die Zielgruppe umfasst alle Kinder, 
Jugendlichen und junge Erwachsene 
mit Schwerpunkt auf die Altersgruppe 
8 bis 24 Jahre.

Café Schülertreff
BDKJ Augsburg Stadt e.V.
Auf dem Kreuz 15
86152 Augsburg
Telefon 0821/517264
cafe.schuelertreff@bdkj-augsburg.de
info@cafeschuelertreff-bdkj.de
www.cafeschuelertreff-bdkj.de
Für Jugendliche von 11 bis 18 Jahren 
bietet der Schülertreff tägliches Mittag-
essen, Hausaufgabenbetreuung, 
QA-Training, Projekte und Freizeit-
angebote.

Familie
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Migration und AsylVielfalt statt Einfalt!

www.familieaugsburg.de
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Augsburg ist Heimat für Familien aus den unterschied-
lichsten Ländern. Sie verleihen Augsburg das Prädikat 
„Stadt der Vielfalt“.  Doch unsere Mitbürger mit Migrati-
onshintergrund müssen sich zunächst in einer für sie frem-
den Kultur zurechtfinden, eine neue Sprache lernen, sich 
um eine passende Wohnung, um Arbeit und um Kontakte 
bemühen. Wir helfen gern bei all diesen großen  Heraus-
forderungen. Freundliche Unterstützung gewährleisten die 
Kirchen sowie weitere Beratungsstellen und Gemeinschaf-
ten, die hier ihre Angebote präsentieren.

BERATUNG UND UNTERSTÜTZUNG FÜR MIGRANTEN

Migrationsberatungsstellen
Migrationsberatungsstellen informieren und beraten neu 
zugewanderte Mitbürger mit Migrationshintergrund und 
ihre schulpflichtigen Kinder kostenlos über alle Fragen 
im Zusammenhang mit der neuen Lebenssituation. 
Außerdem vermitteln sie bei Bedarf auch den Kontakt zu 
weiteren Behörden und Einrichtungen, z. B. zur Agentur 
für Arbeit, zur Ausländerbehörde, zum Sozialamt und zu 
Schulen. Diese Beratungsstellen sollten am Wohnort auf-
gesucht werden, sobald ein fester Wohnsitz in Deutschland 
gefunden worden ist. Folgende Beratungsstellen bieten 
Unterstützung:

Israelitische Kultusgemeinde Augsburg
Halderstraße 6–8
86150  Augsburg
Telefon 0821/5099313

Diözesancaritasverband Augsburg
Auf dem Kreuz 41
86152 Augsburg
Telefon 0821/3156-241

Bayerisches Rotes Kreuz Kreisverband Augsburg-Stadt
Johann-Strauß-Straße 11
86179 Augsburg
Telefon 0821/8087735

„Next Steps“
Simon Oschwald
Springergäßchen 14
86152 Augsburg
Telefon 0821/450193231
oschwald.s@diakonie-augsburg.de
Information, Orientierung und Beratung für Geflüchtete, 
Erstintegrationsberatung für Frauen, Beratung von Eltern 
in Erziehungsfragen, Bildungsbegleitung für Schulkinder 
in Flüchtlingsunterkünften.

Migrationsberatung
Windprechtstraße 50
86159 Augsburg
Telefon 0821/582246
caian-kendi.u@diakonie-augsburg.de

Beratung von Geflüchteten
Wertachstraße 29
86153 Augsburg
Telefon 0821/4554290
asylberatung@diakonie-augsburg.de

BBW gGmbH
Bildungswerk der bayerischen Wirtschaft
Ulmer Straße 160
86156 Augsburg
Telefon 0821/40802-421
info@a.bbw.de
Fortbildungen und Aufstiegsqualifizierungen für Berufe im 
Gesundheits- und Sozialwesen, im Metallbereich und für 
kaufmännische Berufe.

gfi gGmbH Augsburg
Emilia Lausch
Ulmerstraße 160
86156 Augsburg
Telefon 0821/40802192
emilia.lausch@die-gfi.de

JUGENDMIGRATION

Beratung und Hilfe für jugendliche Migranten
Jugendliche mit Migrationshintergrund haben besondere  
Bedürfnisse. Der Jugendmigrationsdienst bietet Unter-
stützung bei der Suche nach Identität, Orientierung und 
langfristiger Lebensgestaltung bzw. Lebensplanung in 
einer neuen Gesellschaft. Es gibt Beratung, Begleitung 
und Hilfe in Fragen der sprachlichen Förderung, Zeug-
nisanerkennung, im schulischen Bereich, in Fragen der 
Ausbildung und Berufstätigkeit; im Umgang mit Ämtern 
und Behörden. Die Angebote richten sich an zugewanderte 
Jugendliche und junge Erwachsene bis zur Vollendung des 
27. Lebensjahres mit Daueraufenthaltsperspektive zeitnah 
nach ihrer Einwanderung. 

Migrationsdienst der Caritas in Bayern
Landes-Caritasverband Bayern e. V. 
Wolfgang Friedel
w.friedel@caritas-augsburg.de
www.caritas.de/hilfeundberatung/ratgeber/migration 
Beratung und Hilfe bezüglich des Aufenthaltsstatus und 
der Integration für neu zugewanderte und bereits länger 
hier lebende Mitbürger mit Migrationshintergrund.
Unterstützung bei der Suche von Sprachkursangeboten, 
Hilfen zur Sicherstellung des Lebensunterhalts und zur 
Inanspruchnahme vorhandener sozialer Angebote.



Jugendmigrationsdienst
Kolping-Bildungswerk gGmbH
Brigitte Prutzer-Peer
Frauentorstraße 29
86152 Augsburg
Telefon 0821/3443120
jmd-prutzer-peer@kolping-augsburg.de
www.jugendmigrationsdienste.de
Beratungsstelle für junge Menschen mit Migrationshinter-
grund zwischen 12 und 27 Jahren und Deutsch-Intensiv-
Sprachkurse für Schüler.

Jugendmigrationsdienst
Diakonisches Werk Augsburg
Heilig-Kreuz-Straße 22 a
86152 Augsburg
Telefon 0821/455469-50
Jugendmigrationsdienst@diakonie-augsburg.de
www.jugendmigrationsdienste.de/jmd/augsburg-diakonie/

Aussiedlerseelsorge
Aussiedlerseelsorge der Diözese Augsburg
Windprechtstraße 50
86159 Augsburg
Telefon 0821/3491179
Pastorale Betreuung katholischer Aussiedlerfamilien.

INTEGRATIONSPROJEKTE

Türkischsprachiges Sorgentelefon
„PUSULA“
Telefon 0821/4550044

Russischsprachiges Sorgentelefon
„SMENA“ 
Telefon 0821/45080000
Das Sorgentelefon ist ein anonymes Gesprächsangebot 
für Kinder, Jugendliche und Erwachsene mit Migrations-
hintergrund. Sorgentelefone bieten einen ersten Kontakt 
und öffnen den Weg zu den Hilfeangeboten in Augsburg. 
Die Anrufe werden von Freiwilligen in türkischer und russi-
scher Sprache entgegengenommen und beantwortet. 

Sprach- und Kulturmittler
„kunterMund“
Evangelische Beratungsstelle
Oberbürgermeister-Dreifuß-Straße 1
86153 Augsburg
Telefon 0821/597760
eb@diakonie-augsburg.de

Dolmetscherpool Babel
Assyrischer Mesopotamienverein Augsburg e.V.
Marianne Brückl

Barfüßerstraße 4
86150 Augsburg
Telefon 0821/9079935
mobil 0176/75455220
marianne.brueckl@assyrer.de
Laien-Dolmetscher*innen zur Unterstützung von 
Migrant*innen bei Verständigungsproblemen in Bera-
tungsstellen, bei Therapeut*innen, Ärzt*innen, Schulen 
und Ämtern etc.

Tür an Tür – Integrationsprojekt gGmbH
SprInt-Sprach- und Integrationsmittler*innen
Anne Pawletta
Wertachstraße 29
86153 Augsburg
Telefon 0821/9079942
anne.pawletta@tuerantuer.de
Sprach- und Kulturmittler unterstützen Migranten bei Ver-
ständigungsproblemen in Beratungsstellen, bei  Therapeu-
ten und Ärzten sowie in Schulen und Ämtern. 

Integrationslotsenprojekt 
Tür an Tür-Integrationsprojekte gGmbH
Corinna Höckesfeld
Wertachstraße 29
86153 Augsburg
Telefon 0821/9079946
corinna.hoeckesfeld@tuerantuer.de
www. tuerantuer.de
Koordination und Unterstützung von Ehrenamtlichen im 
Bereich Asyl, Migration und Integration.

Stadtteilmütter
Sprach- und Elternbildung 
Deutscher Kinderschutzbund Kreisverband Augsburg e.V.
Volkhartstraße 2, 1. OG
86152 Augsburg
Telefon 0821/455406-41
stadtteilmuetter@kinderschutzbund-augsburg.de
www.kinderschutzbund-augsburg.de
Im Rahmen kostenfreier Treffen erfahren Eltern, wie sie 
ihre Kinder auf emotionaler, sozialer und sprachlicher 
Ebene unterstützen können und bekommen die Möglich-
keit, ihre Erziehungskompetenzen auszubauen. Die Treffen 
finden wöchentlich für zwei Stunden in verschiedenen 
Stadtteilen statt.

Zweisprachige Eltern-Kind-Gruppen „Hand in Hand“ 
(0 bis 3 Jahre)
Nach dem Krabbelgruppensystem treffen sich Eltern mit 
Kleinkindern im Alter von 0 bis 3 Jahren unter fachlicher 
Anleitung in Kindertagesstätten, 
Familienstützpunkten oder MehrGenerationenTreffpunkten 
ihres Stadtteils. Dort erhalten sie in zwei Sprachen Anre-
gungen zur sprachlichen und motorischen Entwicklung 
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ihrer Kinder.
Koordination: 
stadtteilmuetter@kinderschutzbund-augsburg.de

Eltern-Gruppen in Kindertagesstätten 
(3 bis 6 Jahre) 
Die Eltern erhalten kleine Aufgaben wie Singen, Vorle-
sen, Malen und Basteln in ihrer Familiensprache, die sie 
gemeinsam mit ihren Kindern zu Hause umsetzen. Die 
Kindergärten vertiefen parallel dazu das jeweils gleiche 
Thema auf Deutsch mit allen Kindern.
Koordination: 
stadtteilmuetter@kinderschutzbund-augsburg.de

Eltern-Gruppen in den Grundschulen
(1. und 2. Klasse)
Angelehnt an das aktuelle Heimat- und Sachunterrichts-
thema (HSU) erhalten die Teilnehmer*innen passende 
Eltern-Kind-Aufgaben, Tipps zur Unterstützung der ver-
schiedenen erforderlichen Schulkompetenzen ihrer Kinder 
sowie wervolle Informationen zur Institution Grundschule. 
Durch den regen Austausch wird der Übergang von der 
KiTa in die Grundschule wesentlich erleichtert.
Koordination: 
stadtteilmuetter@kinderschutzbund-augsburg.de

Fachberatung für Senioren – islamischer Kulturkreis ina 
interkulturelles Netz Altenhilfe
Sozialzentrum Herrenbach
Wilhelm-Hauff-Str. 28
86161 Augsburg
Telefon 0821/5688182
seniorenfachberatung@awo-augsburg.de
www.seniorenfachberatung-augsburg.de
Soziale Fachberatung für Senioren mit der Zielsetzung, 
Zugang zur älteren muslimischen Bevölkerung und ihren 
Angehörigen zu finden und sie zu unterstützen.

ina interkulturelles Netz Altenhilfe
Türkischsprachige Betreuungsgruppe
Wilhelm-Hauff-Straße 28
86161 Augsburg
Telefon 0821/5688182
kontakt@sic-augsburg.de
www.ina-sic.de
Ein Angebot zur Entlastung pflegender türkischsprachiger 
Angehöriger.

Interkulturelle Akademie Augsburg
FILL – Forum Interkulturelles Leben und Lernen e. V. 
FILL organisiert Vorträge, Gesprächskreise, Seminare 
und kulturelle Veranstaltungen für und mit ausländischen 
Mitbürgern. Sie wirken auf das schulische Geschehen 
im interkulturellen Bereich ein und bieten Angebote zur 

Erwachsenenbildung.
info@fill.de
www.fill.de

Gesundheitsprojekt für Bürger mit Migrationshintergrund
MIMI 
Bayerisches Rotes Kreuz
Eser Özal
Johann-Strauß-Straße 11
86179 Augsburg
Telefon 0821/8087739
mimi@szaugsburg-stadt.brk.de
Mehrsprachige Gesundheitsförderung und -prävention für 
Mitbürger mit Migrationshintergrund.

SPRACHKURSE

Volkshochschule Augsburg
Willy-Brandt-Platz 3 a
86153 Augsburg
www.vhs-augsburg.de
 
Kolping-Akademie Augsburg
Integrationskurs
Frauentorstraße 29
86152 Augsburg
Telefon 0821/3443–0
akademie@kolping-augsburg.de
www.kolping-augsburg.de

Berufsbildungszentrum BBZ Augsburg gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg
Telefon 0821/257 68-0
info@bbz-augsburg.de
www.bbz-augsburg.de

BIB Augsburg gGmbH
Memminger Straße 6
86159 Augsburg
Telefon 0821/258581-0
bib@bibaugsburg.de
www.bibaugsburg.de
Berufsbezogene Sprachkurse und Integrationskurse.

Deutschkurse Tür an Tür
Wertachstraße 29
86153 Augsburg
www.bhoch3.net
Für Geflüchtete und Asylbewerber*innen.
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Frohsinn Bildungszentrum Augsburg e.V.
Johann-Georg-Halske-Straße 9
86159 Augsburg
Telefon 0821/455562-0 
info@frohsinn.org
www.frohsinn-augsburg.de

Sprachkurse und Integrationskurse
bfz gGmbH
Andreas Seiberling
Ulmer Straße 160
86156 Augsburg
Telefon 0821/40802-170
info-augsburg@bfz.de
www.a.bfz.de

Zentrum für Sprachen und Integration (ZSI)
Berufsbildungszentrum Augsburg der 
Lehmbaugruppe gGmbH
Melanie Stetter
Peter-Henlein-Straße 2
86199 Augsburg
Telefon 0821/90625-46
Melanie.stetter@bbz-augsburg.de
www.sprachen-und-integration.de
Passend zu Lernzielen und Sprachniveau bieten wir geför-
derte Deutschkurse und Sprachkurse für Berufstätige an. 
An unserem Zentrum für Sprachen und Integration kön-
nen Prüfungen vom Niveau A1 bis C2 abgelegt werden.

Studienbegleitende Deutschkurse
Universität Augsburg
Für alle an der Universität Immatrikulierten.
www.sz.uni-augsburg.de

Hochschule Augsburg 
Studienbegleitende Deutschkurse
für alle an der Hochschule Immatrikulierten.
www.hs-augsburg.de 

RELIGION

Russisch-Orthodoxe Kirche
Stadtberger Straße 26 a
86157 Augsburg
Telefon 0821/907849 
www.rocor-augsburg.de
 
Moscheen in Augsburg 
www.moscheesuche.de

Alevitische Gemeinde Augsburg e.V.
Bozener Straße 4 a
86165 Augsburg
Telefon 0821/5434696 
www.alevican.de

Buddhistisches Zentrum Augsburg e.V.
Gögginger Straße 68
86159 Augsburg
Telefon 0821/87444
www.buddhismus-bayern.de

Israelitische Kultusgemeinde Augsburg
Halderstraße 8
86150 Augsburg
Telefon 0821/5099313
info@ikg-augsburg.com
www.ikg-augsburg.com

Mesopotamien Verein Augsburg e. V.
Mendelssohnstraße 21
86154 Augsburg
Telefon 0821/418405
info@bethnahrin.de
www.bethnahrin.de
 

ANSPRECHPARTNER FÜR INTEGRATION

Stadt Augsburg
Büro für gesellschaftliche Integration
Maximilianstraße 3
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2817
migration@augsburg.de

Geschäftsstelle des Integrationsbeirats
Robert Vogl, Agnes Stelzer
Maximilianstraße 3
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2816 oder -3017
integrationsbeirat@augsburg.de

Bundesprogramm „Demokratie leben“ 
Lokale Partnerschaft für Demokratie
Robert Vogl
Maximilianstraße 3
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2816
toleranz@augsburg.de
www.demokratie-leben-augsburg.de

Hilfe in Notsituationen
SOLWODI Bayern e.V.
Schießgrabenstraße 2
86150 Augsburg
Telefon 0821/50876264
augsburg@solwodi.de
SOLWODI bietet Beratung und Hilfe für ausländische 
Frauen und Mädchen in vielfältigen Notlagen wie Men-
schenhandel, Zwangsprostitution, Beziehungsgewalt, 
Ehrverfolgung, Zwangsheirat oder -ehe sowie bei außer-
gewöhnlichen aufenthaltsrechtlichen Problemen oder 
Integrationsschwierigkeiten. Für jede dieser Notlagen 
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bietet SOLWODI individuelle Beratungs- und Hilfsangebo-
te. Unabhängig von der Situation hilft SOLWODI kostenlos 
und überkonfessionell.

ERSTANLAUFSTELLE 
FÜR FLÜCHTLINGE UND MIGRANTEN IN AUGSBURG

Zentrum für interkulturelle Beratung (ZiB)
Wertachstraße 29
86153 Augsburg
Telefonvermittlung und allgemeine Informationen
Johannes Meyer
Telefon 0821/9079917
kontakt@zib-augsburg.de
www.zib-augsburg.de

Café Tür an Tür
Treffpunkt für alle Kulturen
Wertachstraße 29
86153 Augsburg
Telefon 0821/65075450
Öffnungszeiten und Veranstaltungen: 
www.tuerantuer.de/cafe
www.facebook.com/cafetuerantuer 

Migrationsberatung für Erwachsene
Allgemeine Beratung zu Migration und Integration
Diakonisches Werk Augsburg
Wertachstraße 29
86153 Augsburg
Telefon 0821/455427-71
migration-online@diakonie-augsburg.de

Bayerisches Rotes Kreuz Kreisverband Augsburg-Stadt
Katja Hoffmann Telefon 0821/80877-18
hoffmann@szaugsburg-stadt.brk.de
Andreas Knopp Telefon 0821/80877-35
knopp@szaugsburg-stadt.brk.de
Martina Schmidberger Telefon 0821/65054760
schmidberger@szaugsburg-stadt.brk.de

Jugendmigrationsdienst
Diakonisches Werk Augsburg
Manfred Hörr
Telefon 0821/455 427-72
hoerr.m@diakonie-augsburg.de 
Allgemeine Beratung für Migrant*innen unter 27 Jahren, 
insbesondere Beratung zu Ausbildung, Schule etc.

„ABIA“ Ansprache, Beratung und Information
ABIA
Alexander Wohlrab
Telefon 0821/90 799 56
mobil 0157/83511845
alexander.wohlrab@tuerantuer.de 

Unterstützungsangebot für von Armut bedrohte 
EU-Bürger. 

Volkshochschule Augsburg
Willy-Brandt-Platz 3 a
86150 Augsburg
Ansprechpartner: 
Ulrike Beutel
Telefon 0821/50265-14
ulrike.beutel@vhs-augsburg.de
Dr. Jürgen Küster
Telefon 0821/50265-27 
juergen.kuester@vhs-augsburg.de

Ansprache, Beratung und Information für junge EU-Zu-
wanderer-Familien mit Kindern zwischen 3 und 7 Jahren 
zu Fragen der sozialen Integration, Bildung, Gesundheit 
und Alltagsbewältigung. Auch persönliche Begleitung zu 
Behördengängen und Beratungsstellen ist möglich. 

Deutschkursberatung
Alexandra Schneider
Telefon 0821/9079970
alexandra.schneider@tuerantuer.de

B³ im zib-Begegnung, Beratung, Bildung
Matthias Schopf-Emrich
Wertachstraße 29
86153 Augsburg
Telefon 0821/455429-21
kontakt@bhoch3.net
www.bhoch3.net
Information, Orientierung und Beratung für Flüchtlinge, 
Vermittlung im Umgang mit Ämtern, Beratung von Eltern 
in Erziehungsfragen, Sprachkurse von Ehrenamtlichen und 
Einzelunterricht.
Ludwig Lier
Telefon 0821/455429-23
ludwig.lier@tuerantuer.de

BAVF Netzwerk
Thomas Wilhelm
Telefon 0821/9079938
thomas.wilhelm@tuerantuer.de 
Netzwerk für Beratung und Arbeitsmarktvermittlung 
für Geflüchtete. Unterstützung und Vermittlung von 
Asylbewerber*Innen, Geduldeten und Geflüchteten in 
Arbeit, Ausbildung oder schulischer Bildung.

Wohnprojekt Augsburg
Corinna Höckesfeld
Wertachstraße 29
86153 Augsburg
corinna.hoeckesfeld@tuerantuer.de
www.wohnprojekt-augsburg.de
Unterstützung, Beratung und Workshops zum Thema 
Wohnung und Wohnungssuche.



BERATUNG ZUR ARBEITSMARKTINTEGRATION

Willkommenslotse
Handwerkskammer für Schwaben
Geschäftsbereich Bildung und Personal 
Marcos Pangestu
Siebentischstraße 52 – 58
86161 Augsburg
Telefon 0821/3259-1328
marcos.pangestu@hwk-schwaben.de
Unterstützung bei der betrieblichen Integration von Flücht-
lingen

Smartphone-App
„MeinVokabular“
Mit einem selbst erstellten Bildwörterbuch die Fachspra-
che üben. 

Anerkennungsberatung
Handwerkskammer für Schwaben
Anerkennung ausländischer Berufsqualifikationen für 
Handwerksberufe
Ipek Altinisik
Siebentischstraße 52 – 58
86161 Augsburg
Telefon 0821/3259-1402
ipek.altinisik@hwk-schwaben.de

MigraNet – IQ-Netzwerk Bayern im Förderprogramm          
„Integration durch Qualifizierung“ (IQ)
Tür an Tür Integrationsprojekte gGmbH
Stephan Schiele
Wertachstraße 29
86153 Augsburg
Telefon 0821/9079913
stephan.schiele@tuerantuer.de
www.migranet.org 

Anerkennungsberatung
Anerkennungsberatung zu ausländischen 
Berufsqualifikationen 
Tür an Tür Integrationsprojekte gGmbH
Wertachstraße 29
86153 Augsburg
Telefon 0821/4551090
anerkennungsberatung@tuerantuer.de 
www.migranet.org/anerkennung
Für eine persönliche Beratung kann telefonisch ein Termin 
vereinbart werden.

Qualifizierungsberatung
Qualifizierungsberatung
Tür an Tür Integrationsprojekte gGmbH
Wertachstraße 29
86153 Augsburg
Telefon 0821/90799-64

qualifizierungsberatung@tuerantuer.de
www.migranet.org 
Das Beratungsangebot richtet sich an Personen mit aus-
ländischen Berufs- und Studienabschlüssen und bietet 
Beratungsleistungen zu Qualifizierungsmöglichkeiten im 
Kontext des Anerkennungsgesetzes an. 
Weitere Informationen auf der Seite von MigraNet.

Mentoring-Partnerschaft Augsburg
Anne Pawletta, Projektleitung
Telefon 0821/90799-42
Tür an Tür Integrationsprojekte gGmbH
mentoring@tuerantuer.de 
www.migranet.org/mentoring
Die Mentoring-Partnerschaft bringt qualifizier-
te Migrant*innen (Mentees) und etablierte Profis 
(Mentor*innen) in eine berufsrelevante Beziehung.

Interkulturelle Öffnung & Diversity Management
Denzil Manoharan
Tür an Tür Integrationsprojekte gGmbH
Prinzregentenstraße 5
86150 Augsburg
Telefon 0821/90799-20
denzil.manoharan@tuerantuer.de 
www.migranet.org 
Interkulturelle Öffnung von Arbeitsverwaltungen und 
Etablierung einer vielfältigen Unternehmenskultur in 
kleinen und mittleren Unternehmen (KMU) im Sinne einer 
Willkommens- und Anerkennungskultur für internationale 
Fachkräfte.

IvAF-BAVF Netzwerk 
Beratung und Arbeitsmarktvermittlung von Flüchtlingen
Tür an Tür Intergrationsprojekte gGmbH
Thomas Wilhelm
Wertachstraße 29
86153 Augsburg
Telefon 0821/9079938
thomas.wilhelm@tuerantuer.de 
www.bavf.de
Netzwerk für Beratung und Arbeitsmarktvermittlung 
von Flüchtlingen. Unterstützung und Vermittlung von 
Asylbewerber*innen, Geduldeten und Flüchtlingen in 
Arbeit, Ausbildung oder schulischer Bildung.

INFORMATIONEN FÜR MENSCHEN MIT 
FLUCHT- ODER MIGRATIONSHINTERGRUND 

Stadt Augsburg
Büro für gesellschaftliche Integration
Dr. Margret Spohn
Maximilianstraße 3
86150 Augsburg
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Telefon 0821/324-3014
migration@augsburg.de

Smartphone-App für Flüchtlinge in Augsburg
InteGreat
Büro für gesellschaftliche Integration
Kostenlose und mehrsprachige Smartphone-App zur 
Orientierung für neu Zugewanderte in Augsburg.
Alina Dajnowicz
Telefon 0821/324-34494
bildungskoordination@augsburg.de
www.integreat-app.de  
Flüchtlingslotsen
Freiwilligenzentrum Augsburg
Birgit Ritter
Philippine-Welser-Straße 5 a
86150 Augsburg
Telefon 0821/4504218
mobil 0176/72714535
ritter@freiwilligen-zentrum-augsburg.de
www.freiwilligen-zentrum-augsburg.de

Rückkehrerberatung
Diakonisches Werk Augsburg
Zentrale Rückkehrerberatung Südbayern
Lange Gasse 4
86152 Augsburg
Telefon 0821/5089632
info@zrb-suedbayern.de
www.zrb-suedbayern.de
Beratung über Möglichkeiten zur Ausreise in das Hei-
matland. Qualifizierungsmaßnahmen, Weiterbildung, 
Beantragung finanzieller Hilfen, Existenzgründung im 
Ausland, Zuschuss für den Transport, Beschaffung von 
Reisedokumenten, individuelle Hilfen bei Krankheit oder 
Behinderung. 
Termine nur nach Voranmeldung. 

INTEGRATIONSBERATUNG/-KURSE

Migrationsberatung für erwachsene Zuwanderer
Bayerisches Rotes Kreuz Kreisverband Augsburg
Johann-Strauß-Straße 11
86179 Augsburg 
Telefon 0821/80877-35
knopp@szaugsburg-stadt.brk.de

Caritas Augsburg
Auf dem Kreuz 41
86152 Augsburg
Telefon 0821/3156-241
migration@caritas-augsburg.de

Beratung der Caritas in Gemeinschaftsunterkünften
Calmbergstraße 2 a
86159 Augsburg
Telefon 0821/5996881
pham.migration@caritas-augsburg.de

Agentur für Arbeit Augsburg
Wertachstraße 28
86153 Augsburg
Telefon 0800/4555500

Aufenthalts- und Meldeangelegenheiten 
Stadt Augsburg
Ausländerbehörde
An der Blauen Kappe 18
Zimmer 110/1.OG
86152 Augsburg
Telefon 0821/324-2498
aufenthalt@augsburg.de

Stadt Augsburg
Büro für gesellschaftliche Integration
Maximilianstraße 3
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2817
migration@augsburg.de

Geschäftsstelle des Integrationsbeirats
Robert Vogl, Agnes Stelzer
Maximilianstraße 3
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2816 oder -3017
integrationsbeirat@augsburg.de
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Familie und Kinder
Diakonisches Werk Augsburg
Hannah Lehleiter
Telefon 0821/563354
lehleiter.h@diakonie-augsburg.de
Susanne Donn
Telefon 0821/65060187
donn.s@diakonie-augsburg.de
Wir organisieren Elternbildungsangebote und unterstützen 
außerdem bei Fragen rund um Schwangerschaft, Geburt, 
Erziehung und Kinderbetreuung bis zum Eintritt in die 
Schule.

Katholische Beratungsstelle für Schwangerschaftsfragen 
Sozialdienst Katholischer Frauen e.V. Augsburg
Am Katzenstadel 1
86152 Augsburg
Telefon 0821/420899-0
schwangerenberatung.augsburg@skf-augsburg.de
www.skf-schwangerenberatung.de

„Next Steps“ Erziehungsberatung für Geflüchtete
Diakonisches Werk Augsburg e.V.
Rebecca Binder mobil 0173/2173385
Jasmin Lipp mobil 0172/5790495
Niedrigschwellige Beratung für Geflüchtete bei Fragen zu 
Erziehung, zum Familienleben und zu behördlichen Angele-
genheiten rund um Kinder.

Einschulung, Schule, Erziehung und Bildungssystem
Großtagespflege WeltWeitWindprecht
Windprechtstraße 5 c
86159 Augsburg
www.weltweitwindprecht.blogspot.com

Kindertagespflege Welt Weit Ulrich
Kitzenmarkt 1
86150 Augsburg
Wir unterstützen Schulkinder durch Sprachförderung, Haus-
aufgabenbetreuung sowie Freizeit- und Ferienangebote und 
begleiten ihre Eltern in Erziehungs- und Bildungsfragen.

Bildungsbegleitung für Schulkinder
„Next Steps“
Simon Oschwald
Springergäßchen 14
86152 Augsburg
Telefon 0821/450193231
oschwald.s@diakonie-augsburg.de
An vier Standorten in Augsburg und einem in Stadtbergen 
unterstützen Bildungsbegleiter Schulkinder in Gemein-
schaftsunterkünften auf ihrem Bildungsweg, vermitteln 
zwischen Eltern und Lehrkräften. Mit Hilfe von Freiwilligen 
unterstützen sie bei den Hausaufgaben und organisieren 
Freizeitangebote.
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RECHT UND FINANZEN

Bei einer Trennung oder Scheidung kann man sich z. B. 
Hilfe eines Mediators holen. Dieser klärt über gesetzliche 
Sozialleistungen auf und unterstützt bei der Lösung von 
Konflikten. Andere Familien geraten — nicht selten unver-
schuldet — in finanzielle oder psychische Not. Wenn die 
Schuldenfalle zuschnappt oder wenn Jugendliche straf-
fällig werden, bieten die hier genannten Beratungsstel-
len schnell umfassende „Erste Hilfe“ bei rechtlichen und 
finanziellen Angelegenheiten.  

TRENNUNG UND SCHEIDUNG

Stadt Augsburg
Amt für Kinder, Jugend und Familie 
Allgemeiner Sozialdienst 
Hier werden Sie während und nach der  Trennung oder 
Scheidung beraten, wenn Sie für ein Kind oder einen 
Jugendlichen zu sorgen haben oder tatsächlich sorgen. 
Für schnelle und unkomplizierte Hilfe sind unsere sozial-
pädagogischen Fachkräfte als Ansprechpartner vor Ort in 
den fünf über das Stadtgebiet verteilten Regionalbüros 
zu erreichen. Die Gespräche sind streng vertraulich und 
kostenfrei.

Mediation Augsburg Schwaben e. V.
Frohsinnstraße 13 a
86150 Augsburg
Telefon 0821/31983907
kontakt@mediationaugsburgschwaben.de
www.mediationaugsburgschwaben.de
Der Mediator unterstützt die Konfliktparteien durch profes-
sionelle Gesprächsführung dabei, ein Ergebnis zu finden, 
das sie eigenverantwortlich gestalten. Auf diese Weise 
behalten die Konfliktpartner die Entscheidung in ihren 
Händen und geben sie nicht an ein Gericht ab. Die Media-
toren unterstützen bei Problemen in Ehe und Partnerschaft 
sowie bei Trennung und Scheidung.

Trennung/Scheidung/Umgang
Stadt Augsburg
Erziehungsberatungsstelle
Bürgermeister-Fischer-Str.11
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2962
erziehungsberatung@augsburg.de
Nur für Familien aus dem Stadtgebiet

Familien- und Erziehungsberatungsstelle der AWO
Frölichstraße 16
86150 Augsburg
Telefon 0821/450517-0 
awo.erziehungsberatung@awo-augsburg.de

Evangelische Beratungsstelle Diakonie Augsburg
Oberbürgermeister-Dreifuß-Str.1
86153 Augsburg,
Telefon 0821/597760
eb@diakonie-augsburg.de
 
Psychologische Beratungsstelle
Katholische Jugendfürsorge
Gartenstraße 4
86152 Augsburg,
Telefon 0821/4554100
eb-augsburg@kjf-augsburg.de

Kindergruppe
KJF Erziehungs-, Jugend- und Familienberatung
Kath. Jugendfürsorge der Diözese Augsburg e.V.
Gartenstraße 4
86152 Augsburg
Telefon 0821/455410-0
eb.augsburg@kjf-kjh.de
www.kjf-kjh.de/augsburg
Kindergruppe für von Trennung/Scheidung betroffene 
Kinder zwischen 8 und 12 Jahren; offener Umgangstreff 
(OUT) jeden zweiten Samstag im Monat, Gruppe für Eltern 
(KIB) Einzelfallberatung in Einzel- und Elterngesprächen.

Pflegschaft, Beistandschaft und Vormundschaft,  
Vaterschaftsanerkennung
Stadt Augsburg
Amt für Kinder, Jugend und Familie
Volkhartstraße 4–6
86152 Augsburg
Telefon 0821/324-2916
beistandschaften@augsburg.de
Die Vaterschaft für ein Kind kann hier anerkannt werden. 
Bei ehelichen Kindern gilt automatisch auch ohne schriftli-
che Bestätigung der Ehemann als Vater. Einen Antrag auf 
Beistandschaft kann jeder unverheiratete Elternteil beim 
Jugendamt stellen. Mit der Einrichtung der Beistandschaft 
wird das Jugendamt zum Beistand des Kindes, um z. B. 
die Vaterschaft festzustellen und Unterhaltsansprüche des 
Kindes geltend zu machen.

Rechtliche Betreuung
Stadt Augsburg
Amt für Kinder, Jugend und Familie
Beethovenstraße 4
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2893
betreuungsstelle.stadt@augsburg.de
Wenn Sie durch Unfall, Krankheit, Behinderung oder Alter 
nicht (mehr) in der Lage sind, sich selbst um Ihre Ange-
legenheiten zu kümmern, informiert Sie die Betreuungs-
stelle zu Vorsorgevollmacht, Betreuungsverfügung und 
Betreuungsrecht. 
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RECHTSBERATUNG

InBeLa
Beratungsstelle für Frauen in besonderen Lebenslagen
Sozialdienst Katholischer Frauen
Auf dem Kreuz 27
86152 Augsburg
Telefon 0821/4503610
inbela@skf-augsburg.de
www.skf-augsburg.de
Fachliche Hilfe und Unterstützung für straffällig geworde-
ne Frauen.

JUGENDGERICHTSHILFE

Stadt Augsburg
Amt für Kinder, Jugend und Familie
Jugendhilfe im Strafverfahren
Halderstraße 23
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2956
jugendhilfe-im-strafverfahren@augsburg.de
Angeboten werden Begleitung und Unterstützung von 
straffällig gewordenen Jugendlichen vor und im Jugend-
gerichtsverfahren.
Die Jugendhilfe im Strafverfahren berät kostenlos Jugend-
liche und deren Eltern sowie Heranwachsende bis zum 
21. Lebensjahr bei Verfahren vor dem Jugendgericht. Sie 
informiert über die anstehende Gerichtsverhandlung, be-
reitet den Jugendlichen darauf vor und begleitet ihn. Bei 
Bedarf können erzieherische Hilfen eingeleitet werden.

Kinder- und Jugendkriminalitätsprävention 
Brücke e. V.
Gesundbrunnenstraße 3
86152 Augsburg
Telefon 0821/455 400-0
info@bruecke-augsburg.de
www.bruecke-augsburg.de
Jugendliche, die eine Weisung vom Richter oder von 
der Staatsanwaltschaft erhalten haben, bekommen hier 
Beratung und Unterstützung. Darüber hinaus bieten wir 
Gruppenarbeit zu unterschiedlichen Themenfeldern für 
Kinder und Jugendliche an und führen Präventionsveran-
staltungen an Schulen durch.

JUGENDSCHUTZ UND JUGENDMEDIENSCHUTZ

Stadt Augsburg
Amt für Kinder, Jugend und Familie
Präventive Kinder- und Jugendhilfe
Halderstraße 23

86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2846
jugendschutz@augsburg.de
Der präventive Jugendschutz berät und informiert Eltern 
und bietet Präventionsveranstaltungen zu den Themen 
Alkohol, Mobbing, Gewalt, Sucht und Medien. Der ord-
nungsrechtliche Jugendschutz berät und infomiert Eltern, 
Vereine und Gewerbetreibende zum Thema Jugendschutz 
und erteilt Ausnahmegenehmigungen für Lokale und Ver-
anstaltungen. Der Jugendmedienschutz setzt bei der sich 
schnell entwickelnden Medienlandschaft nicht nur auf die 
rechtlichen Regelungen, sondern viel mehr auf das Entwi-
ckeln von Kompetenzen, altersgerecht mit Medien umzu-
gehen und dem Alter angemessene Medien zu nutzen.

Medienpädagogik
Anna Vahl
Halderstraße 23
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2974
anna.vahl@augsburg.de
Unterstützung in Form von Projekten, Beratung, Beglei-
tung und Hilfe in Fragen bei der Suche nach Identität und 
Orientierung in einer medialen Gesellschaft. Für Kinder, 
Jugendliche sowie Eltern und pädagogische Fachkräfte.
GESETZLICHE SOZIALLEISTUNGEN

Arbeitslosengeld II (SGB II, „Hartz IV“)
Leistungen der Grundsicherung 
für Arbeitsuchende
Jobcenter Augsburg-Stadt
August-Wessels-Straße 31 und 35
86156 Augsburg
Telefon 0821/3151-700
jobcenter-augsburg@jobcenter-ge.de
www.jobcenter-augsburg-stadt.de
Das Arbeitslosengeld II ist die Grundsicherungsleistung 
für grundsätzlich erwerbsfähige Hilfsbedürftige im Alter 
zwischen 15 und der Altersgrenze zum Renteneintritt, die 
über kein Einkommen verfügen oder deren Einkommen 
nicht zur Bestreitung des Lebensunterhaltes ausreicht. 
Die Hilfen umfassen sowohl laufende als auch einmalige 
Leistungen und decken den Lebensunterhalt sowie beson-
dere Bedürfnisse (z. B. Mehrbedarf für Alleinerziehung, 
bestimmte Erkrankungen etc.) ab. Als einmalige Beihilfen 
werden z. B. Bekleidung, Wohnungserstausstattungen 
oder Schwangerschaftsbeihilfen gewährt. Darüber hinaus 
werden vor allem Hilfen zur Wiedereingliederung in den 
Arbeitsmarkt bzw. zur Verbesserung der Vermittlungs-
chancen gewährt.
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Arbeitslosengeld I
Versicherungsleistungen für Arbeitsuchende
Agentur für Arbeit 
Augsburg Stadt und Landkreis
Wertachstraße 28
86153 Augsburg
Telefon 0821/3151-0
www.arbeitsagentur.de
Um Arbeitslosengeld I beziehen zu können, müssen alle 
folgenden Voraussetzungen erfüllt sein:
Sie müssen arbeitslos sein, die Anwartschaftszeit erfüllt 
und sich persönlich arbeitslos gemeldet haben. 
Die persönliche Arbeitslosmeldung gilt als Antrag auf Leis-
tungen. Sie muss spätestens am ersten Tag der Beschäfti-
gungslosigkeit (frühestens drei Monate vorher) persönlich 
bei der für Ihren Wohnort zuständigen Agentur für Arbeit 
erfolgen. 

Grundsicherung
Stadt Augsburg
Amt für Soziale Leistungen, Senioren 
und Menschen mit Behinderung
Metzgplatz 1
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-9501
neuantrag.soziales@augsburg.de
soziales@augsburg.de
Grundsicherung im Alter bzw. bei Erwerbsminderung 
(SGB XII). Anspruchsberechtigt sind alle Personen, welche 
die Altersgrenze nach § 41 Abs. 2 SGB XII oder das 
18. Lebensjahr vollendet haben und dauerhaft voll er-
werbsgemindert sind.
Die Leistungen sind bedarfsabhängig und richten sich 
nach den persönlichen Wohn- und Lebensumständen 
(z. B. Kosten der Unterkunft und Heizung, Entrichtung von 
Krankenversicherungsbeiträgen, Mehrbedarf) sowie den 
eigenen Einkommens- und Vermögensverhältnissen.

Rehabilitation, Prävention und Rente
Deutsche Rentenversicherung Schwaben
Dieselstraße 9
86154 Augsburg
Telefon 0821/500-0
info@drv-schwaben.de
www.drv-schwaben.de
Individuelle Rentenberatung, Ansprechstelle für Rehabili-
tation und kostenfreies Servicetelefon: 0800/100048021

Wohngeld
Stadt Augsburg,
Amt für soziale Leistungen, Senioren 
und Menschen mit Behinderung
Mittlerer Lech 5
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-9616

wohngeld@augsburg.de
www.augsburg.de

Landkreis Augsburg
Prinzregentenplatz 4
86150 Augsburg
Telefon 0821/3102-2603
www.landkreis-augsburg.de und bei den zuständigen 
Wohnsitzgemeinden.
Einkommensabhängiger Mietzuschuss bzw. Lastenzu-
schuss bei Eigentumswohnungen oder Eigenheim. Die 
Höhe der Leistungen ist unterschiedlich und einkom-
mensabhängig.

ARMUTSPRÄVENTION

Stadt Augsburg
Amt für Soziale Leistungen, Senioren und Menschen 
mit Behinderung
Mittlerer Lech 5
86150 Augsburg
armutspraevention@augsburg.de
www.armutspraevention.augsburg.de

Sozialpaten
Hilfestellung für verschuldete Haushalte: Unterstützung 
in Form von Begleitdiensten; Hilfe bei der Geldverwal-
tung; frühestmögliche Hilfestellung in Notsituationen; 
Sprechstunden können im Internet oder beim zuständigen 
Fallmanager erfragt werden.
Fallmanager*in für die Region Nord
Telefon 0821/324-9612
Fallmanager*in für die Region West
Telefon 0821/324-9619
Fallmanager*in für die Region Mitte
Telefon 0821/324-9580
Fallmanager*in für die Region Ost
Telefon 0821/324-9611
Fallmanager*in für die Region Süd
Telefon 0821/324-9610
www.armutspraevention.augsburg.de

Bildung und Teilhabe
Stadt Augsburg
Amt für Soziale Leistungen, Senioren und Menschen 
mit Behinderung
Metzgplatz 1
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-9541, -9613 
bildung-teilhabe@augsburg.de
www.armutspraevention.augsburg.de
Finanzielle Unterstützungen für Ausflüge der Kinder, Schü-
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lerbeförderung, Schulbedarf, Lernförderung und Mittages-
sen und Teilhabe am sozialen und kulturellen Leben.

Kinderchancen
Frau Erdin
Telefon 0821/324-9620
kinderchancen@augsburg.de
Kindern aus einkommensarmen und sozial und emotional 
hochbelasteten Familien wird Unterstützung angeboten. 
Konkrete Hilfen gibt es in den folgenden Kernbereichen:
Grundversorgung, Teilhabe an Bildung sowie Förderung 
der Sprache und der Gesundheit des Kindes.
Anträge auf Leistungen aus dem Projekt Kinderchancen 
können nur über Fachstellen (Kindergärten, Schulen, Sozi-
aldienst der Stadt Augsburg, Sozialpaten) gestellt werden.

FINANZIELLE HILFEN

Elterngeld
Zentrum Bayern Familie und Soziales (ZBFS)
Region Schwaben
Morellstraße 30
86159 Augsburg
Telefon 0821/5709-01
poststelle.schw@zbfs.bayern.de
Eltern mit Wohnsitz in Deutschland, die nicht mehr als 
30 Wochenstunden arbeiten und einen gemeinsamen 
Haushalt mit dem Kind haben, erhalten für ein Kind unter 
bestimmten Voraussetzungen bis zu 14 Monaten Eltern-
geld in Höhe von mindestens monatlich 300 Euro.
Weitere Informationen enthält die Internetseite des
Bundesministerium für Familie, Senioren, Frauen und 
Jugend unter
www.zbfs.bayern.de/familie/elterngeld

Bayerisches Familiengeld
Der Freistaat Bayern gewährt den Eltern für jedes Kind im 
2. und 3. Lebensjahr, d. h. vom 13. bis zum 36. Lebensmo-
nat, 250 €/Monat, ab dem dritten Kind sogar 300 €/Monat. 
Das Familiengeld erhalten Eltern für ihre Kinder, die ab 
dem 1. Oktober 2015 geboren sind. Es ist eine Leistung für 
alle Familien, unabhängig vom Einkommen oder der Er-
werbstätigkeit. Eltern in Bayern können auch Familiengeld 
erhalten, wenn das Kind eine Krippe besucht oder in der 
Familie betreut wird.
www.zbfs.bayern.de/familie/familiengeld

Krippengeld
Das Krippengeld entlastet Eltern bei den Beiträgen für den 
Besuch einer nach dem BayKiBiG-geförderten Einrichtung 
oder Tagespflege. Ab dem 1. Januar 2020 erhalten Sie für 
Ihre 1- bis 2-jährigen Kinder einen Zuschuss von bis zu 
100 €/Monat pro Kind – abhängig von den tatsächlichen 
Kosten. Das Krippengeld wird nur an Eltern gezahlt, deren 

Einkommen eine bestimmte Einkommensgrenze nicht 
übersteigt. Weitere Infos und Antragstellung unter
www.krippengeld.bayern.de

Kindergeld, Kinderzuschlag
Familienkasse
Agentur für Arbeit
Wertachstraße 28
86153 Augsburg
Telefon 0800/455530 (kostenfrei)
familienkasse-augsburg@arbeitsagentur.de

Kindergeld
Kindergeld erhält man bis zum 18. Lebensjahr des Kindes, 
bei Ausbildung bis zum 25. Lebensjahr. Der Antrag muss 
mit der Geburtsurkunde gestellt werden. Der Anspruch ist 
unabhängig vom Einkommen der Eltern. 

Kinderzuschlag
Nach Abklärung mit dem Jobcenter
Telefon 0821/3151-700 
Bei geringem Einkommen und nicht vorhandenem An-
spruch auf Arbeitslosengeld II. 

Steuerliche Freibeträge für Kinder
Die Freibeträge für Kinder dienen der verfassungsrecht-
lich gebotenen Steuerfreistellung des Existenzminimums 
eines Kindes im Alter von 0 bis grundsätzlich 25 Jahren. 

Finanzamt Augsburg-Stadt
Prinzregentenplatz 2
86150 Augsburg
Telefon 0821/506-01
poststelle@fa-a-s.bayern.de

Finanzamt Augsburg-Land
Sieglindenstraße 19
86152 Augsburg
Telefon 0821/506-02
poststelle@fa-a-l.bayern.de

Mutterschaftsgeld
Unter gewissen Umständen können verschiedene finanzi-
elle Hilfen in Anspruch genommen werden. 
Bei der Krankenkasse kann Hilfe für berufstätige Frauen 
(auch bei 450-Euro-Jobs oder bei Arbeitslosengeld I) wäh-
rend der Mutterschutzfrist, 6 Wochen vor und 
8 Wochen nach der Geburt beantragt werden. Für Perso-
nen, die nicht selbst pflicht- oder freiwillig versichert sind, 
kann Mutterschaftsgeld beim Bundesversicherungsamt 
beantragt werden. Die Antragstellung muss neun Wochen 
vor dem errechneten Geburtstermin erfolgen. Es gibt eine 
einmalige Zahlung von maximal 210 € für die gesamte 
Schutzfrist.

www.familieaugsburg.de
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Bundesversicherungsamt
Mutterschaftsgeldstelle
Friedrich-Ebert-Allee 38
53113 Bonn
Telefon 0228/6191888
www.mutterschaftsgeld.de

Finanzielle Hilfen für Mütter
Landesstiftung Hilfe für Mutter und Kind
Katholische Beratungsstelle für Schwangerschaftsfragen 
Sozialdienst Katholischer Frauen e.V. Augsburg
Am Katzenstadel 1
86152 Augsburg
Telefon 0821/420899-0
schwangerenberatung.augsburg@skf-augsburg.de
www.skf-schwangerenberatung.de
Bei bestimmten wirtschaftlichen und persönlichen Not-
lagen kann vor der Geburt finanzielle Unterstützung für 
Mutter und Kind beantragt werden, beispielsweise für die 
Babyerstausstattung oder Kinderzimmereinrichtung. Die 
Antragsstellung ist bei allen Schwangerschaftsberatungsstel-
len sowie beim Gesundheitsamt und Landratsamt möglich.

DONUM VITAE in Bayern e. V.
Volkhartstraße 5
86152 Augsburg
Telefon 0821/4508888

pro familia Augsburg e.V.
Hermanstraße 1
86150 Augsburg
Telefon 0821/4503620

Sozialdienst Katholischer Frauen e. V. Augsburg
Katholische Beratungsstelle für Schwangerschaftsfragen
Am Katzenstadel 1
86152 Augsburg
Telefon 0821/4208990

Gesundheitsamt der Stadt Augsburg
Hoher Weg 8
86152 Augsburg
Telefon 0821/324-2049

Staatliches Gesundheitsamt Augsburg
Prinzregentenplatz 4
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86150 Augsburg
Telefon 0821/3102-101

Gesundheitsamt Aichach/Friedberg
Krankenhausstraße 9
86551 Aichach
Telefon 08251/909335

Unterhaltsvorschuss
Wenn Eltern getrennt leben und der Elternteil, bei dem das
Kind nicht dauernd lebt, keinen oder nur unregelmäßig 
Unterhalt zahlen kann, besteht die Möglichkeit, während 
einer Dauer von längstens sechs Jahren und bis zum 12. 
Lebensjahr des Kindes Unterhaltsvorschuss zu beantra-
gen.

Wirtschaftliche Jugendhilfe
Stadt Augsburg
Amt für Kinder, Jugend und Familie
Volkhartstraße 4–6
86152 Augsburg
Telefon 0821/324-2948

Landratsamt Augsburg
Prinzregentenplatz 4
86150 Augsburg
Telefon 0821/3102-319

Geltendmachung von Unterhaltsansprüchen
Kath. Jugendfürsorge der Diözese Augsburg e. V.
Stettenstraße 19
86150 Augsburg
Telefon 0821/3100-162
lindermayrt@kjf-augsburg.de
Geltendmachung von Kindesunterhalt und Klärung des 
Eltern-Kind-Verhältnisses, z. B. Feststellung der Vaterschaft 
und der Ehelichkeit.

BERATUNG, SCHULDEN UND INSOLVENZ

Allgemeine Sozial- und Lebensberatung
Caritasverband für die Stadt Augsburg e. V.
Depotstraße 5
86199 Augsburg
Telefon 0821/570480
info@caritas-augsburg-stadt.de
www.der-sozialmarkt.de
Beratung bei Problemen in sozialen und persönlichen 
Notsituationen, Hilfe und Information in finanziellen und 
materiellen Notlagen und Unterstützung in sozialrechtli-
chen Angelegenheiten.

VerbraucherService Bayern im Katholischen Deutschen 
Frauenbund e.V.

Gabriele Gers
Ottmarsgäßchen 8
86152 Augsburg
Telefon 0821/15703
augsburg@verbraucherservice-bayern.de
www.verbraucherservice-bayern.de
Unabhängige Beratung zu Verbraucherrecht, Ernährung, 
Umwelt, Finanzen, Versicherungen, Energie- und Hauswirt-
schaft.

Kirchliche Allgemeine Sozialarbeit (KASA)
Lisa Hagins, Sabine Roth
Spenglergäßchen 7 a
86152 Augsburg
Telefon 0821/45019-3211, -3212
soziale-beratung@diakonie-augsburg.de
www.diakonie-augsburg.de
KASA bietet kostenlose Beratung und Hilfe für Menschen 
mit persönlichen, familiären und wirtschaftlichen Proble-
men. Die Beratungsstelle steht jedem Ratsuchenden offen, 
unabhängig von Alter, Nationalität und Religion. Das 
Angebot der sozialen Beratung sieht konkret Einzelbe-
ratung vor, Beratung bei sozialrechtlichen Fragen, Infor-
mationen über gesetzliche Ansprüche, finanzielle und 
ambulante Hilfen sowie über stationäre Einrichtungen und 
Selbsthilfegruppen. Man erhält beim Ausfüllen von Anträ-
gen, Formularen und im Einzelfall auch bei Behördengän-
gen Unterstützung.

Schuldner- und Insolvenzberatung 
Diakonisches Werk Augsburg
Spenglergäßchen 7 a
86152 Augsburg
Telefon 0821/45019- 3250, -3261
insolvenzberatung@diakonie-augsburg.de
schuldnerberatung@diakonie-augsburg.de
www.diakonie-augsburg.de

Für den Landkreis Augsburg
Spenglergäßchen 7 a
86152 Augsburg
Telefon 0821/45019-3251
schuldnerberatung@diakonie-augsburg
Wir führen außergerichtliche Einigungsversuche durch 
und geben Hilfestellung vor und während des Insolvenz-
verfahrens. Die Begleitung ist kostenlos, Termine nach 
Vereinbarung.

Caritasverband für die Stadt 
und den Landkreis Augsburg e. V.
Andrea Bayer
Depotstraße 5
86199 Augsburg
Telefon 0821/570480
asb@caritas-augsburg-stadt.de

Erziehung  •  Bildung • Kinderbetreuung 
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schuldnerberatung@caritas-augsburg-stadt.de
www.der-sozialmarkt.de

Landkreis Aichach/Friedberg
Dienststelle Friedberg
Schuldner- und Insolvenzberatung 
Gerhard Walter, Christiane Verbeeten
Hermann-Löns-Straße 6
86316 Friedberg
Telefon 0821/26891-14
gerhard.walter@caritas-aichach-friedberg.de
christiane.verbeeten@caritas-aichach-friedberg.de

Landkreis Aichach-Friedberg
Dienststelle Aichach
Schuldner- und Insolvenzberatung
Martina Fremdling
Münchener Straße 19
86551 Aichach
Telefon 08251/8734-13
martina.fremdling@caritas-aichach-friedberg.de

Elternzeit
Elterngeldstelle Zentrum Bayern Familie und Soziales 
(ZBFS), Region Schwaben
Morellstraße 30
86159 Augsburg
Telefon 0821/5709-01
poststelle.schw@zbfs.bayern.de
www.zbfs.bayern.de
Die Antragstellung muss spätestens sieben Wochen vor 
Beginn der Elternzeit schriftlich beim Arbeitgeber erfolgen. 
Ein Rechtsanspruch auf Elternzeit besteht bis zum dritten 
Lebensjahr des Kindes. Während der Elternzeit ist eine Teil-
zeitarbeit bis zu 30 Stunden für beide Elternteile möglich. 
Auch Pflegeeltern oder Großeltern haben einen Rechts-
anspruch, sofern sie in einem gemeinsamen Haushalt mit 
dem Kind leben.

MATERIELLE HILFEN UND GEBRAUCHTWAREN

„kiloweise“ – materielle Hilfe im
Diakonischen Werk Augsburg
Spenglergäßchen 7 a
86152 Augsburg
Telefon 0821/45019-3213 
materielle-hilfe@diakonie-augsburg.de
Bei Vorlage eines Arbeitslosengeld-II-Bescheides oder 
eines Grundsicherungsbescheides können Menschen bei 
uns gut erhaltene, saubere Kleidungsstücke, Schuhe, Ge-
schirr und funktionstüchtige, kleinere Haushaltsgegenstän-
de gegen Zahlung einer geringen Schutzgebühr erhalten. 

SozialKaufhaus Augsburg
Hirblinger Straße 130 a
86156 Augsburg
Telefon 0821/4441051
service@sozialkaufhaus-augsburg.de
Aus Wohnungsauflösungen, Nachlässen und durch Spen-
den kommen sehr viele gute Gebrauchtwaren in unser 
Kaufhaus. Die Sachen werden teilweise aufbereitet und in 
gutem Zustand zu „Flohmarktpreisen“ zum Verkauf ange-
boten. Lieferungen und Aufbau der Möbel und Haushalts-
waren werden auf Wunsch von der „Arbeitshilfe 2000“ 
erledigt: Hier werden auch Umzüge, Wohnungsauflösun-
gen und Renovierungen kostengünstig angeboten. 
Telefon 0821/3 49 48 78, 
service@arbeitshilfe2000.de

Collage
SKM Augsburg e. V.
Ike Turner
Heilig-Kreuz-Straße 19
86152 Augsburg
Telefon 0178/1538624
collage@skm-augsburg.de
www.skm-augsburg.de
„Collage“ ist der besondere Flohmarktladen, der für Lang-
zeitarbeitslose als Sprungbrett in die Arbeitswelt dient. 
Der Reinerlös kommt der Wohnungslosenhilfe des SKM 
Augsburg zugute. Dadurch übernehmen die Beteiligten 
eine sinnvolle Aufgabe in unserer Gesellschaft und ma-
chen sich zugleich für den Arbeitsmarkt fit.

Arbeitshilfe 2000 gGmbH
Steinerne Furt 55
86167 Augsburg
Telefon 0821/3494878
service@arbeitshilfe2000.de
www.arbeitshilfe2000.de
„Arbeitshilfe 2000“ bietet Menschen mit gesundheitlichen 
und sozialen Beeinträchtigungen die Möglichkeit zur Mit-
arbeit an. Die Dienstleistungen der Arbeitshilfe 2000 (z. B. 
Umzüge, Transporte, einfache Renovierungen) kann 
von jedem in Anspruch genommen werden.

Arbeitslosenförderungsgesellschaft GmbH
Depotstraße 5
86199 Augsburg
Telefon 0821/57048-24
info@caritas-augsburg-stadt.de
Wir führen Wohnungsauflösungen und Umzüge durch und 
nehmen Sachspenden für den Wiederverkauf in unserem 
Gebrauchtwarenmarkt für Bedürftige an. Kleidung, Möbel, 
Bücher, Spielwaren, Hausrat können abgegeben werden.

FAIRKAUF
Depotstraße 5
86199 Augsburg
Telefon 0821/57048-24
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info@caritas-augsburg-stadt.de
www.der-sozialmarkt.de
Es werden gut erhaltene Möbel, Haushaltsartikel, Klei-
dung, Textilien sowie Bücher angeboten.

Diakonie Handwerksbetriebe gGmbH
Eberlestraße 29
86157 Augsburg
Telefon 0821/455196-22
diakoniekauf@diakonie-handwerksbetriebe.de
Gut erhaltene Gebrauchtmöbel werden günstig weitergege-
ben. Zudem führen die DHB Umzüge, Wohnungsauflösun-
gen sowie Maler-, Schreiner- und Gartenarbeiten durch.

Gebrauchtwaren und Gespräche
Contact e. V. Augsburg
Roswitha Kugelmann
Im Tal 8
86179 Augsburg
Telefon 0821/8156615
Günstige Einkaufsmöglichkeiten und gezielte Unterstüt-
zung von Menschen und Initiativen. Es werden Räume für 
Kontaktmöglichkeit und Begegnungen bereit gestellt.

Rot-Kreuz-Lädle Göggingen
Kreisverband Augsburg-Land
Gabelsbergerstraße 20
86199 Augsburg
Telefon 0821/9001-0

Rot-Kreuz-Lädle Pfersee und Pferseer Käschtle
Kreisverband Augsburg-Stadt
Augsburger Straße 14
86157 Augsburg
Telefon 0821/450461-15
info@brk-laedle.de
www.brk-laedle.de

Rot-Kreuz-Lädle Oberhausen
Kreisverband Augsburg-Stadt
Donauwörther Straße 18
86154 Augsburg
Telefon 0821/2182608
info@brk-laedle.de

www.familieaugsburg.de
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Rot-Kreuz-Lädle Lechhausen
Kreisverband Augsburg-Stadt
Turnerstraße 1/Schillstraße 
86167 Augsburg
Telefon 0821/45035360
info@brk-laedle.de
Hier finden Sie „Gutes aus zweiter Hand“ zu günstigen 
Preisen: Kleidung und Schuhe für alle Altersgruppen, auch 
Kinderbekleidung, hauswirtschaftliche Textilien (z. B. Bett-
wäsche, Handtücher), Babyartikel, Kinderspielzeug. Perso-
nen mit geringem Einkommen erhalten 50 % Rabatt. Dies 
gilt z. B. für Senioren mit geringer Rente, Alleinerziehende
mit geringem Einkommen, Bezieher von Arbeitslosen-
geld oder Hartz IV/Arbeitslosengeld II, Studentinnen und 
Studenten.

Kinder-Secondhand
Mini Klamotti
Familienstützpunkt
SOS-Familienzentrum Augsburg
SOS-Kinderdorf e.V. 
Angelika Christl
Von-Parseval-Straße 23
86159 Augsburg
Telefon 0821/26289010
familienzentrum-augsburg@sos-kinderdorf.de

Kinderstube
Förderwerk St. Elisabeth
Fritz-Wendel-Straße 4
86159 Augsburg
Telefon 0821/5979-0
info@sanktelisabeth.de
www.sanktelisabeth.de
Die Kinderstube bietet eine große Palette gut erhaltener 
Baby- und Kinderartikel an.

Gebrauchtes Spielzeug
Toys Company
DEKRA Akademie GmbH
Ulmer Straße 160 a
86156 Augsburg
Telefon 0821/44091-45
toys.augsburg@akademie.dekra.services.net
www.dekra-akademie.de
Altes, defektes Spielzeug jeglicher Art wird repariert, 
wieder instand gesetzt und an gemeinnützige Institutio-
nen oder hilfebedürftige Familien mit Kindern verschenkt 
(gegen Nachweis der Bedürftigkeit).

Gebrauchte Fahrräder
Kette & Kurbel
BIB Augsburg gGmbH
Eichleitnerstraße 34
86159 Augsburg

Telefon 0821/2585810
bib@bibaugsburg.de
www. bibaugsburg.de
Günstige Erwachsenen- und Kinderfahrräder.

Lebensmittel
Augsburger Tafel e. V.
Hirtenmahdweg 8
86154 Augsburg 
Telefon 0821/313331
info@augsburger-tafel.de
www. augsburger-tafel.de

Ausgabestellen
Oberhausen
Hirtenmahdweg 8
86154 Augsburg 
Mittwoch, Donnerstag 13.00 bis 17.00 Uhr
Freitag 12.00 bis 16.00 Uhr

Bärenkeller
Bärenstraße 22
86156 Augsburg
Dienstag 15.00 bis 16.00 Uhr

Jakobervorstadt
Lauterlech 49
86152 Augsburg
Dienstag 14.00 bis 16.00 Uhr

Lechhausen
Curtiusstraße 3
86165 Augsburg
Dienstag, Mittwoch, Freitag 14.30 bis 16.30 Uhr

Göggingen
Merowingerstraße 9
86199 Augsburg
Dienstag, Mittwoch 13.00 bis 15.00 Uhr
Kostenlose Lebensmittelausgabe für einkommensschwa-
che Familien. Bitte Nachweise mitbringen

Café Werthmanns im Hause Caritas
Caritasverband 
für die Stadt und den Landkreis Augsburg e.V.
Depotstraße 5
86199 Augsburg
Telefon 0821/57048-39
Öffnungszeiten: Montag bis Freitag, 9.00 bis 17.00 Uhr
Im Caritas-Sozialzentrum kann man gut, gesund und 
günstig frühstücken und zu Mittag essen.                                 
Wöchentlicher Speiseplan unter www.der-sozialmarkt.de
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Beruf und Familie zu vereinbaren ist nicht immer einfach. 
Aber es gibt Unterstützungsmöglichkeiten und neue Pro-
jekte, die es Eltern erleichtern, wieder in den Beruf einzu-
steigen.

WIEDEREINSTIEG IN DEN BERUF

Team Perspektive Wiedereinstieg (PWE)
Berufsbildungszentrum Augsburg der
Lehmbaugruppe gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg
Telefon 0821/25768-910 oder -911
info@pwe-augsburg.de
www.pwe-augsburg.de
Das Projekt PWE unterstützt Frauen und Männer nach ei-
ner längeren Familien- oder Pflegepause beim beruflichen 
Wiedereinstieg sowie bei der Vereinbarkeit von Familie 
und Beruf durch Coaching, Workshops, Blended Learning, 
Jobhunting und Beratung zur Kinderbetreuung.

Servicestelle Vereinbarkeit Beruf und Familie
Regio Augsburg Wirtschaft GmbH
Karlstraße 2
86150 Augsburg
Telefon 0821/45010221
In Zusammenarbeit der Regio Augsburg Wirtschaft GmbH  
und des Projektes Perspektive Wiedereinstieg, angesie-
delt beim BBZ Augsburg gGmbH, werden alle regionalen 
Aktivitäten und Akteure erfasst und miteinander vernetzt, 
die sich mit Beiträgen an der Vereinbarkeit von Beruf und 
Familie beteiligen.

Agentur für Arbeit Augsburg
Beauftragte für Chancengleichheit der Agentur für Arbeit
Dr. Annette Rosch
Wertachstraße 28
86153 Augsburg
Telefon 0821/3151-379
annette.rosch@arbeitsagentur.de
www.arbeitsagentur.de/veranstaltungen
Kostenfreie Informationsveranstaltungen und Workshops 
zum Thema Wiedereinstieg in den Beruf, Vereinbarkeit von 
Beruf und Familie, Bewerbungsverfahren, Stellensuche, 
Weiterbildung, Kinderbetreuung und Arbeitszeit. 

Jobcenter Augsburg-Stadt
Beauftragte für Chancengleichheit des Jobcenters
Angela Zeh
August-Wessels-Staße 31
86156 Augsburg
Telefon 0821/24135-466 
Jobcenter-Augsburg.BCA@augsburg.de
www.jobcenter-augsburg-stadt.de 
Unterschiedliche Angebote zur beruflichen Integration für 

SGB-II-Leistungsbezieher:
Gezielte Beratung über Maßnahmen für (Allein-)Erziehen-
de zur Förderung des Wiedereinstiegs, der Integration in 
den Arbeitsmarkt und zur Berufsausbildung. Betreuung 
der Alleinerziehenden durch spezielle Beratungsfachkräfte. 
Beratung zu Kinderbetreuungskosten für SGB-II-Leistungs-
bezieher.

bfz gGmbH
Informations- und Beratungszentrum
Ulmer Straße 160
86156 Augsburg
Telefon 0821/40802-211
info-augsburg@bfz.de
Projekte der bfz gGmbH sind u. a. „Beruflicher Wiederein-
stieg: Integrationszentrum für Berufsrückkehrerinnen und 
ältere Arbeitnehmer“ sowie „Zurück in den Job für Frauen“.

Regierung von Schwaben
Gewerbeaufsichtsamt
Morellstraße 30 d
86159 Augsburg
Telefon 0821/327-01
gaa@reg-schw.bayern.de
www.regierung.schwaben.bayern.de
Schutz von werdenden und stillenden Müttern vor Über-
forderung und gesundheitlichen Schäden am Arbeitsplatz; 
Kündigungsschutz während der Schwangerschaft und 
Elternzeit; Beratung zur Entgeltfortzahlung bei Beschäfti-
gungsverboten.

Bildungsberatung
Stadt Augsburg
Goran Ekmešcic
In der Stadtbücherei Augsburg
Ernst-Reuter-Platz 1, 3. Stock
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-6997
bildungsberatung@augsburg.de

GLEICHSTELLUNG von Frauen und Männern

Die Gestaltung der Zukunft unserer Gesellschaft wird im 
Wesentlichen davon abhängen, wie Frauen und Männer 
künftig die gesellschaftlichen Aufgaben (z. B. unbezahlte 
Familienarbeit, bezahlte Erwerbsarbeit, politische Ver-
antwortung, Gremienarbeit) verteilen und übernehmen. 
Gemeinsam mit zahlreichen Gruppierungen, Gremien, 
Initiativen, Bürgerinnen und Bürgern unterstützen wir 
durch gezielte Maßnahmen, Angebote, Öffentlichkeits-
arbeit und Netzwerkarbeit den Weg hin zur tatsächlichen 
Chancengleichheit von Männern und Frauen. Wir sind 
Ansprechpartnerinnen für gleichstellungsrelevante Fragen 
und Themen.

 

 64                                65



 

Stadt Augsburg
Gleichstellungsbeauftragte
Birgit Weindl und Barbara Emrich
Maximilianstraße 3
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2177; -2102
gleichstellungsbeauftragte@augsburg.de

Landratsamt Augsburg
Gleichstellungsstelle
Mathilde Weirather
Prinzregentenplatz 4
86150 Augsburg
Telefon 0821/3102-2210
mathilde.weirather@lra-a.bayern.de
www.landkreis-augsburg.de

SCHULUNGEN, FORT- UND WEITERBILDUNG

Berufsbildungszentrum Augsburg der 
Lehmbaugruppe gGmbH
Alter Postweg 101
86159 Augsburg
Telefon 0821/25768-0
info@bbz-augsburg.de
www.bbz-augsburg.de
Bei beruflicher Neuorientierung, Weiterbildung oder für 
Karrierewege bieten wir Ihnen Angebote an beruflichen 
Ausbildungen, Weiterbildungen und Umschulungen.

bfz gGmbH
Ulmer Straße 160
86156 Augsburg
Telefon 0821/40802-0
info-augsburg@bfz.de
www.a.bfz.de
Individuelle Beratung, Entwicklung einer persönlichen
Strategie, maßgeschneiderte Bildungsangebote, betrieb-
liche Praktika, Unterstützung bei der Arbeitsstellensuche, 
Betreuung in der Anfangsphase am Arbeitsplatz, berufli-
che Weiterbildung für Arbeitsuchende, Unternehmensbe-
ratung.

Qualifizierung
Kolping-Bildungswerk Diözese Augsburg
Frauentorstraße 29
86152 Augsburg
Telefon 0821/3443-151
Ausbildungen und Qualifizierungen in kaufmännischen, 
gewerblichen und sozialen Berufen.

IHK Bildungshaus Schwaben
Werner-von-Siemens-Straße 6
86150 Augsburg
Telefon 0821/3162-300
Ausbildung und Qualifizierungen in Berufen im Gesund-
heitswesen, kaufmännischen Berufen, Dienstleistungsbe-
rufen und im Management; Beratung zur Unternehmens-
gründung.

Handwerkskammer Schwaben
Rainer Hüls
Siebentischstraße 52–58
86161 Augsburg
Telefon 0821/3259-1360
rainer.huels@hwk-schwaben.de
www.hwk-schwaben.de

BIB Augsburg gGmbH
Memmingerstraße 6
86159 Augsburg
Telefon 0821/258581-0
bib@bibaugsburg.de
www.bibaugsburg.de
Qualifizierungen, Umschulungen und Trainings für den 
kaufmännischen, gewerblichen und Dienstleistungsbe-
reich – wenn möglich auch in Teilzeit; Unterstützung bei 
Bewerbung und Jobsuche.

Verbraucher Service Bayern im KDFB e. V.
Birgit Billy
Ottmarsgäßchen 8
86150 Augsburg
Telefon 0821/510368
berufsbildung@verbraucherservice-bayern.de
www.verbraucherservice-bayern.de
In einem einjährigen berufsbegleitenden Lehrgang 
werden Kenntnisse und Fertigkeiten für die hauswirt-
schaftliche Versorgung und Betreuung vermittelt. Es gibt 
auch Möglichkeiten zur Weiterbildung als MeisterIn in der 
Hauswirtschaft.

Dienstleistungszentrum Hauswirtschaft
des Deutschen Hausfrauen-Bundes, OV Augsburg
Zeugplatz 3
86150 Augsburg
Telefon 0821/30223
info@dhb-augsburg.de
www.dhb-augsburg.de
Berufsbegleitende Lehrgänge.
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Berufliche Fortbildung
DEKRA Akademie GmbH
Ulmer Straße 160
86156 Augsburg
Telefon 0821/44091-0
augsburg1.akademie@dekra.com
www.dekra-akademie.de
Qualifizierungen im Lerncenter der DEKRA Akademie – 
eine Vielzahl thematisch unterschiedlicher Bausteine, die 
individuell gebucht werden können.
Kenntnisbereiche: Kaufmännische Qualifikation inkl. 
SAP-Zertifizierungen, Microsoft Office, Lager und Logistik, 
Transport und Logistik. Teilnahme in Vollzeit und Teilzeit 
(flexibel gestaltbar), intensive und individuelle Lernbetreu-
ung, selbstgesteuertes Lernen (Ablauf, Inhalte, Tempo), 
Bewerbungscoaching.

Gründerberatung
bfz gGmbH
Beratungszentrum für Existenzgründung
Gottfried Unmann
Ulmer Straße 160
86156 Augsburg
Telefon 0821/40802-167
unmann.gottfried@bfz.de
www.bfz-existenzgruendung.de

Projektarbeit und berufliche Bildung
gfi Augsburg in Kooperation mit bfz gGmbH
Martin Heger
Ulmer Straße 160
86156 Augsburg
Telefon 0821/40802-187
martin.heger@die-gfi.de
Projekte: „Grünwerk – Werkstatt für Beschäftigung“, 
„Aktivzeit“, „Interkulturelles Servicekontor“

TOYS COMPANY
DEKRA Akademie GmbH
Ulmer Straße 160
86156 Augsburg
Telefon 0821/44091-38
toys.augsburg@akademie.dekra-services.net
www.dekra-akademie.de
Das Projekt  „TOYS COMPANY” bietet für Arbeitsuchende
eine individuelle Chance für Beschäftigung, zielgerichtete
Betreuung sowie Coaching und Qualifizierung für den 
Arbeitsmarkt. Diese wird im Rahmen von selbstorganisier-
tem Arbeiten in der eigenen TOYS-COMPANY-Werkstatt 
realisiert.

TEILZEITAUSBILDUNG

Ausbildung, Umschulung in Teilzeit
BIB Augsburg gGmbH
Memminger Straße 6
86159 Augsburg
Telefon 0821/258581-0
bib@bibaugsburg.de
www.bibaugsburg.de
Ausbildung, Umschulung in Teilzeit für TeilnehmerInnen, 
die sich neben den familiären Verpflichtungen für eine 
Berufsausbildung interessieren. Wir unterstützen bei Pro-
blemen mit der Kinderbetreuung, bei Schwierigkeiten am 
Arbeitsplatz, bei Lernproblemen in der Berufschule.

Handwerkskammer für Schwaben
Ausbildungsberatung
Claudia Rossel-Meyer
Geschäftsbereich Bildung und Personal
Siebentischstraße 52 – 58
86161 Augsburg
Telefon 0821/3259-1701
claudia.rossel-meyer@hwk-schwaben.de
Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf nimmt im Hand-
werk nicht nur bei der Beschäftigung von Fachkräften 
einen holen Stellenwert ein. Auch für eine duale Berufs-
ausbildung dürfen Familienverantwortung für eigene Kin-
der, die Pflege von Angehörigen oder andere persönliche 
Verpflichtungen kein Hindernis sein. 

IHK Schwaben
Ausbildungs- und Vermittlungsservice
Stettenstraße 1 und 3
86150 Augsburg
Telefon 0821/3162-0
www.schwaben.ihk.de
„Vormittags Azubi – nachmittags Mama“
So können schwangere Auszubildende oft den Abbruch 
der Ausbildung vermeiden. Eltern können mit Hilfe dieses 
Programms eine Ausbildung nachholen bzw. beginnen.
Abhängig von der schulischen Vorbildung, der täglich
maximal möglichen Arbeitszeit und dem persönlichen
Leistungsvermögen dauert die Ausbildung je nach Beruf
zwei, drei oder dreieinhalb Jahre (Verlängerung um maxi-
mal ein Jahr). Auch wenn junge Menschen einen Pflegefall 
in der Familie betreuen, gibt ihnen die Teilzeitvariante die 
Perspektive, eine Ausbildung zu vollenden. 

Projekt Manage it!
Berufsbildungszentrum Augsburg der
Lehmbaugruppe gGmbH
Petra Schnitzler
Alter Postweg 101
86159 Augsburg
Telefon 0821/90625–27
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www.bbz-augsburg.de
Das Projekt Manage it! unterstützt interessierte Mütter und 
Väter auf der Suche nach einem geeigneten Ausbildungs- 
bzw. Umschulungsplatz in Teilzeit. Manage it! fördert die 
Möglichkeit, eine duale Ausbildung — oder gegebenfalls 
betriebliche Umschulung — in Teilzeit erfolgreich abzu-
schließen und dadurch den qualifizierten Berufseinstieg 
mit der familiären Situation zu vereinen.

STUDIUM MIT KIND

Sozial- und Rechtsberatung
b!st – Beratung im Studentenwerk Augsburg
Studentenwerk Augsburg
Am Silbermannpark 1 a / 2. OG
86161 Augsburg
Telefon 0821/6504-240
bist@studentenwerk-augsburg.de
www.studentenwerk-augsburg.de
Wir bieten kostenlose und vertrauliche Sozial- und Rechts-
beratung für Studierende der Augsburger Hochschulen 
zur Situation bei Schwangerschaft und Studium mit Kind/
Kindern. 

Familienservicestelle
Kind und Hochschule
Universität Augsburg
Eichleitnerstraße 30, Gebäude F2 (R310)
86159 Augsburg
Telefon 0821/598-4604
familienservice@zbe.uni-augsburg.de
www.uni-augsburg.de/gendermainstreaming
www.kind-und-hochschule.net 
Die Familienservicestelle ist Beratungs-, Informations- und 
Vermittlungsstelle rund um die Vereinbarkeit von Studium 
bzw. Beruf und Familie an der Universität Augsburg. Die 
Schwerpunkte der Beratung sind die Organisation und 
Finanzierung eines Studiums mit Kind(ern), die Beratung 
zu und Vermittlung von Kinderbetreuungsmöglichkeiten 
und die Vermittlung von Babysittern. Zusätzlich vernetzt 
die Familienservicestelle bestehende familienfreundliche 
Angebote an der Universität und ergänzt sie bedarfsorien-
tiert.

Elterninitiative Campus e. V.
Bettina Niessner
Universitätsstraße 5
86159 Augsburg
Telefon 0821/598-3730
info@campus-elterninitiative.de
www.campus-elterninitiative.de

Hochschule für Angewandte Wissenschaften Augsburg
Koordination Familiengerechte Hochschule
Celestine Krämer
An der Hochschule 1
86161 Augsburg
Telefon 0821/5586-3924
celestine.kraemer@hs-augsburg.de
hochschulservice-familie@hs-augsburg.de
Die Hochschule Augsburg als familiengerechte Hochschu-
le hat das Ziel, bestmögliche Voraussetzungen für eine 
gelungene Vereinbarkeit von Beruf und Familie sowie 
Studium und Familie zu schaffen und zu fördern. 
Die Service- und Beratungsstelle informiert über die 
Organisation des Studiums, finanziellle Unterstützungs-
möglichkeiten, Kinderbetreuung, Nutzung der Eltern-Kind-
Räume und die Wiedereingliederung nach familienbeding-
ter Auszeit.

FERIENBETREUUNG

Stadt Augsburg
Amt für Kinder, Jugend und Familie
Kommunale Jugendarbeit und Ferien
Halderstraße 23
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2976
koja@augsburg.de
www.tschamp.de 
Das Tschamp-Büro ist 
die zentrale Anlauf
stelle für Ferienbe-
treuungen und orga-
nisiert Unternehmungen 
auch für die ganze Familie. 
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Wohnen heißt nicht nur, ein „Dach über dem Kopf“ zu 
haben, sondern ist Voraussetzung für Geborgenheit und 
Wohlbefinden. Egal, ob es darum geht, Wohnraum zu 
mieten oder zu kaufen, oder um Mietzuschuss und Wohn-
bauförderung – hier finden Sie wichtige Adressen und 
Telefonnummern.

WOHNRAUMVERMITTLUNG

Wohnbaugruppe Augsburg
Rosenaustraße 54
86152 Augsburg
Telefon 0821/5044-0
service@wohnbaugruppe.de
www.wohnbaugruppe.de
Die Wohnbaugruppe Augsburg stellt sozial ausgewogenen 
und bezahlbaren Wohnraum für Augsburgs Bürger*innen 
zur Verfügung.

WBL Wohnungsbau GmbH für den Landkreis Augsburg
Am Hopfengarten 6
86391 Stadtbergen
Telefon 0821/906180
info@wbl-augsburg.de
www.wbl-augsburg.de

Wohnungs- und Siedlungsbau Bayern GmbH & Co OHG
Provinostraße 2
86153 Augsburg
Telefon 0821/56004-0
ainfo@wsb-bayern.de
www.wsb-bayern.de
Die WSB Bayern zählt zu den größten Wohnungsunterneh-
men in Bayern und bietet auch in der Stadt Augsburg für 
jede Bevölkerungsschicht attraktive Wohnungen an.

Stadt Augsburg
Liegenschaftsamt
An der Blauen Kappe 18
86152 Augsburg
Telefon 0821/324-6549
liegenschaftsamt@augsburg.de
Verkauf von Grundstücken und Immobilien, Vermietung 
von stadteigenen Wohnungen. Familien werden beim 
Erwerb von Wohneigentum gefördert, alternative Wohn-
formen werden unterstützt.

Stadt Augsburg
Wohnbauförderung und Wohnen
Mittlerer Lech 5
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-9085 und -9087
wohnen@augsburg.de
Liste der Sozialwohnungsanbieter, Beratung zum Wohnbe-
rechtigungsschein, Mietberatung.

Kontaktstelle neuer Wohnungsbau und
Wohnraumangelegenheiten 
Herr Heigl
Telefon 0821/324-4262
Frau Resch
Telefon 0821/324-4271
wohnen@augsburg.de
Die Kontaktstelle neuer Wohnungsbau ist die städtische 
Anlaufstelle in allen Belangen des gemeinschaftlichen 
und nachbarschaftlich orientierten  Wohnens in der Stadt 
Augsburg. Zentrale Aufgabe ist das Sammeln, Weiterge-
ben und Zusammenführen von Informationen zu diesem 
Themenbereich. 

Wohnbüro Augsburg
Unterstützung bei schwierigen Wohnsituationen
für Mieter: Melanie Stark, Telefon 0821/324-34633
und Ursula Fusco, Telefon 0821/324-34638
für Vermieter: Rudolf Leo, Telefon 0821/324-2187

Wohnungen für Frauen
InBeLa
Beratungsstelle für Frauen in besonderen Lebenslagen
Sozialdienst Katholischer Frauen
Auf dem Kreuz 27
86152 Augsburg
Telefon 0821/4503610
inbela@skf-augsburg.de
www.skf-augsburg.de
Fachliche Hilfe und Unterstützung für von Obdach- und 
Wohnungslosigkeit bedrohte oder betroffene Frauen.

Wohnungen für Mütter
Appartementhaus für Mutter und Kind
Sozialdienst katholischer Frauen e. V.
Schwedenweg 3
86152 Augsburg
Telefon 0821/450123-10
appartementhaus@skf-augsburg.de
Das Appartementhaus für Mutter und Kind steht volljähri-
gen werdenden Müttern und Frauen mit höchstens zwei
Kleinkindern (Altersbegrenzung auf sechs Jahre) in 
wirtschaftlichen, sozialen und psychischen Notlagen zur 
Verfügung.

WOHNGELD UND WOHNBAUFÖRDERUNG

Stadt Augsburg
Amt für Soziale Leistungen, Senioren 
und Menschen mit Behinderung
Mittlerer Lech 5
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-9616
wohngeld@augsburg.de
Gewährung von Mietzuschüssen und Lastenzuschüssen 
für Eigenheime oder Eigentumswohnungen. Die Anträge 
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können auf der Homepage der Stadt Augsburg herun-
tergeladen werden. Sie sind auch als Vordrucke in der 
Bürgerinformation im Rathaus und in den Bürgerbüros 
erhältlich.

Mietverein Augsburg und Umgebung e. V.
Hallstraße 11
86150 Augsburg
Telefon 0821/151055
info@mieterverein-augsburg.de
www.mieterverein-augsburg.de
Beratung und Unterstützung bei mietrechtlichen Fragen.

Stadt Augsburg
Wohnbauförderung und Wohnen
Mittlerer Lech 5
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-9085 und -9087
wohnen@augsburg.de
Zinsgünstige Darlehen zum Bau oder Erwerb von selbst zu 
beziehenden Einfamilienhäusern und Eigentumswohnun-
gen.

Stadt Augsburg
Bürgeramt
Bürgerbüros
Telefon 0821/324-9999
www.augsburg.de/buergerservice

Bürgerbüro Haunstetten
Tattenbachstraße 15
86179 Augsburg

Bürgerbüro Kriegshaber
Ulmer Straße 72
86156 Augsburg

Bürgerbüro Lechhausen
Neuburger Straße 20
86167 Augsburg

Bürgerbüro Stadtmitte
An der Blauen Kappe 18
86150 Augsburg
Vier Bürgerbüros stehen in Augsburg zur Verfügung, 
um einen neuen Personalausweis zu beantragen, das Auto 
zuzulassen, oder einen Wohnsitz an-, um- oder abzumel-
den. Online-Terminvereinbarung ist möglich.
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Die Möglichkeiten, sich in Augsburg kulturellen und 
sportlichen Aktivitäten zu widmen, sind groß. Auch in den 
Ferien bietet Augsburg für Familien vielfältige Aktivitäten. 
Eine ausgeprägte Vereinsvielfalt und eine Vielzahl städti-
scher, aber auch privater Anbieter ermöglichen ein weites 
Spektrum an Sport-, Wellness- und Erholungsangeboten. 
Neben der bekannten Puppenkiste bietet Augsburg Thea-
ter und Kunst für die ganze Familie. 

FERIENANGEBOTE

Stadt Augsburg
Amt für Kinder, Jugend und Familie
Kommunale Jugendarbeit und Ferien
Halderstraße 23
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2976
koja@augsburg.de
www.tschamp.de 

Insel Delfina
„Insel Delfina“ ist ein Angebot der Kommunalen Jugend-
arbeit. Wir bieten Kindern aus Augsburger Familien in 
besonderen Lebenslagen Ferienaufenthalte bei ehrenamt-
lichen Gastfamilien, die in Bayern leben. Im Vordergrund 
steht dabei, neue Freundschaften zu schließen, die Natur 
zu erfahren und mit  Tieren Kontakt zu haben. Zusätzlich 
veranstalten wir für die „Insel Delfina“ Kindererholungs-
wochen auf dem Bauernhof, geschlechtsspezifische Aben-
teuerfreizeiten und erlebnispädagogische Aktionstage.

Stadtjugendring 
Der Stadtjugendring bietet eine Liste von regionalen und 
überregionalen Anbietern von Ferienfahrten im Internet.
www.jugendinformation-augsburg.de
 
Ehe- und Familienseelsorge
Bistum Augsburg, Bischöfliches Seelsorgeamt
Kappelberg 1
86150 Augsburg
Telefon 0821/3166-2421
efs@bistum-augsburg.de
www.beziehung-leben.de
Die Ehe- und Familienseelsorge im Bistum Augsburg bie-
tet verschiedene Angebote für Familien, Paare und Kinder 
an: Familienwochenenden, gestaltete Familienferien, Un-
terstützung, Anregungen und Material für die Gestaltung 
des Familienlebens, Impulse zur religiösen Erziehung, 
Kommunikationskurse für Paare.

Kolpingwerk DV Augsburg
Frauentorstraße 29
86152 Augsburg
Telefon 0821/3443-134

www.kolping-wertach.de
www.kolping-hotels.com
Die zwölf Familienferienstätten des Kolpingwerkes          
Deutschland bieten preisgünstigen und   
familiengerechten Urlaub an.

Sommerkinder
gfi Augsburg gGmbH
Edeltraud Steinleitner
Ulmer Straße 160
86156 Augsburg
Telefon 0821/40802-275
steinleitner.edeltraud@a.gfi-ggmbh.de
www.gfi-ggmbh.de
Betriebliche Ferienbetreuung in den Sommerferien mit fle-
xibler Betreuungszeit und spannendem Begleitprogramm. 
Für Kinder von 3 bis 12 Jahren, deren Eltern bei Partner-
unternehmen der „Sommerkinder“ beschäftigt sind. 
Für Kinder im Alter von 11 bis 14 Jahren gibt es ein eige-
nes Programm „Sommerteens“.
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Tschamp, 
das Ferienprogramm
Von A wie Abenteuerfreizeit bis Z wie MittelalterZirkus – das 
städtische Ferienprogramm „Tschamp“ sorgt in allen Schulfe-
rien dafür, dass Ferien daheim in Augsburg eine echte Alter-
native zu Adria & Co sind. Unser Tschamp-Büro ist die zentrale 
Anlaufstelle für Ferienbetreuungen und organisiert Unterneh-
mungen auch für die ganze Familie. Um allen Augsburger 
Kindern die Teilnahme am Ferienprogramm zu ermöglichen, 
können Familien mit geringem Einkommen Zuschüsse zu Teil-
nehmergebühren beantragen.

Stadt Augsburg 
Amt für Kinder, Jugend und Familie
Tschamp – Fachbereich Kommunale Jugendarbeit 
und Ferien
Halderstraße 23
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2976
koja@augsburg.de 
www.tschamp.de



 

FREIZEITANGEBOTE
Musikschulen
Stadt Augsburg
Sing- und Musikschule Mozartstadt Augsburg
Zeugplatz 4
86150 Augsburg
Karl Höldrich, Schulleiter
www.summaugsburg.de

Bereich Singen: 
Telefon 0821/324-3281/-3282
summa@augsburg.de

Musikschule: 
Telefon 0821/324-3285
mma@augsburg.de
Musik für alle – ein Leben lang!

Logi-Fox, Augsburger Kinderzeitung
Stadt Augsburg
Amt für Kinder, Jugend und Familie
Präventive Kinder- und Jugendhilfe
Gerhard Bachmann
Halderstraße 23
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2960 
jugendschutz@augsburg.de
www.logi-fox.de
Logi-Fox ist die kunterbunte Augsburger Kinderzeitung 
für Kinder von 8 bis 13 Jahren mit „Mach mit“- Camps im 
Tschamp-Ferienprogramm.

Kunstschule
Kunstschule Palette für Kinder und Jugendliche
Postadresse:
Albert-Greiner-Straße 40
86161 Augsburg
Werkstattadresse:
Frischstraße 8 a
Telefon 0821/4308040
kontakt@kunstschulepalette.de
www.kunstschulepalette.de
Die Kunstschule bietet kulturelle und künstlerische Bildung 
für Kinder und Jugendliche, für Schulgruppen und Stadt-
teile. Werkstätten, die in unterschiedliche Gestaltungstech-
niken einführen und damit die Kreativität fördern. Das 
Programm besteht aus Kursen, Werkstätten, Ferienange-
boten und kreativen Kindergeburtstagen.

Besondere Freizeitangebote
Stadt Augsburg
MSA-Medienstelle Augsburg des
JFF-Institut für Medienpädagogik in Forschung und Praxis
Bildungszentrum im Forsterpark, 3. OG
Willy-Brandt-Platz 3
86153 Augsburg
Telefon 0821/324-2909

msa.stadt@augsburg.de
www.medienstelle-augsburg.de

Kids@Oberhausen 
Frère-Roger-Kinderzentrum gGmbH
Inga Wiedemann und Daniela Schöbel
Bürgertreff der Drei-Auen-Volksschule
Ahorner Straße 21
86154 Augsburg
Telefon 0163/1916666
kids-oberhausen@ambh-kize.de
Kostenloses Freizeitangebot für Kinder und Jugendliche 
im Alter von 6 bis 13 Jahren im Stadtteil Oberhausen. Ge-
boten werden sport- und erlebnispädagogische Aktionen, 
Kultur, handwerkliches und kreatives Gestalten.

Umweltstation Augsburg
Dr.-Ziegenspeck-Weg 10
86161 Augsburg
Telefon 0821/324-6074
s.schwarzmann@us-augsburg.de
veranstaltungen@us-augsburg.de
www.us-augsburg.de
Lebenswerte StadtLandschaft erfahren, begreifen und ge-
stalten - die staatlich anerkannte Umweltstation Augsburg 
bietet ein reichhaltiges und hochwertiges Bildungsangebot 
für alle Zielgruppen in der Region Augsburg zu den The-
men Natur und Artenvielfalt sowie Klima und Konsum an.

youfarm – die Jugendfarm
Frère-Roger-Kinderzentrum gemeinnützige GmbH
Am Pferseer Feld 30
86157 Augsburg
Telefon 0821/41062-0
youfarm@kinderzentrum-augsburg.de
www.youfarm-augsburg.de
Der pädagogisch betreute Erlebnisplatz bietet 
Kindern, Jugendlichen und Familien sowie Gruppen und 
Schulklassen naturnahen Spiel- und Lebensraum mitten in 
Augsburg.

Freizeit, Sport und Kultur
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Kinder-Uni
Universität Augsburg
Universitätsstraße 2
86159 Augsburg
Telefon 0821/598-2096
klaus.prem@presse.uni-augsburg.de 
Das Programm der Kinder-Uni bietet in jedem Studienjahr 
mehrmals samstags interessante Vorlesungen speziell für 
Kinder. Die Vorlesungen werden live in den benachbarten 
Elternhörsaal übertragen.
www.kinderuni-augsburg.de
Karten gibt‘s bei:
Bücher Pustet
Karolinenstraße 12 
86150 Augsburg
Telefon 0821/502240

Abenteuerspielplatz Hammerschmiede
Neuburger Straße 299
86169 Augsburg
Telefon 0821/709918
asp-augsburg@gmx.de
Pädagogisch betreuter Spielplatz mit viel Platz und Erfah-
rungsmöglichkeiten im Außengelände und im Kinderhaus. 
In der Schulzeit immer von 14 bis 18 Uhr geöffnet, in den 
Ferien von 10 bis 18 Uhr. Montags sowie an Sonn- und 
Feiertagen geschlossen.

Zoologischer Garten
Zoologischer Garten Augsburg GmbH
Brehmplatz 1
86161 Augsburg
Telefon 0821/567149-0
info@zoo-augsburg.de
www. zoo-augsburg.de
Von Löwe, Pinguin, Katta bis Elefant ist für alle etwas 
dabei. Über 1.300  Tiere in zirka 250 Arten erwarten die 
Besucher bei ihrem Besuch des idyllischen Parkgeländes 
des Augsburger Zoos. Täglich ab 9 Uhr geöffnet.

Botanischer Garten
Botanischer Garten Augsburg
Dr.-Ziegenspeck-Weg 10
86161 Augsburg
Telefon 0821/324-6038
agnf@augsburg.de
www.botanischer-garten-augsburg.de
Zwischen all den Blumen und Beeten finden Kinder einen gro-
ßen Spielplatz, Spielstationen und einen Erlebnispfad der Sinne

Spielmobil / Spielwagen
Deutscher Kinderschutzbund
Kreisverband Augsburg e. V.
Arabella Göbel, Janina Berlow
Volkhartstraße 2
86152 Augsburg
Telefon 0821/455 406-25

www.spielmobil-augsburg.de
Von April bis September sind Spielwagen und Spielmobil 
in ganz Augsburg unterwegs. Die Orte sind im aktuellen 
Programm auf der Homepage zu finden. 

BIBLIOTHEKEN

Stadtbücherei Augsburg
Ernst-Reuter-Platz 1
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-2752
www.stadtbuecherei.augsburg.de
Die Stadtbücherei Augsburg ist die größte öffentliche Bib-
liothek in Schwaben. Die Homepage enthält Informationen 
zum Angebot, zu Veranstaltungen sowie spezifische Infor-
mationen zur Kinder- und Jugendbücherei, der Erwachse-
nen- und Musikbücherei, zu den Stadtteilbibliotheken und 
dem Bücherbus.

Staats- und Stadtbibliothek
Schaezlerstraße 25 
86152 Augsburg
Telefon 0821/71013-2739
www.sustb.augsburg.de

Universitätsbibliothek
Universitätsstraße 22
86159 Augsburg
Telefon 0821/598-5320
www.bibliothek.uni-augsburg.de

SPORTANGEBOTE

Sportvereinsverzeichnis Kinder- und Elternsport
Sport- und Bäderamt
Leonhardsberg 15
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-9720
www.augsburg.de
Die Sport-Stadt  Augsburg bietet mit rund 221 Sportverei-
nen ein umfangreiches Angebot. Sämtliche Sportvereine, 
Sporthallen, Städtische Sportanlagen und Kunsteisstadien 
finden Sie auf www.augsburg.de unter „Freizeit“ aufgelis-
tet.

TVA 1847 e. V.
Gabelsbergerstraße 64
86199 Augsburg
Telefon 0821/573715
info@tvaugsburg.de
www.tvaugsburg.de
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Mutter-/Vater-/Kind-Sport
TSG 1885 Augsburg-Lechhausen e. V.
Brigitte Ripperger
Schillstraße 109
86169 Augsburg
Telefon 0821/701007
info@tsg-augsburg.de
www.tsg-augsburg.de
Kleinkinder-, Kinder-, Jugend- und Erwachsenensport.

TSG Augsburg-Hochzoll 1889 e. V.
Wendelsteinstraße 16 a
86163 Augsburg
Telefon 0821/65959
sport@tsghochzoll.de
www.tsghochzoll.de

DJK Göggingen e. V.
Vereinssitz: Von-Cobres-Straße 1
Sportzentrum: Pfarrer-Bogner-Straße 22
86199 Augsburg
Telefon 0821/9980577
kinderturnen@djk-goeggingen.de
info@djk-goeggingen.de
www.djk-goeggingen.de

DJK Pfersee e. V.
Wasenmeisterweg 44 b
86199 Augsburg
Telefon 0821/522393
info@djk-pfersee.de
www.djk-pfersee.de

TSV Haunstetten 1892 e. V.
Landsberger Straße 3
86179 Augsburg
Telefon 0821/811099
kontakt@tsvhaunstetten.de
www.tsvhaunstetten.de

TSV Inningen 1898 e. V.
Oktavianstraße 20
86199 Augsburg
Telefon 0821/93666
info@tsv-inningen.de
www.tsv-inningen.de

Fußball-Club Augsburg 1907 e.V.
FCA-KidsClub & FCA-MiniClub
Martina Markert
Donauwörther Straße 170
86154 Augsburg
Telefon 0821/4554770
info@fca-kids.de

www.fca-kids.de

Beim FCA-MiniClub werden die kleinsten 
FCA-Fans im Alter von 0 bis 5 Jahren mit 
einem speziellen Willkommenspaket 
begrüßt. Der jährliche Martinsumzug 
um die WWK ARENA mit echtem Pferd 
ist ein besonderes Highlight.
Der FCA-KidsClub ist für FCA-begeister-

te Kinder im Alter von 6 bis 13 Jahren; 
angefangen mit einem coolen Starterpaket 

finden regelmäßig attraktive Aktionen – oft-
mals sogar mit FCA-Profis – statt. 
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„Panther Augsburg“
AEV Augsburger Eislaufverein e. V.
Rehlingenstraße 4
86153 Augsburg
Telefon 0821/503050
info@augsburger-ev.de
www.augsburger-ev.de
Eishockey-Schule für Kinder ab drei Jahren.

Hallenbäder und  Thermen

Alle Öffnungszeiten auf einen Blick unter 
www.familieaugsburg.de

Hallenbad Göggingen
Anton-Bezler-Straße 2
86199 Augsburg

Stadtbad
Leonhardsberg 15
86150 Augsburg

Spickelbad
Siebentischstraße 4
86161 Augsburg

Hallenbad Haunstetten
Johann-Strauß-Straße 1 a
86179 Augsburg

Titania Therme Neusäß
Birkenallee 1
86356 Neusäß

KULTUR

Museen in Augsburg

Maximilianmuseum
Fuggerplatz 1
86150 Augsburg

Naturkundemuseum
Ludwigstraße 2 (Augusta-Arcaden)
86150 Augsburg

tim – Textil- und Industriemuseum
Provinostraße 46
86153 Augsburg

Diözesanmuseum St. Afra
Kornhausgasse 3–5
86152 Augsburg

Fuggerei
Jakoberstraße 26
86152 Augsburg
Weltweit erste Sozialsiedlung mit verschiedenen 
Ausstellungen.

Die Kiste, Puppentheatermuseum
Spitalgasse 15
86150 Augsburg

Das Brecht-Haus
Auf dem Rain 7
86150 Augsburg

Mozarthaus
Frauentorstraße 30
86152 Augsburg

Archäologischer Garten
Äußeres Pfaffengäßchen 9
86152 Augsburg

Jüdisches Kulturmuseum (Synagoge)
Halderstraße 8
86150 Augsburg
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Kunstmuseum Walter
Beim Glaspalast 1
86153 Augsburg

Schaezlerpalais
Maximilianstraße 46
86150 Augsburg

Schwäbisches 
Handwerkermuseum
Beim Rabenbad 6
86150 Augsburg

Sparkassen-Planetarium Augsburg 
Stiftung der Stadtsparkasse
Im Thäle 3
86152 Augsburg

Weitere Museen und Inhalte 
zu aktuellen Ausstellungen 
finden Sie unter www.augsburg.de

Theater in Augsburg

Das Programm des Stadttheaters Augsburg, der Augsbur-
ger Puppenkiste, des Parktheaters im Kurhaus Göggin-
gen, der Kulturhäuser Abraxas und Kresslesmühle, des 
Sensemble-Theaters und des Jungen Theaters Augsburg 
finden Sie unter www.augsburg.de
Tickets fürs Stadttheater im Besucherservice, Rathausplatz 1

Theater Augsburg
Kasernstraße 4–6
86152 Augsburg
Telefon 0821/324-4933
theater@augsburg.de
www.theater-augsburg.de

Augsburger Puppenkiste
Spitalgasse 15
86150 Augsburg
Telefon 0821/450345-0
kontakt@puppenkiste.com
www.augsburger-puppenkiste.de

Parktheater im Kurhaus Göggingen
Kurhaustheater GmbH
Klausenberg 6
86199 Augsburg
Telefon 0821/90622-22
info@parktheater.de
www.parktheater.de

Kulturhaus abraxas
Sommestraße 30
86156 Augsburg
Telefon 0821/324-6355 
abraxas@augsburg.de
www.abraxas.augsburg.de
Theater, Konzerte und Märchen für Kids. Theaterwork-
shops des Jungen Theaters. 
Die Musikwerkstatt, eine Musikschule für Jazz, Pop und 
Rock.

Bildungs-, Begegnungs- und Beratungshaus 
Kresslesmühle
Alina Dajnowicz
Barfüßerstraße 4
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-34494
Ticket-Verkauf: www.kresslesmuehle.reservix.de/events
infomuehle@web.de 
www.kresslesmuehle.de

Sensemble Theater e. V.
Kulturfabrik, Bergmühlstraße 34
86153 Augsburg
Telefon 0821/3494666
info@sensemble.de

Junges Theater Augsburg
Sommestraße 30 
86156 Augsburg
Telefon 0821/4442995 
info@jt-augsburg.de 
www.jt-augsburg.de

Das Märchenzelt
Matthias Fischer
Sommestraße 30
86156 Augsburg
Telefon 0821/24247060
www.maerchenzelt.de

Theater EUKITEA gGmbH
Internationales Theaterhaus
Lindenstraße 18 b
86420 Diedorf
Telefon 08238/964743-0
info@eukitea.de
www.eukitea.de

FaksTheater Augsburg
Karla Andrä und Josef Holzhauser
Puccinistraße 15 b
86199 Augsburg
Telefon 0821/96611
info@fakstheater.de
www.fakstheater.de

www.familieaugsburg.de
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Rock-, Pop- & Jazz-Musikkultur in Augsburg
KUKI Musik: Kultur für Augsburg e. V.
Sommestraße 50
86156 Augsburg
Telefon 0821/2401298
buero@kuki-augsburg.de
www.kuki-augsburg.de 
Seit 1984 vereint KUKI/COOKIE Musiker, Bands, Musik-
lehrer und Tonstudios aus dem Großraum Augsburg.
Der Verein hat seinen Sitz im Kulturpark West und ist 
ein unabhängiger, gemeinnütziger Verein, von Musikern 
geführt und Ansprechpartner für Musiker, Kreative und 
Kulturschaffende. Die vereinseigene Veranstaltungsreihe 
AugsburgCityBeatz stellt KUKI-Bands aller Genres vor.

Augsburgs Zentrum für kreative, urbane Kulturen
Kulturpark West gGmbH
Sommestraße 40 
86156 Augsburg
Telefon 0821/4506141
info@kulturparkwest.de 
www.kulturparkwest.de
Der Kulturpark West, bis 2020 als Zwischennutzungspro-
jekt angesiedelt auf dem Areal der ehemaligen amerikani-

schen Reese-Kaserne im Stadtteil Kriegshaber neben dem 
Kulturhaus Abraxas, zieht Ende 2020 um in sein neues 
Domizil auf dem früheren BAYWA-Gelände hinter dem 
Gaswerk in Oberhausen, Gubenerstraße 11. Er ist Augs-
burgs Zentrum für kreative urbane Kulturen und wird 
von einer gemeinnützigen GmbH betrieben. Konzipiert 
als partizipatives Bottom-up-Projekt zur Zwischen- und 
Umnutzung von Leerständen, entstanden im Jahre 2008 
auf mehr als 6.000 qm in den früheren Kasernengebäuden 
mit Bandübungs- und Workshop-Räumen, Ateliers, Stu-
dios, Projekten und Kreativbüros für inzwischen zirka 200 
aktive Nutzer*innen. Aktuell verfügt die gemeinnützige 
GmbH  mit dem neuen Gelände an der BAYWA, den Fili-
alen „Ballonfabrik“ und „Direktion“ in A.-Oberhausen, „D 
153“ in A.-Lechhausen und „Schäffler 17“ in Königsbrunn 
über insgesamt 8.500 qm Kreativflächen. Unter diesem 
szenekulturellen Schutzschild proben, arbeiten und ent-
wickeln mehr als 200 Bands, 80 Bildende Künstler*innen, 
25 Projekt- und Initiativgruppen, ein Trommel- und ein 
Tanzzentrum sowie der Liveklub „bombig“ ihre kreativen 
Do-it-Yourself-Ambitionen. Eine weitere Filiale ist mit dem 
ehemaligen Kegelzentrum am Friedberger Baggersee in 
der abschließenden Planung.

Foto © 2019 Hart Basan, Augsburger Herbstplärrer
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Engagement und Bürgerhilfe
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Augsburg bietet ein reiches Betätigungsfeld für freiwil-
liges Engagement. In vielen Bereichen sind Freiwillige 
nicht mehr wegzudenken und ihr Engagement in vielen 
Projekten ist groß. Das macht es für potenziell Inter-
essierte teilweise schwierig, sich in dieser Fülle von 
Möglichkeiten zurechtzufinden. Hier ein kleiner Einblick, 
welche Anlaufstellen in Augsburg zur Verfügung stehen 
und in welchen Projekten Sie sich engagieren können.

Stadt Augsburg
Bündnis für Augsburg
Büro für bürgerschaftliches Engagement mit der 
Geschäftsstelle des Bündnis für Augsburg
Ernst-Reuter-Platz 1
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-3043
buendnis@augsburg.de
www.buendnis.augsburg.de
Das Bündnis für Augsburg ist ein Bündnis aus Bürger-
schaft, Verwaltung, Politik und Wirtschaft. Das gemeinsa-
me Ziel ist die Steigerung der Lebensqualität in Augs-
burg und die Stärkung der Bürgergesellschaft. Projekte 
im Bündnis sind unter www.buendnis.augsburg.de 
verzeichnet.

Freiwilligen-Zentrum Augsburg
Bürgertreff des Bündnis für Augsburg
Mittlerer Lech 5
86150 Augsburg
Telefon 0821/4504220
info@freiwilligen-zentrum-augsburg.de
www.freiwilligen-zentrum-augsburg.de
Das Freiwilligen-Zentrum Augsburg ist die Kontakt- und 
Informationsstelle für freiwilliges Engagement in vielen 
Bereichen.

MehrGenerationenTreff MGT
Es gibt in Augsburg zwölf MehrGenerationenTreffs 
(MGTs), die in unterschiedlichen Stadtteilen verankert 
sind. Sie sind im Bündnis Augsburg vernetzt, mit dem 
Ziel, die Bürgergesellschaft weiter zu entwickeln. 
Dies geschieht mit Hilfe eines offenen Kultur-, Bildungs-, 
Begegnungs-, Integrations- und Gesundheitsangebots 
vorwiegend für die Bevölkerung des jeweiligen Stadt-
teils. 

MGT Bärenkeller
Spechtstraße 30
86156 Augsburg
Postanschrift:
Pflegedienst Deschler
MGT Bärenkeller
Holzweg 61 
Telefon 0821/45443519
info@probaerenkeller.de

MGT Kriegshaber
Birgit Ritter
Langemarckstraße 13 c
86156 Augsburg
Telefon 0177/8459593
busritter@online.de

MGT Pfersee
Claudia Zerbe
Kirchbergstraße 15
86157 Augsburg
Telefon 0163/7002141
mgh-pfersee@awo-augsburg.de

MGT Göggingen
Ernestine Verdura
Von-Cobres-Str. 1
86199 Augsburg
Telefon 0821/99879524
e.verdura@augsburg-asb.de

MGT Neue Stadtbücherei
Angela Zeller
Ernst-Reuter-Platz 1
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-3042
mgt@augsburg.de

MGT Hochfeld
Sophia Lange
Christoph Stadler
Hochfeldstraße 52
86159 Augsburg
Telefon 0821/2594511
mgt.hochfeld@augsburg-asb.de

MGT Firnhaberau und Hammerschmiede
Anne-Rose Niederhammer
Schillstraße 208
86169 Augsburg
Telefon 0821/45535921
mgh-firnhaberau@awoaugsburg.de

MGT Lechhausen
Ursula Gorlt
Blücherstraße 1
86167 Augsburg
Telefon 0821/4507237
mgt@sozialstation-lechhausen.de

MGT Herrenbach
Maria Fey
Herrenbachstraße 58
86161 Augsburg
Telefon 0172-7402844
maria.fey@augsburg.de
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MGT Hochzoll 
Bürgertreff e. V. im Holzerbau
Anne Gröbner
Neuschwansteinstraße 23 a 
86163 Augsburg
Telefon 0821/4555750
info@buergertreff-hochzoll.de 

MGT Haunstetten
Bianca Hauptfleisch
Johann-Strauß-Straße 11
86179 Augsburg
Telefon 0821/8087720
hauptfleisch@szaugsburg-stadt.brk.de

Büro für Nachhaltigkeit
Geschäftsstelle Lokale Agenda 21
Dr. Norbert Stamm
Maximilianstraße 3
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-7325
agenda@augsburg.de
www.nachhaltigkeit.augsburg.de
AugsburgerInnen engagieren sich gemeinsam im 
Prozess der Lokalen Agenda 21 für eine nachhaltige 
Entwicklung Augsburgs. Mit dabei sind Umwelt- und 
Eine-Welt-Gruppen, Bildungs- und Forschungseinrich-
tungen, kirchliche Gruppen, Vertreter der Wirtschaft, der 
Stadtverwaltung und andere Organisationen.

Augsburger Ehrenamtsbörse
Stadtjugendring Augsburg
www.ehrenamtsboerse-augsburg.sjr-a.de
Auf der Augsburger Ehrenamtsbörse finden Sie Enga-
gementmöglichkeiten in der Jugendarbeit. Gleichzeitig 
können hier Jugendorganisationen nach neuen enga-
gierten Menschen für ihre Arbeit suchen.

STIFTUNGEN

Bürgerstiftung „Beherzte Menschen“
Mittlerer Lech 5
86150 Augsburg
Telefon 0821/64746
info@buergerstiftung-augsburg.de
www.buergerstiftung-augsburg.de
Seit 2002 engagieren sich Augsburger Bürgerinnen und 
Bürger mit dem Ziel, bürgerschaftliches Engagement zu 
fördern für ein soziales, friedvolles, kulturell vielseitiges 
und zukunftsfähiges Augsburg.

Gemeinschaftsstiftung „Mein Augsburg“
Morellstraße 33
86159 Augsburg
Telefon 0821/5084962
info@meinaugsburg.de
www. meinaugsburg.de
Die Gemeinschaftsstiftung „Mein Augsburg“ setzt ihr 
Stiftungskapital für Kunst und Kultur, Heimatpflege, 
Naturschutz und Denkmalpflege ein.

ÄMTERLOTSEN

Koordinationsstelle Ämterlotsen
Diakonisches Werk Augsburg e. V.
Ines Güther
Nicole Hegner
Spenglergäßchen 7 a
86152 Augsburg 
Telefon 0821/450193215
mobil 0151/20502965
aemterlotsen@diakonie-augsburg.de
Freiwillig engagierte Ämterlotsen helfen Ihnen, den 
richtigen Ansprechpartner bei Behörden und Einrichtun-
gen für Ihr Anliegen zu finden. Das Angebot ist kosten-
los und nach Möglichkeit mehrsprachig. Jedes Anliegen 
wird vertraulich behandelt.

PROJEKTE

Stadtteilmütter – Sprach- und Elternbildung
Deutscher Kinderschutzbund Kreisverband Augsburg e. V.
Ernst-Reuter-Platz 1/ III.OG
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-3049, -3052
sprachbildung@augsburg.de
www.kinderschutzbund-augsburg.de
Stadtteilmütter unterstützen Familien ihres Stadtteils 
bei der Sprachentwicklung ihrer Kinder und in Erzie-
hungsfragen. Dafür organisieren sie wöchentliche Tref-
fen in verschiedenen Kindertagesstätten, Familienstütz-
punkten, MehrGenerationenTreffpunkten oder Schulen.

Förderverein Ki.E.S.® Kinder, Eltern, Senioren e. V.
Bürgermeister-Aurnhammer-Straße 54 b
86199 Augsburg
Telefon 0821/992346 oder 0160/4883739
info@foerderverein-kies.de
www.foerderverein-kies.de
Der Förderverein Ki.E.S.® e. V. leistet seinen Beitrag zu 
den generationsübergreifenden Projekten durch den
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Einsatz ehrenamtlich tätiger Senior*innen, die Schul-
kinder individuell unterstützen. Gruppenaktivitäten 
und die Freizeitgestaltung finden zusammen mit den 
Senior*innen statt.

Familienpaten 
Deutscher Kinderschutzbund Kreisverband e. V.
Angelika Stahl-Kanditt
Franz Wagner
Volkhartstraße 2
86152 Augsburg
Telefon 0821/455406-22
a.stahl-kanditt@kinderschutzbund-augsburg.de
f.wagner@kinderschutzbund-augsburg.de
Familienpaten sind Frauen und Männer, die ehrenamt-
lich Familien in schwierigen Situationen begleiten und 
unterstützen. Häufige Themen für eine Patenschaft sind: 
Schule, Erziehung, Freizeitgestaltung, Haushaltsorgani-
sation, Kontakte zu Ämtern und Behörden. Dabei steht 
die Hilfe zur Selbsthilfe im Vordergrund.
Zusammen mit dem allgemeinen Sozialdienst 
werden Inhalt und zeitlicher Rahmen der Patenschaft 
festgelegt.

Bündnis für Augsburg – Spielplatzpaten
Urbane Konfliktprävention
Janina Hentschel
Rathausplatz 1
86150 Augsburg
Telefon 0821/324-3329
Janina.hentschel@augsburg.de
kriminalpraevention-augsburg.de
Spielplatzpaten unterstützen und stärken Kinder und 
Jugendliche in ihren Nutzungsrechten im öffentlichen 
Raum. Sie setzen sich dafür ein, dass alle gesell-
schaftlichen Gruppen und Generationen Verantwortung 
für den öffentlichen Raum übernehmen.

Queerbeet Augsburg e. V.
Zentrum für Aidsarbeit Schwaben der AWO
Schaezlerstraße 36
86152 Augsburg
Telefon 0821/158081
info@queerbeet-augsburg.de
www.queerbeet-augsburg.de
Treffpunkt für junge Lesben, Schwule, Bisexuelle und 
Transsexuelle im Alter von 14 bis 27 Jahren. Gruppen-
stunden, gemeinsame Unternehmungen und themati-
sche Abende, z. B. zu „Coming Out“ oder Transsexuali-
tät, stehen auf dem Programm.

Patenschaften
Patenschaften für Kinder psychisch erkrankter Eltern
Kontakt Livia Koller, Telefon 0821/48034118
mobil 0171/9589205
livia.koller@bkh-augsburg.de
Kindern von psychisch erkrankten Eltern soll durch die 
Patenschaft die Möglichkeit gegeben werden, eine an-
dere Lebenswelt zu erfahren.

SELBSTHILFEGRUPPEN

Selbsthilfegruppen-Vermittlung
Stadt Augsburg 
Gesundheitsamt
Kontakstelle für Selbsthifegruppen
Karmelitengasse 11
86152 Augsburg
Telefon 0821/324-2016
shg.gesundheitsamt@augsburg.de
www.augsburg.de/selbsthilfegruppen

Stiftung Bunter Kreis e. V.
Stenglinstraße 2
86156 Augsburg
Telefon 0821/400-4848
info@bunter-kreis.de
www. bunter-kreis.de
Im „Bunten Kreis“ treffen sich verschiedene Selbsthilfe-
gruppen von Familien mit chronisch kranken Kindern.

Selbsthilfegruppe für Angehörige um Suizid
AGUS 
Haus Tobias
Ursula Mai
Stenglinstraße 7
86156 Augsburg
agus-augsburg@online.de
augsburg@agus-selbsthilfe.de
www.agus-augsburg.de
Ziel der Treffen ist es, nach einem Suizid den Trauernden 
eine Anlaufstelle zu geben und sie zu unterstützen.

Nachbarschaftsvermittlung
Evangelisches Forum Annahof 
AnnaPunkt
Im Annahof 4
86150 Augsburg
Telefon 0821/45044186
sekretariat@annahof-evangelisch.de
www.annahof-evangelisch.de
Konflikte, Streit und Spannungen gibt es überall. Solche 
Probleme lassen sich oft nicht aus eigener Kraft lösen. 
Ein Mediator im AnnaPunkt bespricht mit Ihnen das 
weitere Vorgehen. 
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AKUTE NOTFÄLLE

Rettungsleitstelle und Feuerwehrnotruf: 112
Polizeinotruf: 110
Gefahren-Infotelefon der Augsburger Feuerwehr: 
0821/324-2222
Zentrale Rufnummer der Augsburger Polizei: 
0821/323-0
Giftnotruf: 089/19240
Ärztlicher Bereitschaftstelefondienst: 116 117
Ärztlicher Bereitschaftsdienst Bayern: 
01805/19 12 12

Stadtwerke Augsburg
Hoher Weg 1
86152 Augsburg
info@sw-augsburg.de
www.sw-augsburg.de
Störungsmeldungen Energiedienstleistungen: 
0821/6500-5500

Erdgas 0821/6500-5500
Fernwärme 0821/6500-5555
Strom 0821/6500-6600
Wasser 0821/6500-6655

KINDERÄRZTLICHE NOTDIENSTE

Kinderärztlicher Notdienst
Josefinum Krankenhaus für Kinder und Jugendliche
Kapellenstraße 30
86154 Augsburg
Telefon 0821/2412-0
Die Notfall-Ambulanz im Josefinum ist ständig erreichbar.

Universitätsklinikum Augsburg, Kinderklinik / Mutter-
Kind-Zentrum Schwaben und Klinik für Frauenheilkunde 
und Geburtshilfe
Stenglinstraße 2
86156 Augsburg
Aufnahme der Kinderklinik 
Telefon 0821/400-3401 ist durchgehend erreichbar!

Bereitschaftspraxis an der Wertachklinik Bobingen
Wertachstraße 55
86399 Bobingen
Telefon 08234/810 
www.wertachkliniken.de

Allgemeine Notfallpraxis
Vincentinum
Franziskanergasse 12
86152 Augsburg
Telefon 0821/151510
Mittwoch: 14.00 bis 21.00 Uhr
Freitagabend: 18.00 bis 21.00 Uhr
Samstag, Sonntag und feiertags 10.00 bis 22.00 Uhr
Telefonische Voranmeldung ist nicht unbedingt nötig.

24-STUNDEN-NOTAUFNAHMEN

Universitätsklinikum Augsburg, Kinderklinik / Mutter-
Kind-Zentrum Schwaben und Klinik für Frauenheilkunde 
und Geburtshilfe
Stenglinstraße 2
86156 Augsburg
Telefon 0821/400-2485
Kindernotaufnahme: 0821/400-9220
Schwangerenambulanz: 0821/400-9330
Kreißsaal: 0821/400-9280

Kinderschutzgruppe am Klinikum Augsburg
Universitätsklinikum Augsburg, Kinderklinik / Mutter-
Kind-Zentrum Schwaben und Klinik für Frauenheilkunde 
und Geburtshilfe
Stenglinstraße 2
86156 Augsburg
Telefon 08 21/400-9220

Wir nehmen jede Form von 
Information über Gefähr-
dungssituationen, Vernach-
lässigung von Kindern und 
Jugendlichen oder Gewalt                              
 

gegen Kinder und 
Jugendliche entgegen.
Wir handeln umgehend im 
Sinne und zum Schutz ent-
sprechend Betroffener.

 
Stadt Augsburg
Amt für 
Kinder, Jugend und Familie
 

Telefon 0821/324-2811 
Telefax 0821/324-2813 
kinderschutz@augsburg.de 

Zentrale Fallaufnahme 
für Gefährdungsmeldungen

Montag bis Mittwoch                        8.00 bis 16.30 Uhr  
Donnerstag                                        8.00 bis 17. 30 Uhr 
Freitag                                                8.00 bis 12.00 Uhr 

Sie können auch ein Fax schicken unter der Nummer
0821/324-2813, das während der Dienstzeiten bearbeitet wird.
Außerhalb der Dienstzeiten, am Wochenende und an gesetzli-
chen Feiertagen wenden Sie sich bei einer unmittelbaren Kin-
deswohlgefährdung direkt an die Polizei unter Telefon 110.

 84                                    85

Zu folgenden Zeiten können Sie die Zentrale Fallaufnahme 
erreichen und Ihre Gefährdungsmeldung unmittelbar mit einer 
sozialpädagogischen Fachkraft besprechen: 



Notfälle

 84                                    85

Diagnostik und Intervention bei Verdacht auf Misshand-
lung, Missbrauch und Vernachlässigung von Säuglingen, 
Kindern und Jugendlichen. 

Uni-Klinikum Augsburg Süd
Sauerbruchstraße 6
86179 Augsburg
Telefon 0821/400-7261
Notruf für Allergiker: 0821/400-7453

Hessing Klinik (Orthopädie)
Hessingstraße 17
86199 Augsburg
Telefon 0821/909-0

Josefinum Krankenhaus für Kinder und Jugendliche
Kapellenstraße 30
86154 Augsburg
Telefon 0821/2412-0
Notaufnahme Frauenklinik.

ZUFLUCHT BEI GEWALT

via – Wege aus der Gewalt
AWO Augsburg Anlauf-/Beratungsstelle 
bei häuslicher und sexualisierter Gewalt
Am Katzenstadl 32
86152 Augsburg
Telefon Frauenberatung 0821/45033910
Telefon Männerberatung 0821/45033920
awo.via@awo-augsburg.de
www.awo-augsburg.de
Telefonische Beratung rund um die Uhr und zeitnahe 
persönliche Beratung nach Vereinbarung bei psychischer, 
körperlicher und sexualisierter Gewalt sowie Stalking. 
Die Beratung ist kostenlos und anonym.

Hilfetelefon Gewalt gegen Frauen
Hotline 08000/116016
www.hilfetelefon.de 

Sexualisierte Gewalterfahrung
Wildwasser e. V.
Verein gegen sexualisierte Gewalt 
Schießgrabenstraße 2
86150 Augsburg
Telefon 0821/154444
beratung@wildwasser-augsburg.de
www.wildwasser-augsburg.de
Beratung für von sexualisierter Gewalt betroffene Men-
schen, unabhängig von Geschlecht, Alter, Religion. 
Angebote auch für Angehörige sowie für Fachkräfte und 
Selbsthilfegruppen. Darüber hinaus Präventionsangebote 
für Kinder, Jugendliche und Erwachsene, Selbstbehaup-
tungskurse, Fachkräfte-Supervision und Fortbildungen.

Gewalt gegen Kinder
Stadt Augsburg
Amt für Kinder, Jugend und Familie
Zentrale Fallaufnahme Kinderschutz
Telefon 0821/324-2811
kinderschutz@augsburg.de
Wir nehmen jede Form von Information über Gefähr-
dungssituationen, Vernachlässigung von Kindern und 
Jugendlichen oder Gewalt gegen Kinder und Jugendliche 
entgegen. Wir handeln umgehend im Sinne und zum 
Schutz dieser Kinder und Jugendlichen.

Anlaufstelle für Kinderschutz
Deutscher Kinderschutzbund
Volkhartstraße 2
86152 Augsburg
Telefon 00821/155050
anlaufstelle@kinderschutzbund-augsburg.de
Beratung bei Gewalt gegen Kinder in Form von körper-
licher oder psychischer Misshandlung, Verwahrlosung 
oder sexuellem Missbrauch; konkrete, sofortige Hilfen, 
telefonische Beratung, kurzfristige Termine für Beratungs-
gespräche oder auf Wunsch auch Hausbesuche. Krisen-
intervention. Vermittlung von Kontakten zu betreuenden 
und therapeutischen Einrichtungen.

Zuflucht
Frauenhaus Augsburg
AWO Augsburg
Rosenaustraße 38
86150 Augsburg
Telefon 0821/650874010
awo.frauenhaus@awo-augsburg.de
Häusliche Gewalt beinhaltet seelische, körperliche oder 
sexuelle Übergriffe. Das Frauenhaus Augsburg bietet 
Frauen und ihren Kindern in diesen Situationen Schutz, 
Zuflucht sowie individuelle Beratung und Unterstützung 
an. Rund um die Uhr finden Sie in Krisen- und Notsituati-
onen dort Hilfe. 
Die Unterkunft im Frauenhaus ist anonym.

BERATUNG, HOTLINES UND INFOTELEFONE 

Anwalt-Notdienst in Strafsachen
Augsburger Anwaltverein
Telefon: 0172/8228558 

Radikalisierung
Zentrale Beratungsstelle Radikalisierung
Telefon 0911/9434343 (Mo. bis Fr.: 9.00 bis 15.00 Uhr)
beratung@bamf.bund.de
Eltern, Angehörige, Freunde und Lehrer sind oft die 
Ersten, denen eine (religiöse) Radikalisierung eines jun-
gen Menschen auffällt. Um sie in einer solchen
schwierigen Situation bestmöglich zu unterstützen und  
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gemeinsam der Radikalisierung des nahestehenden 
Menschen entgegenzuwirken, steht mit der Beratungs-
stelle ein professionelles Hilfsangebot bereit. 

Jugendschutzeinrichtung
Inobhutnahmestelle BIWAK
Telefon 0821/9988400
biwak@sia-augsburg.de
www.sia-augsburg.de
In der Inobhutnahmestelle BIWAK werden Jugendliche 
aufgenommen, die sich in einer Notsituation befinden.

Aids-Hilfe
Zentrum für Aidsarbeit Schwaben der AWO
Schaezlerstraße 36
86152 Augsburg
Telefon 0821/158081
kontakt@zas-schwaben.de
www.zas-schwaben.de 

Anonyme Aidsberatung
Telefon 0180/3319411

Alzheimer-Gesellschaft
Telefon 0821/3193110
Hilfe bei Demenz.

Hotline Kindersicherheit
Mehr Sicherheit für Kinder
Bundesarbeitsgemeinschaft Mehr Sicherheit für 
Kinder e. V.
Eltern-Hotline: Telefon 0228/6883434
Mit Unterstützung des Bundesministeriums für Ver-
braucherschutz, Ernährung und Landwirtschaft hat die 
BAG eine „Hotline“ zu allen Fragen rund um das Thema 
Kindersicherheit eingerichtet.

Ökumenische Telefonseelsorge
 Telefon 0800/1110111 und 0800/1110222

Notfallseelsorge
Notfallseelsorge im Bistum Augsburg
Ulrichsplatz 3
86343 Königsbrunn
Telefon 08231/965124
www.notfallseelsorge-augsburg.de
nfs.sekretariat@bistum-augsburg.de
Hilfen beim Umgang mit belastenden Ereignissen, 
Informationen für Betroffene und Angehörige.

Hilfe bei Zwangsheirat
Scheherazade
Hotline 0800/4151616
kontakt@scheherazade-hilft.de 
www.scheherazade-hilft.de

Das Pille-danach-Infotelefon
pro familia Augsburg e. V.
Deutsche Gesellschaft für Familienplanung, Sexualpäd-
agogik und Sexualberatung e. V.
Telefon: 01805/776326 
www.profamilia.de/pille-danach
www.profamilia.de/augsburg
Das Pille-danach-Infotelefon bietet täglich und rund um 
die Uhr Informationen zur „Pille danach“. Die automati-
schen Ansagen sind auf Deutsch, Türkisch, Englisch und 
Russisch abrufbar.

Sozialpsychiatrie
AWO Fachdienst Sozialpsychiatrie
Römerweg 50
86199 Augsburg
Telefon 0821/90651-17
fachdienst-augsburg@awo-augsburg.de 
Regelmäßige, verlässliche Kontakte in Form von 
Hausbesuchen, aber auch Begleitung zu Behörden und 
Ärzten. Freizeitunternehmungen mit festgelegten sozi-
alpsychiatrischen Zielsetzungen und eine langfristige 
Konstanz von Bezugspersonen schaffen einen Rahmen 
für eine kontinuierliche positive Entwicklung, hin zu 
einer gestärkten psychischen Stabilität und einer zufrie-
denstellenden Lebensqualität.

Übergangswohnheim
für obdachlose Frauen Telefon 0821/50808030
für obdachlose Männer Telefon 0821/20717965

Sorgentelefon
Nummer gegen Kummer: Eltern Telefon 0800/1110550
Nummer gegen Kummer: Kinder Telefon 0800/1110333

Russisch: 0821/4508000
Türkisch: 0821/4550044 
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Arztpraxis zu? Ihr medizi-
nisches Info-Telefon hilft
Unsere Fachärzte und medizinischen Experten beraten AOK-
Versicherte jederzeit kostenfrei am Telefon: 0800 1 265 265.
Für ein gesünderes Bayern.

www.aok.de/bayern/medinfo



Der Kinderclub der swa für Kinder von 6 - 12 Jahren

Kontakt und Anmeldung
swa Kids
Stadtwerke Augsburg Holding GmbH
Hoher Weg 1, 86152 Augsburg 

Tel. 0821 6500-6500
www.swakids.info
swakids@sw-augsburg.de

Mach mit bei 
den swa Kids

Großer Spaß für Kinder

Taschen-

lampen-

führung 

im Dom

Backstage-Tour auf dem Augsburger Plärrer

Internet-führerschein mit der 
Kripo

Sonder-

vorstellung in 

der Augsburger 

Puppenkiste

Bastel-
aktion

Besuch
 beim AEV

Unsere Beratungs.Center 
stehen Ihnen in allen Finanz-
fragen umfassend zur Seite. 
Unser Ziel ist es, Sie durch 
ausgezeichneten Service 
und hohe Beratungsqualität 
zu überzeugen.

sska.de  ·  blog.sska.de

Persönliche Beratung:
Montag bis Freitag von 
7:30 Uhr bis 19:30 Uhr 
nach Vereinbarung.



Familie leben
Pflegefamilie sein
In Augsburg brauchen zahlreiche Kinder ein Zuhause in einer Pflege familie –  
kurzfristig oder auf Dauer.

Wir suchen Familien, die bereit sind, einem fremden Kind ein  Zuhause zu geben 
und es mit Liebe, Geduld und Fürsorge zu fördern.

Wenn Sie sich angesprochen fühlen, nehmen Sie bitte Kontakt mit uns auf.   
Unser Team berät Sie gerne. Wir freuen uns auf Ihren Anruf oder Ihre E-Mail.

Stadt Augsburg 
Amt für Kinder, Jugend und Familie 
Telefonnummer der Verwaltung des Pflegekinderdienstes: 0821 324-2834 
E-Mail: pflegekinder@augsburg.de 
Internet: www.augsburg.de/pflegefamilie
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7:30 Uhr bis 19:30 Uhr 
nach Vereinbarung.
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Sozialdienst

Angebote für Familien

Universität Augsburg
Lehrstuhl für Humangeographie 
Kartographie: Dipl.-Geogr. Manfred Agnethler
Straßendaten: OpenStreetMap-Projekt 
Grunddaten: Stadt Augsburg
Stand: Juni 2016
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