
Amt für Kinder, Jugend und Familie

Kontakt

Stadt Augsburg 
Amt für Kinder, Jugend und Familie 
Fachbereich Erziehungsberatung 
Zeuggasse 16, 86150 Augsburg 
0821 324-2962

Erziehungsberatung
für Familien, Mütter, Väter, 
Kinder und Jugendliche

erziehungsberatung@augsburg.de



In verschiedenen Lebenssituationen kann es zu individu-
ellen und familienbezogenen Schwierigkeiten kommen. 
Unsere Beratungsstelle unterstützt und begleitet bei der 
Klärung und Bewältigung solcher Herausforderungen.

Wen beraten wir?

•	Mütter und Väter, auch bei Pflege- und Adoptivfamilien

•	Kinder und Jugendliche

•	Alle, die beruflich mit Kindern und Jugendlichen zu 
tun haben

Unsere Beratung ist 

•	Freiwillig

•	Kostenlos

•	Unabhängig von Religion, kulturellem Hintergrund und 
Lebensstruktur

•	Für Familien, die im Stadtgebiet Augsburg wohnen

Unsere Beraterinnen und Berater unterliegen der 
Schweigepflicht.

Wir unterstützen bei Fragen zu

•	Erziehung und Familiengeschehen: Trotz, Familienre-
geln, Geschwisterrivalität, Pubertät, Familienkommuni-
kation, Generationenkonflikte, etc.

•	Entwicklung und emotionalen Problemen von Kindern 
und Jugendlichen: Entwicklungsverzögerung,  
Aggressivität, Ängste, etc.

•	Schulthemen: Schulfähigkeit, Schullaufbahn,  
Lernstörungen, etc.

•	Trennung und Scheidung: Umgangsgestaltung,  
Sorgerechtsfragen, Konflikte zwischen den Eltern, 
Miteinander in Patchworkfamilien, etc.

•	Informationen und Beratung für Väter zum Beispiel zu 
Erziehungskompetenzen, Vaterrolle, alleinerziehende 
Väter

Neue Angebote

•	Offene Sprechstunde der Erziehungsberatungsstelle 
im KoKi-Cafe Ost, Zugspitzstraße 179, 86165 Augsburg, 
jeden zweiten Montag von 10:00 bis 12:00 Uhr 
(bitte persönlich vorbeikommen oder telefonisch vor-
anmelden)

•	Telefonsprechstunde der Erziehungsberatungsstelle, 
mittwochs von 08:30 bis 10:00 Uhr

•	Hausbesuche und Videoberatung nach Absprache mit 
der zuständigen Beratungsfachkraft

Anmeldung und Terminvereinbarung unter: 
0821 324-2962 
erziehungsberatung@augsburg.de


